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Streszczenie

W polskim obrocie gospodarczym powszechnym zjawiskiem stato si¢ nieptacenie
przez dtuznika swoich zobowigzan. Najczgstsza przyczyna nieregulowania naleznosci
sq zamierzone dziatania dtuznika ($wiadome odroczenie ptatnosci) oraz brak mozli-
wosci realizacji przez niego zobowiazan w wyniku opdznienia lub wstrzymania ptace-
nia przez jego partnerow handlowych. Mamy do czynienia wtedy z tzw. efektem do-
mina, mianowicie ,,on” mi nie zaptacit, to ,,ja” z kolei nie zaptace ,,tobie”.

Coraz czestszym problemem stajq si¢ takze wytudzenia i oszustwa, ktérych przed-
miotem sa towary, ustugi, kredyty bankowe. W rezultacie wierzyciel takiego partne-
ra nie otrzymuje zaptaty za $wiadczone ustugi lub za przekazany towar, co skutko-
wac moze utratg ptynnosci finansowej i ogloszeniem bankructwa firmy.

Publikacja pt. ,,Zarzadzanie nalezno$ciami w matym i $rednim przedsigbiorstwie”
sktada si¢ z sze$ciu rozdzialdw. Adresatem opracowania jest przedsigbiorca, uczest-
nik obrotu gospodarczego w Polsce. Autor prezentuje szerokie wybrane instrumen-
tarium z zakresu prawa i finansow, ktére moze by¢ pomocne przedsigbiorcy w poru-
szaniu si¢ na bardzo trudnym rynku windykacji naleznosci.

Rozdziat pierwszy dotyczy wybranych aspektow polityki kredytowej przedsigbior-
stwa, na ktorej budowanie ma wptyw sam przedsigbiorca. W tej czesci Czytelnik
uzyska odpowiedzi na nastepujace pytania:

Jak odpowiednio dobiera¢ swoich kontrahentow?

Jakie sa zrodta i rodzaje informacji o partnerach handlowych?

Na co zwréci¢ uwage, gdy dochodzi do podpisania umowy z kontrahentem?

Na jakie bariery informacyjne napotyka przedsiebiorca w obrocie gospodar-
czym?

Jak oceniaé wiarygodno$¢ partnerow handlowych?

Jakie sa przyczyny udzielania kredytow kupieckich i jakie sa jego konsekwencje
dla przedsigebiorstwa, ktére je udziela?

SN NN

W drugim rozdziale autor opisuje wybrane elementy zarzadzania i obrotu wierzytel-
nosciami, tj. cesja wierzytelnosci na inna osobg, uczestnicy rynku wierzytelnosci
(firmy faktoringowe, firmy skupujace wierzytelnosci, posrednicy), naleznos$ci
w prawie bilansowym, wierzytelnosci w prawie podatkowym oraz odsetki ustawowe
(budzetowe) i z tytutu zalegtosci podatkowych. Czytelnik znajdzie takze w tej czesci
informacje na temat specyfiki dziatania firmy windykacyjnej oraz kryteria jej wybo-
ru pod katem swoich potrzeb.

W trzecim rozdziale autor prezentuje informacje na temat dwoch instrumentéw
przydatnych w procesie zarzadzania naleznos$ciami, takich jak faktoring i forfaiting.
Szczegolnie ustugi faktoringowe rozwijaja sie coraz bardziej w Polsce, a Swiadcza je
gtéwnie instytucje powiazane kapitalowo z bankami. W czesci tej autor wymienia
korzysci i zalety faktoringu oraz dokonuje poréwnania faktoringu z forfaitingiem.
Faktoring cieszy si¢ coraz wigksza popularnoscia wsréd matych i Srednich firm,



natomiast znajomo$¢ i wykorzystanie forfaitingu jest jak na razie §ladowa. Faktoring
dotyczy gtéwnie obrotu krajowego, natomiast forfaitng obrotu migdzynarodowego.

Czwarty rozdziat obejmuje platformy wymiany informacji kredytowej dostepne
w Polsce. Do grupy tej autor zalicza biura informacji (Biuro Informacji Kredytowej,
Biuro Informacji Gospodarczej), takze rejestry publiczne (np. Krajowy Rejestr Sa-
dowy — Rejestr Dluznikéw Niewyptacalnych, REGON, rejestr ruchomosci i nieru-
chomosci).

W rozdziale piatym autor przybliza specyfike wybranych zabezpieczen wierzytelno-
Sci, ktore sa do dyspozycji przedsigbiorcy. Wsrod nich sa zabezpieczenia osobiste,
takie jak: weksel, porgczenie cywilnoprawne, gwarancja bankowa, przystapienie do
dlugu oraz zabezpieczenia rzeczowe, takie jak: hipoteka, zastaw rejestrowy, prze-
wiaszczenie na zabezpieczenie i blokada rachunku bankowego.

W czesci tej Czytelnik znajdzie takze informacje na temat ubezpieczen kredytéw
kupieckich oraz najwazniejsze kryteria doboru zabezpieczen do swoich potrzeb.

W sz6stym rozdziale autor porusza aspekty dochodzenia roszczen. W sytuacji, gdy
pomimo monitorowania naleznosci nastapil problem z jej odzyskaniem, mozna eg-
zekwowaé ja w $wietle obowiazujacego w Polsce prawa. Jednakze matym firmom
bedzie bardzo trudno czyni¢ to samodzielnie z uwagi na brak doswiadczenia w tym
obszarze, cze¢sto brak odpowiednich stuzb (brak radcy prawnego), czy tez duze ba-
riery finansowe.



1. Polityka kredytowa
w przedsiebiorstwie

Przyczyny utraty plynnoSci finansowej przez przedsi¢biorstwo;

Pojecie i rodzaje naleznoSci;

Odpowiedni dobér partneré6w handlowych;

Zrodla i rodzaje informacji o kontrahentach;

Umowa gospodarcza — rodzaje, tryb zawierania, klauzule, najczesciej popel-
niane bledy przy sporzadzaniu umow;

Utrudnienia w pozyskiwaniu informacji w obrocie gospodarczym (tajemnica
przedsigbiorstwa, bankowa, skarbowa, gieldowa, ochrona danych osobo-
wych);

v" Ocena wiarygodnoSci partneréw handlowych;

v" Przyczyny udzielania kredytu kupieckiego i jego skutki dla przedsig¢biorstwa.

ANANENENEN

\

@Polityka kredytowa w przedsigbiorstwie to zarzadzanie naleznosciami handlo-
wymi (z tytutu dostaw i ustug) oraz strukturg pozostatych aktywow obrotowych, (tj.
zapasy, Srodki pieniezne). Gtéwnym obszarem zainteresowania tej polityki jest wy-
boér miedzy dziataniami zmierzajacymi do zwigkszania poziomu naleznosci handlo-
wych firmy, a dziataniami przyczyniajacymi sie¢ do zwigkszania stanu srodkéw pie-
nieznych. Kadra kierownicza przedsigbiorstwa, odpowiedzialna za wybor jego part-
nerow handlowych, moze mie¢ duzy wptyw na poziom naleznosci trudno $ciagal-
nych. Lepiej wydtuzy¢ okres podpisania umowy z nowym odbiorca i sprawdzi¢ jego
wiarygodno$¢, niz ponosi¢ dodatkowe koszty zwigzane z windykacjq naleznosci.

1.1. Przyczyny utraty ptynnosci finansowej

@ Plynno$¢ finansowa i jej utrata

Analiza danych Ministerstwa Sprawiedliwosci w okresie 1990 — 30.09.2003 r. poka-
zuje, ze od 1998 r. systematycznie rosnie w Polsce liczba wnioskow ztozonych
o upadtos¢ (por. wykres 1.1) oraz liczba wnioskow o postepowanie uktadowe (por.
wykres 1.2). Oznacza to, ze kondycja polskich przedsigbiorstw (takze matych
i $rednich) stopniowo si¢ pogarsza, a przyczyna takiego stanu jest utrata plynnosci
finansowej L

Plynno$¢ finansowa (ang. cash flow) to réznica migdzy dochodami (wplywa-
mi) a wydatkami przedsigbiorstwa. Jest to inaczej zdolno$¢ firmy do termi-
nowego regulowania biezacych zobowigzan wobec dostawcow, pracownikow,
ZUS-u, Urze¢du Skarbowego, banku (jako kredytodawcy).

' M. Sierpifiska i D. Wedzki w publikacji pt. ,,Zarzadzanie plynnoscia finansowa w przedsigbiorstwie” (PWN,
Warszawa, 1997) zwrocili uwage, ze we Francji okoto 60% firm bankrutujacych to byly firmy, ktoére miaty
dostateczng rentownosé, lecz stracity zdolnos¢ do biezacego wywiazywania si¢ z réznych ptatnosci i zobo-
wiazan. W Wielkiej Brytanii odsetek takich firm byl jeszcze wigkszy i wynosit okoto 75-80%.



W wyniku pogorszenia si¢ sytuacji finansowej firmy maleje do niej zaufanie ban-
kéw, co skutkuje ograniczeniem udzielania firmie kredytow lub zwigkszeniem ich
oprocentowania, obnizeniem poziomu kredytu odnawialnego”. Dalej prowadzi to do
zmniejszenia zakresu kredytéw kupieckich dla partneréw handlowych i w rezultacie
do ograniczania rozwoju dziatalnosci gospodarczej. Z drugiej strony dostawcy towa-
row i ustug, w sytuacji wzrostu ryzyka kredytowego3, nie udzielaja kredytow ku-
pieckich i prowadzg z firmg transakcje gotdwkowe. To powoduje zmniejszenie ge-
nerowanych zyskow i dalej moze przyczyni¢ sie do utraty ptynnosci finansowe;.
Z kolei utrata ptynnos$ci finansowej prowadzi do @bankructwa.

Bankructwo to czeSciowa lub calkowita niewyplacalno$é, ktéra prowadzi do
ogloszenia upadlos$ci spolki.
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Wykres 1.1. Liczba ztozonych wnioskéw o upadios¢™*

Zrédio: Dane Ministerstwa Sprawiedliwosci, www.ms.gov.pl

*  Postepowanie upadtosciowe (por. Stowniczek).

** Podajac za Coface Intercredit Polska i Ministerstwem Finanséw, liczba upadiosci przedsiebiorstw
wynosita w: 1997 r.: 679; 1998 r.: 724; 1999 r.: 751; 2000 r.: 960; 2001 r.: 1180; 2002 r.: 1217; | potr.
2003: 437.

Na 18 miIn firm w Unii Europejskiej co roku znika z rynku 2 mln. W tym
oczywiScie wigkszo$§¢ malych i Srednich firm (MSP), ktorych jest ok. 99%.
Ok. 62% MSP postrzega op6znione platnosci jako jedynie problem plynno-
Sci, a az ok. 33% jako problem dla wlasnej egzystencji.

W roku 2001 w Niemczech upadlo blisko 33 tys. firm, we Francji 37 tys.
W Austrii z kolei liczba upadajacych firm powigkszyla si¢ w ciagu ostatnich
5 lat 0 80%. W Polsce w 2001 roku wystapilo 1180 oficjalnych upadlosci oraz
ukladéw sadowych, a w 2002 r. liczba ta wzroslta juz do 1217 (wg Ogdlnopol-
skiego Informatora Upadlosci Coface Intercredit Poland).

2 Por. Stowniczek.
3 Por. Stowniczek.
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Wykres 1.2. Liczba ztozonych wnioskow o ukiad*
Zrédfo: Dane Ministerstwa Sprawiedliwo$ci, www.ms.gov.pl
* Postepowanie uktadowe (por. stowniczek).

@ Wewnetrzne przyczyny upadlo$ci przedsi¢biorstw

Przyczyny upadtosci przedsigbiorstw moga mie¢ charakter wewngtrzny lub ze-
wnetrzny. Do przestanek wewnetrznych zaliczyé mozna™:

brak wygrywajacej strategii;

niedostateczng kontrole kosztoéw;

zbyt wysokie zadtuzenie;

niskie kwalifikacje menedzerow;

nieskuteczng windykacje¢ naleznoSci;

zlekcewazenie konkurencji;

staby marketing, stabg reklame i promocje.

SNENENENE N NN

@ Zewnetrzne przyczyny upadlo$ci przedsigbiorstw
Wsrod przyczyn zewnetrznych sa:

WZrost cen surowcow;

niekorzystna zmiana kursu;

niespodziewany wzrost stop procentowych;
zmiany w przepisach prawa;

bledy instytucji pafistwowych’.

ANANENENEN

* Por. Business Week Polska, grudzien 2003, s. 40.
5 Tamze.
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Nie ma firmy, w ktdrej nie wystapit nigdy problem ze $ciggnigciem naleznosci od
klienta. Coraz czg¢sciej trudnosci z odzyskaniem pieniedzy za sprzedane towary czy
wykonane ustugi bywaja przyczyna powaznych klopotéw finansowych firm lub
catych branz gospodarki. Nikt natomiast nie jest w stanie policzy¢, ile pieniedzy
traca przedsiebiorcy z powodu nierzetelnych kontrahentow. Pewne jest, ze kwoty te
idg w miliardy ztotych. Kazdy, nawet najmniejszy przeterminowany dtug to utrata
dochodéw z ewentualnych odsetek, gdyby te pieniadze byly ulokowane np. w ban-
ku. Do tego dochodza koszty korespondencji z dtuznikiem czy wydatki na optacenie
firmy zajmujacej si¢ Sciaganiem wierzytelnosci.

Jak zmniejszy¢ ryzyko wpadnigcia w klopoty zwiazane z nierzetelnymi ptatnikami?
Tylko cze$¢ przypadkdéw zalegania z platnosciami to celowe postepowanie dtuzni-
kéw. Wiekszos$¢ spdznien wynika z tego, ze kontrahent sam wpadt w podobne tara-
paty i nie moze odzyskac pieniedzy od whasnych partneréw handlowych.

1.2. Pojecie i rodzaje naleznosci

Naleznos¢ jest uprawnieniem osoby fizycznej lub prawnej do otrzymania
w ustalonym terminie okre$lonego $wiadczenia rzeczowego lub pieni¢znego
od innej osoby fizycznej lub prawnej.

W rachunkowos$ci podmiotdw gospodarczych naleznosci sg kategoria wylacznie
pienigzng i oznaczajg wszelkie przewidywane przychody $rodkéw pienigznych oraz
zaliczane sg do aktywow obrotowych.

Powstanie naleznosci jest efektem prowadzonej dziatalnosci gospodarczej i poprze-
dza przyptyw srodkéw pienieznych do podmiotu gospodarczego.

@ Rodzaje naleznosci
Mozna je podzieli¢ wg réznych kryteridw, wsréd ktdrych do najwazniejszych naleza:

Kryterium Rodzaje naleznosci

Obszar rozliczen naleznos$ci krajowe i zagraniczne

Termin platnosci naleznosci krétkoterminowe i diugoterminowe

Stopienn wymagalnosci | naleznosci prawidtowe (terminowe) i przeterminowane (przedawnio-
ne)

Tytut powstania naleznosci z tytutu dostaw, robét i ustug, wyptaconych zaliczek, kar
umownych, karnych odsetek itd.

Osoba dtuznika naleznosci od odbiorcéw produktéw i ustug, od pracownikéw, budze-
towe

Stopien realnosci pewne, watpliwe, sporne, niesciggalne

1.3. Odpowiedni doboér partneréw handlowych

@Obserwacja potencjalnych kontrahentow

Chcac ograniczy¢ liczbg zawieranych uméw z kontrahentami, ktérzy z gory zakta-
daja, ze nam nie zaptacq lub ktorych sytuacja finansowa jest niepewna, powinno si¢
w firmie odpowiednio zorganizowa¢ stuzby handlowe, a takze kazdorazowo pozy-
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skiwa¢ informacje o partnerach handlowych. Taki system pozyskiwania, analizy
i gromadzenia danych o kontrahentach powinien stac si¢ jednym z elementow stuza-
cych budowaniu polityki kredytowej przedsigbiorstwa. Mozliwosci przedsigbior-
stwa sg w tym przypadku oczywiscie mniejsze niz mozliwosci banku udzielajacego
kredytu, jednakze w wyniku konstrukcji takiego systemu ulegnie w firmie zmniej-
szenie ryzyka decyzji kredytowych. Poprawa jakosci informacji o partnerach han-
dlowych powinna przyczynic si¢ do zwigkszenia prawdopodobienstwa podejmowa-
nia trafnych decyzji o wspolpracy handlowej. T. Nowaczyk w artykule pt. ,,Groma-
dzenie i analiza danych o partnerach™ proponuje najprostsze zdroworozsadkowe
podejscie do kosztow i korzysci budowy takiego systemu informacji.

Wysokos$¢ Srodkow pieni¢znych, ktore jesteSmy sklonni zaplacié jako skladke
na ubezpieczenie zlych kredytéw, moze oznacza¢ w przypadku naszego
przedsigbiorstwa wysoko$¢ budzetu kosztéow funkcjonowania systemu zbie-

rania, analiz i gromadzenia danych o partnerach handlowych.

1.4. Zrédta i rodzaje informacji o kontrahentach

Zrédta informacji o naszym partnerze handlowym moga mie¢ charakter wewnetrzny
(dane z przedsigbiorstwa) oraz zewngtrzny (spoza przedsigbiorstwa).

Tabela 1.1. Grupy danych stuzacych ocenie kontrahenta

Informacje Strategia Finanse Branza Gospo-
formalnoprawne klienta darka
Dane - - Wszelkie dane Opinia o stanie -
wew- o wspbtpracy z syste- |branzy
netrzne mdw ksiegowego,
sprzedazy, z bazy
danych o windykacjach
Dane od | Forma organizacyj- |Plany rozwoju Sprawozdania finan- | Opinia o stanie | Poziom
klienta |no-prawna, doku- |dziatalnosci (ustne |sowe, opinie instytucji |branzy optymi-
menty rejestracyj- |i niesformalizowa- |finansowych zmu /
ne, zaswiadczenia |ne, ew. formalny pesymi-
z organéw admini- | biznesplan) zmu
stracji klienta
Dane - - Sprawozdania finan- | Raporty Raporty
opubli- sowe, analizy nieza- o stanie bran- |o stanie
kowane leznych specjalistéw |2y, wskazniki |gos-
(dotyczy gtéwnie ekonomiczne |podarki
spétek publicznych) dla branzy
Dane - Opinie, uwagi Wszelkie sygnaty
zbierane i plotki pozyskane |mogace $wiadczyc
w tere- od personelu o stanie spraw finan-
nie klienta sowych, pozyskane
w zakresie zwyktych
kontaktéw

Zrédifo: T. Nowaczyk, Windykacja naleznosci. Przewodnik po procedurach zabezpieczeri, kontroli
i windykacji dla wierzycieli (. 2), 6/1, s. 1.

¢ Por. Stowniczek.
" Por. Windykacja nalezno$ci. Przewodnik po procedurach zabezpieczen, kontroli i windykacji dla wierzycieli
(t.2),6/1,s. 1.
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1.4.1. Dane wewnetrzne

Dane wewnetrzne to systemy informacyjne w przedsigbiorstwie, do ktérych naleze¢
moga:

a) system ksiggowy;
b) system sprzedazy;
¢) baza danych o windykacjach naleznosci handlowych.

Przedsigbiorstwa coraz czgsciej ponosza naktady inwestycyjne na zakup i wdrozenie
zintegrowanego systemu informacyjnego, ktory wspomaga decyzje kadry menedzer-
skiej. Wszystkie takie informacje sa osiagalne w ramach jednej platformy informa-
cyjnej, ktora generuje raporty z najwazniejszymi danymi, miernikami itd.

Jesli malej firmy nie sta¢ na zakup takiego oprogramowania, mozna wyko-
rzysta¢ programy Microsoft Excel i Microsoft Access.

@Dane z systemu ksiggowego
System ksiggowy

Rodzaj danych wewnetrznych zbieranych z systemu ksiggowego w celu oceny na-
szego kontrahenta zalezy od sposobu organizacji danych w dziale ksiegowosci (np.
budowa planu kont, podziaty kosztow i przychodow — szczegdtowa analityka, sys-
tem dekretacji). Bardzo czesto caty system ksiggowy w przedsiebiorstwie stuzy
gtéwnie jego rozliczeniom podatkowym, a nie gromadzeniu informacji przydatnych
do zarzadzania firma.

Wecigz w niewielu polskich przedsi¢biorstwach dostrzega si¢ potrzebe budo-
wy systemu controllingu operacyjnego i powolania stanowiska controllera,
ktéory bylby odpowiedzialny za doradztwo dla zarzadu w zakresie efektyw-
nego zarzgdzania kosztami oraz w zakresie zarzgdzania nalezno$ciami han-
dlowymi.

@Informacje z systemu sprzedazy
System sprzedazy

System sprzedazy moze to by¢ z jednej strony komputerowy system wspomagajacy
obstuge klientéw (np. platforma CRM — ang. customer relationship management —
zarzadzanie relacjami z klientem), natomiast z drugiej jako cata cz¢$¢ przedsigbior-
stwa, ktora realizuje proces sprzedazy (w tym zespot handlowcdw). Niektore dane
mierzalne z systemu sprzedazy moga dotyczy¢:

warto$ci sprzedazy dla klienta w danym okresie;

liczby zawartych transakcji;

liczby wystawionych faktur;

czestotliwosci zawierania transakcji;

sposobdw platnosci;

terminow ptatnosci zafakturowanych (kredyt kupiecki) i rzeczywistych;
informacji o upustach i rabatach;

NN N NN
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danych o ztozonych zamdwieniach;

danych o terminach realizacji zamowien;
danych o zaliczkach;

danych o zaméwieniach niezrealizowanych;
danych o odwotanych zamowieniach.

SNENENENEN

@WyKorzystanie sprzedawcéow do gromadzenia danych

Zespol handlowcow bedacych w bezposrednim kontakcie z klientem stanowi
doskonale Zrodlo informacji, pomocne w ksztaltowaniu polityki kredytowe;j
przedsigbiorstwa.

Wykorzystanie grupy sprzedawcow jako narzedzia gromadzenia informacji o kon-
trahentach wymaga przeszkolenia ich co do specyfiki informacji na temat klientéw,
ktoérych maja pozyskiwaé. Warto zbudowaé takze system raportowania sygnatow
ostrzegawczych dotyczacych partneréw handlowych, przeszkoli¢ handlowcow
w raportowaniu i organizowaé¢ cykliczne (np. co tydzien) spotkania z nimi w celu
omdwienia zebranych danych.

Prawidlowa organizacja handlowcoéw w przedsigbiorstwie moze polega¢ na uzalez-
nieniu czg$ci ich wynagrodzenia nie tylko (lub w ogole nie) od kwot zawieranych
umow, ale od faktycznie wptywajacych na rachunek bankowy firmy w trakcie ich
realizacji. W rezultacie takie podejscie zniechgca do zawierania uméw z kazdym
potencjalnym partnerem, niezaleznie od jego wiarygodnos$ci oraz wptywa na wzrost
umiejetnosci stuzb handlowych w zakresie pozyskiwania informacji ze swojego
otoczenia na temat kontrahentow”.

@Sygnaly ostrzegawcze

Sprzedawcy moga by¢ szczegdlnie uczuleni na negatywne sygnaly ostrzegawcze
u potencjalnego lub istniejacego partnera handlowego. Nalezg do nich nastgpujace
kryteria oceny:

dynamika spadku przychodéw ze sprzedazy produktow/ushug;

unikanie kontaktow z dostawcsy;

pozbywanie si¢ elementéw majatku trwalego firmy;

czeste zmiany personalne na kluczowych stanowiskach;

wzrost poziomu zapasow, nie zwigzany z sezonowoscia czy cyklicznoscig
produkcji;

zauwazalne problemy z realizacjg zamo6wien (np. opdéZnienia, braki);
wymijajgce informacje na temat kondycji finansowej firmy;

N N N N NN

@ Baza danych o windykacjach naleznosSci

Powotanie bazy danych o windykacjach w przedsigbiorstwie powinno by¢ jednym
z pierwszych krokéw budowy systemu windykacji, bedacego elementem polityki

% Por. A. Wéjcik, T. Tarczynski, Jak samodzielnie egzekwowa¢é naleznosci? Wszechnica Podatkowa, Krakow.
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kredytowej przedsigbiorstwa’. System ten moze mie¢ forme kartoteki prowadzonej
recznie lub elektronicznie. Baza bedzie zawiera¢ wszystkie czynnosci windykacyj-
ne, jakie mialy miejsce w naszym przedsiebiorstwie. Mozna jg podzieli¢ na czast-
kowe bazy naszych poszczeg6lnych partneréw handlowych.

(@Baza przykladowego kontrahenta

Przyktadowa czastkowa baza kazdego kontrahenta powinna zawieraé nast¢pujace
pozycje:

Lp. Kategoria Spoétka ABC
1 Nazwa partnera handlowego

Dane teleadresowe (adres, telefon, fax, e-mail)

Imi¢ i nazwisko osoby odpowiedzialnej za regulowanie ptatnosci
Imie i nazwisko gtéwnej ksiegowej

Imie i nazwisko osoby zarzadzajacej (prezesa, dyrektora)
Informacje zbiorcze o windykacjach za kazdy miniony rok

.1 | Liczba transakgcji, dla ktérych od poczatku roku obrotowego urucho-
miono czynnosci windykacji

6.2 | Liczba wykonanych procedur na poszczegodlnych etapach windykaciji
liczba wystanych wezwan do zaptaty,

liczba wystanych not odsetkowych,

liczba otwartych postepowan upominawczych,

liczba otwartych postepowan nakazowych,

liczba otwartych postepowan komorniczych,

liczba spraw przekazanych do firm windykacyjnych

6.3 | Dane liczbowe

v’ suma zalegtosci od poczatku roku,

v $rednia warto$¢ zalegtosci,

v’ najkrotsze i najdituzsze pojedyncze op6znienie

7 Informacje o poszczegoélnych sprawach podlegajacych windykacji

mmmhwm

AN N NN YN

Do zatozenia i zarzadzania takq bazg kontrahentéw mozna postugiwaé si¢ progra-
mami Microsoft Excel lub Microsoft Access.

1.4.2. Wspoéipraca z partnerem handlowym

@ Informacje o partnerze handlowym

Przed podpisaniem umowy o sprzedazy z kontrahentem nasz przedstawiciel han-
dlowy powinien zwroci¢ si¢ do niego o podstawowe dokumenty, ktoére na wstegpnym
etapie oceny potwierdzg wiarygodnos¢ kredytowa. Informacje, ktorych mozemy
oczekiwag, to:

v" dokumenty rejestrowe (np. odpis z KRS, zaswiadczenie o ewidencji dziatalnosci
gospodarczej);

v' zaswiadczenie z Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych o niezaleganiu z regulowa-
niem sktadek;

v' zaswiadczenie z Urzedu Skarbowego o niezaleganiu z podatkami;

? Windykacja naleznosci. Przewodnik po procedurach zabezpieczen, kontroli i windykacji dla wierzycieli
(t.2),6/1.2,s.5.
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v’ sprawozdania finansowe (rachunek zyskow i strat, bilans, rachunek przeptywow
pienigznych lub dokumenty sprawozdawcze sktadane do GUS, np. F-Olp —
przedsigbiorcy prowadzacy ksiege przychoddw i rozchodéw, F-01, F-02, SP-2,
SP-3);

opinia banku prowadzacego rachunek biezacy naszego kontrahenta;

opinie z innych instytucji finansowych wspotpracujacych z naszym partnerem na
zasadzie dawcy kapitatu (np. firma leasingowa'®, firma faktoringowa'', fundusz
wysokiego ryzyka (fundusz venture capital)'?, Narodowy Fundusz Ochrony Sro-
dowiska i Gospodarki Wodnej'® (NFOSIGW) i jego wojewddzkie oddziaty, Fun-
dusz Pozyczkowy Mikro'®, Krajowy Fundusz Poreczen Kredytowych' przy
Banku Gospodarstwa Krajowego).

AN

Jednostki prowadzace obligatoryjnie lub dobrowolnie'® ksiegi rachunkowe maja
mozliwo$¢ przygotowywania sprawozdan finansowych w formie ,,petnej” lub
Luproszczonej”. @Sprawozdania finansowe to:

v’ bilans;

v’ rachunek zyskéw i strat;

v' informacja dodatkowa;

v’ zestawienie zmian w kapitale wlasnym oraz rachunek przeptywdw pienieznych.

Jednostka, ktora w roku obrotowym, za ktoéry sporzadza sprawozdanie finansowe,
nie osiagneta dwoch z trzech wymienionych warunkow:

1. Srednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na pelne etaty wyniosto nie wigcej niz
50 os6b.

2. Suma aktywow bilansu na koniec roku obrotowego w walucie polskiej nie prze-
kroczyta rownowartosci 2 min euro.

3. Przychody netto ze sprzedazy produktow i towardw oraz operacji finansowych
w walucie polskiej nie przekroczyly réwnowartosci 4 min euro.

@ Pela i uproszczona forma sprawozdan

moze sporzadzi¢ sprawozdanie w formie ,,uproszczonej” (bilans, rachunek zyskéw
i strat, informacja dodatkowa). W innym przypadku nalezy prowadzi¢ sprawozdania
w formie ,,pelnej” (oprocz bilansu, rachunku zyskéw i strat, informacji dodatkowej
takze rachunek przeptywow pienieznych i zestawienie zmian w kapitale wiasnym).

www.leasepol.com.pl (Strona Zwiazku Przedsigbiorstw Leasingowych w Polsce).

Por. podrozdziat 3.1.6, gdzie sa podane adresy internetowe firm faktoringowych, dziatajacych w Polsce.
www.ppea.org.pl (Jest to strona Polskiego Stowarzyszenia Inwestorow Kapitatowych, skupiajacego fundu-
sze venture capital i private equity, dzialajace w Polsce).

www.nfosigw.gov.pl

www.funduszmikro.com.pl

www.bgk.pl/fundusze/kfpk/

Osoby fizyczne, spotki cywilne osob fizycznych, spotek jawnych 0sob fizycznych oraz spotek partnerskich,
jezeli ich przychody netto ze sprzedazy towardéw, produktéw i operacji finansowych za poprzedni rok ob-
rotowy wyniosty co najmniej rownowarto$¢ w walucie polskiej 800 tys. euro (Ustawa o rachunkowosci
z dnia 29.09.1994 r. z dalszymi zmianami, art. 2 ust. 1 pkt. 2) musza prowadzi¢ ksiggi handlowe, a pod-
mioty, ktére nie przekroczyly tego progu, maja wybor.
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Jednostki, ktore (w Swietle ustawy) nie musza lub nie decyduja si¢ na prowadzenie
ksiag rachunkowych, moga:

1. By¢ objete karta podatkowa (opodatkowanie zryczaltowane, brak obowigzkow
ewidencyjnych);

2. Podlegaé ryczattowi ewidencjonowanemu (opodatkowanie zryczattowane, ewi-
dencja przychodow).

3. By¢ zobowigzane do prowadzenia podatkowej ksiggi przychodéw i rozchodow
(opodatkowanie na ogdlnych zasadach).

Nie zawsze nasz kontrahent bedzie chcial przedstawi¢ ww. dokumenty, ale
w celu udzielenia mu kredytu kupieckiego warto wyegzekwowaé kopi¢ do-
kumentow rejestrowych.

1.4.3. Wspéipraca z wywiadownia gospodarcza
@ Wywiadownie gromadzg informacje o firmach

Na rynku polskim dziata wiele wywiadowni gospodarczych, ktoérych gltéwnym
przedmiotem dziatalnosci jest ocena ryzyka gospodarczego zwiazanego z danym
kontrahentem.

Wywiadownie gospodarcze sa to wyspecjalizowane firmy, ktére gromadza
i sprzedaja dane o przedsigbiorstwach.

Wywiadownie przeprowadzaja rocznie tysiace badan przedsigbiorstw. Na podstawie
ogolnodostepnych informacji lub pozyskanych bezposrednio od badanych przedsig-
biorstw sq w stanie przedstawi¢ raport oceniajacy ryzyko zwiazane z danym partne-
rem handlowym i transakcja. Przede wszystkim sg w stanie ustali¢, czy badana firma
faktycznie prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza.

@ Dane z wywiadowni gospodarczej

Podstawowe dane, jakie przechowuje wywiadownia gospodarcza w swoich bazach
i ktére sprzedaje w swoich raportach, to:

nazwa firmy, adres, telefon, faks, e-mail;

forma prawna oraz jej przedmiot;

data rozpoczgcia dziatalnosci gospodarcze;j;

historia rozwoju firmy;

dane dotyczace oddziatow;

dane rejestrowe, tj. numer np. KRS, miejsce rejestracji, data rejestracji, wyso-
kos¢ kapitatu, udziatowcy, sktad zarzadu, przedmiot dziatalnosci, w tym ostat-
nie zmiany w rejestrach;

zatrudnienie;

posiadany majatek, w tym nieruchomosci;

dane finansowe, tj. przychody ze sprzedazy, suma bilansowa;

najwazniejsi kontrahenci;

banki obstugujace, opinie kredytowe;

AN NI N NN
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v' zobowigzania;
v' ocena wg zleconych kryteriow.

Przedmiotem raportu wywiadowni gospodarczej powinny by¢ glownie in-
formacje dotyczgce istnienia firmy na rynku oraz jej funkcjonowania, a tak-
ze to, czy reguluje ona swoje zobowigzania wobec kontrahentdéw i czy zaplaci
z tytulu negocjowanej transakcji.

1.4.4. Wspéipraca z biurem prawnym

Niektore dziatajace do potowy lat 90. w Polsce biura prawne taczyly w sobie funk-

cje firm wind‘ykacyjnych, niektére funkcje wywiadowni gospodarczych i kancelarii
. 1 . . .

prawniczych *. Dwie regulacje: Ustawa o radcach prawnych i Prawo bankowe

(Dz.U. Nr 140, poz. 939 z pdzn. zm.) zmienily sytuacje w tym zakresie.

@ Kancelarie prawne a windykacja naleznoS$ci

Aktualnie ustugi doradztwa prawnego na rzecz podmiotow gospodarczych moga
prowadzi¢ wyltacznie adwokaci i radcowie prawni, spotki cywilne i handlowe adwo-
katéw i radcow, a takze spdtki komandytowe, w ktérych osoby bedace adwokatami
lub radcami prawnymi mogg by¢ wytacznie komandytariuszami. Kancelarie prawne
czy kancelarie radcéw prawnych odgrywaja duza rolg w samym procesie windykacji
naleznos$ci, natomiast ich znaczenie jest mniejsze, jesli chodzi o proces gromadzenia
danych o partnerach gospodarczych. Najczesciej biuro prawne dokonuje ustalenia
i weryfikacji danych formalnoprawnych na podstawie rejestréw i ewidencji dziatal-
nosci gospodarcze;j.

Firmy, ktére nie zatrudniaja radcy prawnego, moga skorzystaé z nastgpujacych
ustug biura prawnego:

v analiza formy organizacyjno-prawnej i okreslenie zalecen dla form wspolpracy;

v" analiza danych o majatku;

v’ analiza stosowanych czy proponowanych przez kontrahenta uméw, zabezpie-
czen czy tez form rozliczen.

1.4.5. Wspéipraca z agencja detektywistyczna
@ Rola agencji detektywistycznej

Agencje detektywistyczne Swiadcza takze ustugi, ktore mogg okazaé si¢ nam nie-
zbedne na etapie windykacji naleznosci, szczegdlnie w sytuacji, gdy nie jest znany
rzeczywisty adres (miejsce przebywania naszego dtuznika)'®. Wskazanie wlasciwe-
go adresu dluznika jest konieczne dla skutecznego poprowadzenia postepowania
sadowego'’. Mozna zleci¢ agencji detektywistycznej zebranie pewnych informacji
na etapie pozyskiwania informacji o dtuzniku.

Por. T. Nowaczyk, Windykacja nalezno$ci. Przewodnik po procedurach zabezpieczen, kontroli i windyka-
cji dla wierzycieli (t. 2), 6/1.5, s. 2.

8 Tamze, 6/1.6,s. 1.

Por. Stowniczek.
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1.5. Umowa gospodarcza

@ Rola umowy w obrocie gospodarczym

Umowy odgrywaja duza role w dzialalnosci gospodarczej. Dzigki nim dochodzi do
wymiany dobr i $wiadczenia ustug materialnych. Wyksztalcito si¢ w praktyce poje-
cie umowy gospodarczej, jako umowy zawieranej chociaz przez jedna ze stron
w ramach prowadzonej dziatalnos$ci gospodarczej (wytwoérczej, budowlanej, han-
dlowej, ustugowej).

Umowa w obrocie gospodarczym jest instytucja prawa cywilnego, do ktorej
odnoszg si¢ zaréwno zapisy cze$ci ogélnej prawa zobowigzan regulujace tryb
i forme jej zawarcia, jak i postanowienia czeSci szczegélowej prawa zobowig-
zan, ktore dotycza tzw. uméw nazwanych (tj. umowa Kupna-sprzedazy,
umowa dostawy, umowa najmu).

Umowa jest zgodnym os$wiadczeniem woli co najmniej dwoch stron i stanowi zro-
dto powstania zobowiazania, a takze okresla jego tres¢.

1.5.1. Rodzaje umow gospodarczych
Istnieje wiele podziatdéw umow, wsrod ktoérych wymieni¢ mozna:

a) podziat ze wzgledu na przedmiot $wiadczenia, tj. umowy, ktoérych przedmiotem
jest rzecz, np. sprzedaz, dostawa, pozyczka, najem lub umowy, ktérych przed-
miotem sg ustugi, np. umowa zlecenia, umowa o dzieto, umowa spedycji, umowa
agencyjna lub umowy mieszane np. umowa hotelowa;

b) podzial ze wzgledu na czynnosci konieczne do zawarcia umowy, tj. umowy kon-
sensualne, w ktoérych umowa dochodzi do skutku i wywotuje zgodnie z jej trescia
nastgpstwa prawne przez samo ztozenie zgodnych o$wiadczen woli zawieraja-
cych jq stron (np. umowa sprzedazy, umowa o dzieto) oraz umowy realne (np.
umowa sktadu, umowa przechowywania);

¢) podzial umow na odptatne i nieodptatne (przyktad umowy nieodptatnej — umowa
uzyczenia)~ .

Wsrod umow wyrdznia si¢ takze umowy nazwane, regulowane przepisami kodeksu
cywilnego (np. sprzedaz) czy innego aktu prawnego, np. ustawy Prawo bankowe
(np. umowa kredytowa) oraz @umowy nienazwane, np. umowa faktoringu, forfai-
tingu, franchisingu.

1.5.2. Tryb zawierania umow

Zawarcie umowy poprzedzajq czynnosci wstepne, ktore w duzej mierze obejmuja
proces negocjacji jej warunkéw. W obrocie gospodarczym wazny jest takze tryb
zawarcia umowy, szczegdlnie gdy naszym kontrahentem jest podmiot, korzystajacy
ze $rodkéw publicznych. Do zawarcia umowy moze takze dojs¢ poprzez ztozenie
oferty.

2 Por. A. Portalska, O. Kornatowicz, Odzyskiwanie naleznosci, C.H.Beck, Warszawa 2003, s. 11.
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Do trybéw zawierania umow uregulowanych kodeksu cywilnego zaliczamy:

v oferte (art. 66 kc);
v przetarg (art. 70-74 kc);
v" rokowania (art. 72 kc)

Zawarcie umowy w drodze przetargu przy udzielaniu zamdéwienia publicznego re-
guluje szczegdtowo ustawa z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamodwien publicznych
(Dz.U. 22004 r. Nr 19, poz. 177).

1.5.3. Umowa przedwstepna

Zawarcie umowy definitywnej powinno by¢ poprzedzone zawarciem umowy
przedwstepnej, ktéra wg art. 389 kc, powinna okresla¢ istotne postanowienia umowy
przyrzeczone;.

@ Elementy umowy przedwstepnej
Umowa przedwstgpna powinna zawiera¢ w szczegdlnosci nastgpujace elementy:

okreslenie rodzaju umowy definitywnej;

strony umowy;

przedmiot umowy;

ceng, miejsce i date zawarcia umowy przyrzeczone;j;
miejsce i dat¢ zawarcia umowy przedwstepne;j.

AN N NN

Szczegdlnym rodzajem uméw przedwstepnych sg umowy ramowe, w ktorych pod-
mioty bardzo ogolnie okreslajq zasady wzajemnej wspoltpracy.

1.5.4. List intencyjny

Przepisy kodeksu cywilnego nie odnosza si¢ w ogoéle do listu intencyjnego. W tym
przypadku strony porozumiewaja si¢ co do majacej by¢ w przysztosci zawartej
umowy. W licie tym mozna ustali¢ sposdb i tryb rokowan, zakres spornych kwestii
oraz wzajemne obowiazki stron, do ktérych w szczegdlnosci naleze¢ bedzie zacho-
wanie w tajemnicy informacji pozyskanych w toku negocjacji z drugim partneremzl.

1.5.5. Zawarcie umowy przez oferte
@ Adresat oferty

Zawarcie umowy w tym trybie nastgpuje w drodze akceptacji, czyli przyjecia propo-
zycji zawarcia umowy (oferta). Oferta moze by¢ skierowana do indywidualnego
adresata, jak i do nieoznaczonego kregu osob lub do ogoétu. Oferta nie musi przybie-
ra¢ formy szczegdlnej, moze to by¢ propozycja handlowa lub ustugowa. Roznego
rodzaju broszury, reklamy, cenniki zamieszczane w gazecie czy w Internecie trak-
tuje si¢ nie jako oferte, ale jako zaproszenie do zawarcia umowy.

2! Tamze, s. 13.
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1.5.6. Zawarcie umowy w drodze przetargu

Tryb zawarcia umowy w drodze przetargu przewiduje art. 70" kc. Na przetarg skta-
dajq si¢ trzy elementy: zaproszenie do przetargu, ztozenie ofert i wybor jednej z nich
(najkorzystniejszej w Swietle zalozonych kryteriow).

@Forma przetargu

Przetarg moze by¢ ustny lub pisemny. Przetarg ustny polega na wezwaniu przez
prowadzacego przetarg obecny oséb (licytantow) do sktadania ofert stownie lub za
pomoca innych znakéw. Przetarg pisemny polega na tym, ze oglaszajacy przetarg
oczekuje w ciggu okreslonego czasu pisemnych ofert, sktadanych w odpowiedzi na
ogloszenie przetargu w celu dokonania w ustalonym trybie wyboru najkorzystniej-
szej z nich.

Warunkiem udziatu w przetargu zaréwno ustnym, jak i pissmnym moze by¢ ztoze-
nie wadium, tj. okreslonej kwoty pienigzne;j.
1.5.7. Zawarcie umowy w drodze rokowan

Umowa moze zosta¢ zawarta takze w drodze prowadzonych przez strony rokowan,
czyli negocjacji. Umowa zostaje zawarta, gdy strony dojda do porozumienia co do
wszystkich jej postanowien, ktore byly przedmiotem rokowan™.

1.5.8 Forma zawarcia umowy

Pomimo ze umowe mozemy zawrze¢ takze ustnie, dla bezpieczenstwa nalezy zawie-
ra¢ umowy na pi$mie, jednakze nie istnieje potrzeba (wtedy, gdy nie wymaga tego
ustawa) zawierania umowy przed notariuszem.

Formy zawarcia umowy moga by¢ nastepujace: ustna, pisemna, akt notarialny, pi-
semna z notarialnie poswiadczonym podpisem.

Od 16.08.2002 r., wskutek wejscia w Zycie nowelizacji kodeksu cywilnego
zwigzanej z ustawa o podpisie elektronicznym, jest mozliwe zlozenie oSwiad-
czenia woli w formie elektronicznej (nowe brzmienie art. 60 kodeksu cywil-
nego). Zgodnie z art. 78 par. 2 kodeksu cywilnego o§wiadczenie woli zlozone
w postaci elektronicznej opatrzone bezpiecznym podpisem elektronicznym
weryfikowalnym za pomoca waznego kwalifikowanego certyfikatu jest row-
nowazne formie pisemne;j.

1.5.9. Klauzule umowne

Klauzule umowne nie sg elementami przedmiotowo istotnymi umowy, ale moga one
wzmacnia¢ lub ostabia¢ pozycje wierzyciela.

2 Tamze, s. 16.
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@ Przedmiot klauzuli umownej

Przedmiotem klauzuli umownej moga by¢ takie czynnosci i oSwiadczenia stron, jak:

v

AN N N MR NN

zakaz zbywania wierzytelnosci bez zgody dtuznika. Zbycie wierzytelnosci przez
wierzyciela na rzecz osoby trzeciej bez zgody dtuznika powoduje, ze nabywca nie
moze skutecznie dochodzi¢ zaptaty od dtuznika, a zaptata przez dtuznika, doko-
nana na rzecz zbywcy wierzytelnosci, jest zawsze skuteczna wzgledem nabywcy
wierzytelnosci, bez wzgledu na fakt zawiadomienia go o dokonanej cesji;

zapis na sad polubowny;

zastrzezenie wysoko$ci odsetek umownych w przypadku niewykonania zobo-
wiazania pieni¢znego;

zastrzezenie kary umownej w przypadku niewykonania zobowigzania o cha-
rakterze niepieni¢znym;

wybor sadu powszechnego w drodze umowy stron wiasciwego do rozpoznania
sprawy;

dania zadatku;

dania zaliczki;

prawo odstapienia od umowy w drodze jednostronnego oswiadczenia;

prawo odstapienia od umowy poprzez zaplacenie odstepnego™.

1.5.10. Najczesciej popetniane btedy przy zawieraniu umoéw

gospodarczych

@ Bledy przy zawieraniu umowy

Najczesciej popetniane btedy przy zawieraniu umowy gospodarczej to:

a) brak umowy w formie pisemnej;
b) niepodpisanie faktury VAT przez osob¢ majaca prawo do reprezentacji

¢) wadliwe pelnomocnictwo upowazniajace wierzyciela do wystawienia fak-

d) zawarcie umowy z osobg nieuprawniong do reprezentowania danego

podmiotu lub do tego upelnomocniony;

tury VAT bez podpisu odbiorcy;

podmiotu.

1.6. Utrudnienia w pozyskiwaniu informacji w obrocie

gospodarczym

Niektore ustawy zawieraja jednak pewne ograniczenia w pozyskaniu informacji.
Warto takze pamietaé, ze zdobywanie informacji z niektorych zrédet lub ze wzgledu
na ich zakres, jaki obejmuja, moze by¢ zagrozone sankcja karna.

2 Tamze, s. 21.
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1.6.1. @Tajemnica przedsiebiorstwa

Tajemnica przedsigbiorstwa jest zdefiniowana w art. 11 ustawy z 16.04.1993 r.
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. Nr 47, poz. 211 z p6zn. zm.) jako
nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne,
handlowe lub organizacyjne przedsigbiorstwa, co do ktérych przedsigbiorca podjat
niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci. Osoba, ktéra ujawnia innej
osobie lub wykorzystuje we wilasnej dziatalnosci gospodarczej informacj¢ stanowia-
ca tajemnicg przedsigbiorstwa, jezeli wyrzadza to powazna szkodg przedsigbiorcy,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci lub pozbawienia wolnosci do lat 2
i takiej samej karze podlega, kto otrzymawszy bezprawnie informacj¢ stanowiaca
tajemnicg przedsigbiorstwa, ujawnia ja innej osobie lub wykorzystuje we wiasnej
dziatalno$ci gospodarczej (art. 23 ww. ustawy).

1.6.2. @Tajemnica giefdowa

Ustawa z 21.08.1997 r. prawo o publicznym obrocie papierami wartosciowymi
(Dz.U. Nr 118, poz. 754 z pézn. zm.) zawiera okreslenie ,,tajemnica zawodowa” —
rozumiana jako informacje zwiazane z publicznym obrotem, ktérych ujawnienie
mogloby naruszy¢ interes uczestnikow tego obrotu oraz informacji poufnej, tj. in-
formacji dotyczacej emitenta lub papieru warto$ciowego, ktora nie zostata upublicz-
niona, a ktéra po ujawnieniu moglaby istotnie wptyna¢ na ceng papieru wartoscio-
wego. Naruszenie tajemnicy zawodowej i ujawnienie informacji poufnej jest zagro-
zone sankcja karna.

1.6.3. @ Tajemnica bankowa

Banki moga w ramach ustawy Prawo bankowe z 29.08.1997 r. (Dz.U. Nr 140, poz.
939 z p6zn. zm.) wspolnie z bankowymi izbami gospodarczymi tworzy¢ instytucje
do zbierania i udostgpnienia bankom informacji o wierzytelnosciach oraz o obrotach
i stanach rachunkow bankowych w zakresie, w jakim informacje te sq potrzebne
w zwigzku z udzielaniem kredytow, pozyczek pienieznych, gwarancji bankowych,
poreczen. Zwiazek Bankéw Polskich utworzyt taki system migdzybankowej infor-
macji gospodarcze;j.

W rejestrze tym ujawniani sa dtuznicy niewyptacalni czasowo. Jednakze system ten
stuzy tylko bezpieczenstwu dziatalnosci samych bankéw, ktére w mysl ustawy majq
tytul do wymiany miedzy sobg informacji zawartych w rejestrze. Banki nie sg upo-
waznione (art. 104 Prawa bankowego) do udostepniania osobom trzecim informacji
dotyczacych czynnosci bankowych podejmowanych przez ich klientéw, a nawet
musza zachowa¢ tajemnicg bankowa.

1.6.4. @Tajemnica skarbowa

Tajemnica skarbowg sa objete indywidualne dane zawarte w deklaracji oraz innych
dokumentach sktadanych przez podatnikow, ptatnikéw lub inkasentéw, informacje
podatkowe przekazywane organom podatkowym przez inne podmioty, akta doku-
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mentujace czynnosci sprawdzajace, akta postepowania podatkowego, kontroli po-
datkowej oraz akta spraw karnych skarbowych i informacje uzyskane przez organy
podatkowe z bankow oraz z innych zrédet (art. 293 Ordynacji podatkowej Dz.U.
Nr 137, poz. 926 z pdézn. zm.). Osoba obowigzana do zachowania tajemnicy skar-
bowej, ktora ujawnia informacje objete ta tajemnica, podlega karze pozbawienia
wolnosci do lat 5.

1.6.5. Ochrona danych osobowych

Przedsigbiorca, chcac pozyska¢ informacje konieczne do windykacji naleznosci,
musi by¢ przygotowany na odmowg ich udzielenia, uzasadniong zakazem wynikaja-
cym z ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 133,
poz. 833).

@ Co to sa dane osobowe?

Za ,,dane osobowe” w swietle ustawy uwaza si¢ kazda informacj@24 dotyczaca osoby
fizycznej, pozwalajaca na okreslenie tozsamosci tej osoby. Osoba mozliwa do zi-
dentyfikowania to osoba, ktdrej tozsamos¢ mozna okresli¢ posrednio lub bezposred-
nio, w szczegdlnosci przez powotanie si¢ na numer identyfikacyjny albo jeden lub
kilka specyficznych czynnikéw okreslajacych jej cechy fizyczne, fizjologiczne,
umystowe, ekonomiczne, kulturowe, spoteczne. Za przetwarzanie danych uwaza sie
jakiekolwiek czynnosci wykonywane na danych osobowych, tj.: zbieranie, utrwala-
nie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostgpnianie, usuwanie. We-
dlug art. 23 ww. ustawy przetwarzanie danych jest mozliwe tylko wtedy, gdy
(w tym miejscu wymienimy trzy mozliwosci, jest ich tacznie 5):

v osoba, ktorej dane dotycza, wyrazi na to zgode, chyba ze chodzi o usunigcie
dotyczacych jej danych;

v’ zezwalaja na to przepisy prawa;

v' jest konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotycza, jest jej
strong lub gdy jest to niezbedne do podjecia koniecznych dziatan przed zawar-
ciem umowy.

Przetwarzanie danych niezgodnie z ustawa, w tym rowniez ich udostgpnianie jest
zagrozone sankcja karna.

1.7. Ocena wiarygodnosci partneréw handlowych

Przedsigbiorca, chcac prawidtowo stosowac rézne instrumenty polityki kredytowej
wobec partneréw handlowych, a tym samym chcac zmniejszy¢ ryzyko kredytowe,
powinien systematycznie ocenia¢ ich wiarygodnos¢.

# Informacji nie uwaza sie za umozliwiajaca okreslenie tozsamosci osoby, jezeli wymagaloby to nadmier-
nych kosztow, czasu lub dziatan (Art. 6 pkt 3 ustawy o zmianie ustawy o ochronie danych osobowych
z dnia 25.08.2001 r.).
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1.7.1. Polityka w zakresie naleznosci

NaleznoSci handlowe (z tytulu dostaw i uslug), stanowigce element aktywow
obrotowych przedsigbiorstwa, wyrazajg sume¢ przychodéw z tytulu sprzeda-
nych produktéw lub uslug oraz towaréw lub materialow, ktére nie wplynely
na rachunek przedsi¢biorstwa.

@ Poziom nalezno$ci a wyniki finansowe firmy

Poziom naleznosci ma istotny wplyw na wyniki finansowe przedsigbiorstwa i jego
zdolno$¢ finansowa (ptatniczg). Wzrost naleznosci oznacza zmniejszenie wptywow
ze sprzedazy w danym okresie, a to wigza¢ si¢ bedzie z koniecznoscia zaciagniecia
dodatkowych kredytow lub pozyczek i wiekszym obciazeniem kosztéw finanso-
wych przedsigbiorstwa.

Wysoki poziom naleznosci oznacza duzy zakres kredytowania naszych odbiorcéw.

Dlatego tez moga pojawi¢ si¢ trudnosci w $ciaganiu wszystkich naleznosci, niepla-
nowane koszty windykacji, utracone przychody.

@ Cel zarzgdzania naleznoS$ciami

Podstawowym celem polityki w zakresie naleznosci jest maksymalizacja zysku przy
dopuszczalnej skali ryzyka. Realizacja tego celu przejawia si¢ w maksymalizacsji
sprzedazy i minimalizacji udzialu nalezno$ci przeterminowanych i niesciagalnych®.

1.7.2. Metody oceny wiarygodnosci kontrahentow

Badanie wiarygodnosci naszych partneréw handlowych oznacza rozpoznawanie ich
zdolnosci do wypetnienia warunkéw umowy, czyli do zaptaty w uzgodnionym okre-
sie za dostarczone produkty czy $wiadczone ustugi.

Oceng wiarygodno$ci kontrahentéw okresla si¢ tez jako badanie ryzyka kredy-
towego, czyli jego zdolno$ci do wywigzania si¢ z jego zobowigzan platniczych.

Na ryzyku kredytowym opieraja si¢ metody wyboru kontrahentéw, ktérym zostanie
przyznany kredyt kupiecki, metody optymalizacji polityki kredytowej26.

@ Co daje rozpoznanie ryzyka kredytowego?
Rozpoznanie ryzyka kredytowego umozliwi przedsigbiorcy:

v’ scharakteryzowanie sklonnosci danego kontrahenta lub catych grup klientéw do
regulowania zobowigzan handlowych;

v ustalenie szacunkowej wielko$ci naleznosci niesciagalnych, ktére powstang przy
danym poziomie sprzedazy;

v" wyeliminowanie zawczasu tych klientow, ktorzy beda mie¢ problemy ptatnicze.

» Por. A. Kusak, Ocena wiarygodnosci kontrahentéw — dodatek do Serwisu Finansowo-Ksiegowego nr 32
(434), 09.08.2003 r.

% Por. M. Sierpinska, T. Jachna, Zarzadzanie plynnoscia finansowa w przedsiebiorstwie, PWN, Warszawa
1997, s. 149.
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W krajach o rozwinigtej gospodarce rynkowej wykorzystuje si¢ wiele metod po-
zwalajacych zidentyfikowac kontrahentow o duzym ryzyku kredytowym, a poprzez
odmowe udzielenia im kredytu handlowego ograniczy¢ poziom naleznosci przeter-
minowanych i niesciagalnych®’.

Ocena wiarygodnosci kontrahentéw moze by¢ oparta na metodach jakosciowych,
ilosciowych i mieszanych®.
@ Metody jakoSciowe oceny partneréw handlowych

Metody jakosciowe dotycza obserwacji zjawisk, czynnikdw, przypadkow trudnych
do zmierzenia (np. sktonno$¢ kontrahenta do oszustwa).

Podstawowe wady tych metod to brak procedury selekcji danych oraz duza subiek-
tywnos$¢ otrzymanych wynikow.

@ Metody iloSciowe oceny kontrahentow

Metody ilosciowe sa mierzalne, majq najczesciej posta¢ modelu wskaznikowego,
ktéry prowadzi do ustalenia klas ryzyka. Ich zalety to sformalizowana procedura
oceny ryzyka i wigkszy obiektywizm, a podstawowa wada to: brak informacji jako-
Sciowych, majacych wptyw na ryzyko.

@ Metody mieszane

Metody mieszane uwzgledniaja zaréwno dane mierzalne, jak i nie mierzalne i dlatego tez
pozwalaja na catosciowe podejscie do oceny ryzyka. W praktyce sg najczesciej stosowane.

W ocenie wiarygodnosci partnerow handlowych pomocna bedzie analiza sprawoz-
dan finansowych i wybranych wskaznikéw finansowych.

@ Analiza sprawozdan finansowych
Sprawozdanie finansowe sktada si¢ z:

bilansu;
rachunku zyskow i strat (potocznie: rachunek wynikow);

e informacji dodatkowej, obejmujacej ,,Wprowadzenie do sprawozdan finanso-
wych” oraz ,,dodatkowe informacje i objasnienia” (por. Ustawa o zmianie usta-
wy o rachunkowosci z dnia 9.11.2000 r., Dz.U. Nr 113 poz. 1186 art. 45).

Sprawozdanie finansowe jednostek okreslonych w art. 64 ust. 1 ww. ustawy29, pod-
legajace corocznemu badaniu, obejmuje ponadto:

7 Tamze, s. 150.
% Tamze, s. 150.
¥ Banki oraz zaktady ubezpieczen; jednostki dziatajace na podstawie przepisoéw o publicznym obrocie papie-
rami warto$ciowymi i funduszach powierniczych oraz przepiséw o funduszach inwestycyjnych; jednostki
dzialajace na podstawie przepisow o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych; spotki akcyjne;
pozostate jednostki, ktore w poprzedzajacym roku obrotowym (za ktéry sporzadzono sprawozdania finan-
sowe), spetnity co najmniej dwa z trzech warunkow:
1. Srednioroczne zatrudnienie w przeliczeniu na petne etaty wyniosto nie wigcej niz 50 0s6b.
2. Suma aktywow bilansu na koniec roku obrotowego w walucie polskigj nie przekroczyta rownowartosci
2 mln euro.
3. Przychody netto ze sprzedazy produktéw i towardw oraz operacji finansowych w walucie polskiej nie
przekroczyly rownowarto$ci 4 mln euro.
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e rachunek przeptywow pienieznych;
e zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wtasnym.

Bilans i rachunek wynikéw sa podstawa do statycznej i dynamicznej oceny kondy-
cji finansowej przedsiebiorstwa. Na ich podstawie sporzadza si¢ rachunek prze-
plywow pienigznych. Nowa ustawa wprowadzita od 1 stycznia 2002 r. nowe spra-
wozdanie — zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wlasnym, ktére obowiazko-
wo sporzadzane jest przez wieksze jednostki.

Oprocz sprawozdan finansowych, przygotowywanych wg urzedowych wzorow,
spotki publikuja w prospektach emisyjnych dane bilansow, rachunkéw wynikow,
rachunkow przeplywéw pienigznych w wersji uproszczonej. Sa one wykorzy-
stywane do oceny sytuacji majatkowej i finansowej przedsigbiorstwa za biezacy rok
obrachunkowy i do celéw prognozy.

Istotne sg takze noty uzupeliajace do sprawozdan finansowych, gdyz charaktery-
zujq one glebiej ich tres¢.

Dodatkowym zrodtem informacji uzywanym w analizach sa raporty firm audytor-
skich, zawierajace informacje o podstawach prawnych stosowanych rozwiazan
ksiggowania, o zakresie dokumentow podlegajacych ocenie itd.

@ Bilans
Bilans jest zestawieniem:

e rzeczowych i pieni¢znych sktadnikow majatkowych (AKTYWA);
e 7rodet finansowania tych sktadnikéw (kapitatow wiasnych i obcych) —
(PASYWA);

sporzadzonych na okreslony moment bilansowy (dzien sporzadzenia bilansu) i wy-
razonych wartosciowo w danej walucie.

Bilans charakteryzuje w zwiezly i syntetyczny sposob skutki decyzji i zda-
rzen gospodarczych, ktore mialy miejsce do dnia jego sporzadzenia.

W Polsce bilanse zamknigcia najczesciej sporzadzane sa na 31 grudnia, cho¢ niektd-
re spotki przyjmujg inny moment bilansowy. Zrdéznicowanie dat zamknigcia zalezy
od sezonowosci prowadzenia dzialalnosci przez przedsigbiorstwo. Bilans zamknig-
cia dla mijajacego roku obrotowego staje si¢ jednoczesnie bilansem otwarcia dla
kolejnego roku. Bilans moze by¢ sporzadzony za krdtsze okresy niz rok (miesiac,
kwartat) w zaleznosci od potrzeb przedsigbiorstwa.

Ponizej przedstawiony zostat przyktadowy bilans spotki (tabela 1.2) wraz ze struktu-
ra procentowa poszczegdlnych jego pozycji i procentowymi zmianami za rok 2001
12002.
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Tabela 1.2. Bilans przyktadowej spétki (w zf)

Zmiana
AKTYWA 2001 % 2002 % 2002/2001

AKTYWA TRWALE 79 261 070,65 34,0% 79243 203,65 32,0% (0,0%)
Wartosci niematerialne i prawne 233944,67 0,1% 30084843 0,1% 28,6%
Koszty zakonczonych prac rozwojowych 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Wartos¢ firmy 0,00 0,0% 0,00 0,0% (=)
Inne warto$ci niematerialne i prawne 23394467 0,1% 300848,43 0,1% 28,6%
Zaliczki na wartosci niematerialne 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
i prawne
Rzeczowe aktywa trwate 42 967 488,98 18,4% 43030051,22 17,4% 0,1%
Srodki trwate 4119129390 17,7% 4124304148 16,7% 0,1%
Grunty (w tym prawo wieczystego uzyt- 11448459,31 4,9% 1144608464 4,6% (0,0%)
kowania gruntu)
Budynki, lokale i obiekty inzynierii lado- 28149813,90 12,1% 2801424577 11,3% (0,5%)
wej i wodnej
Urzadzenia techniczne i maszyny 925149,16 0,4% 1110538,05 0,4% 20,0%
Srodki transportu 355177,78  0,2% 343533,78 0,1% (3,3%)
Inne srodki trwate 312693,75 0,1% 32863924 0,1% 51%
Srodki trwate w budowie 1776 195,08 08% 178700974 0,7% 0,6%
Zaliczki na $rodki trwate w budowie 0,00 0,0% 0,00 0,0% —
Nalezno$ci dlugoterminowe 552,00 0,0% 0,00 0,0% (100,0%)
Inwestycje dtugoterminowe 35666 379,00 15,3% 35666 379,00 14,4% 0,0%
Nieruchomosci 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Wartosci niematerialne i prawne 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Diugoterminowe aktywa finansowe 35666 379,00 15,3% 35666379,00 14,4%  0,0%
w jednostkach powigzanych 35666 379,00 153% 35666379,00 14,4% 0,0%
w pozostatych jednostkach 0,00 0,0% 000 0,0% (=)
Inne inwestycje diugoterminowe 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Dlugoterminowe rozliczenia miedzy- 392706,00 0,2% 245925,00 0,1% (37,4%)
okresowe
AKTYWA OBROTOWE 154 091 395,11  66,0% 168 458 534,71 68,0%  9,3%
Zapasy 136 040 132,24 58,3% 149 873 109,67 60,5% 10,2%
Materiaty 0,00 0,0% 0,00 0,0% (=)
Péfprodukty i produkcja w toku 0,00 0,0% 158932486 0,6% (=)
Produkty gotowe 0,00 0,0% 0,00 0,0% (=)
Towary 108 826 663,98 46,6% 121 123069,88 48,9% 11,3%
Zaliczki na towary 27213468,26 11,7% 2716071493 11,0% (0,2%)
Naleznosci krétkoterminowe 1089388142 4,7% 9899731,36 4,0% (9,1%)
Naleznosci od jednostek powigzanych 784657241 34% 787089637 32% 0,3%
Nalezno$ci od pozostatych jednostek 3047 309,01 1,3% 202883499 08% (33,4%)
Z tytutu dostaw i ustug 164462831 0,7% 112040502 05% (31,9%)
Z tytutu podatkéw, cet, ubezp. spot. 516 438,00 0,2% 606 922,00 02% 17,5%
i zdrowotnych oraz innych $wiadczen
Inne 886242,70 0,4% 301507,97 0,1% (66,0%)
Dochodzone na drodze sadowej 0,00 0,0% 0,00 0,0% (=)
Inwestycje krétkoterminowe 368113935 1,6% 7295276,28 29% 98,2%
Krotkoterminowe aktywa finansowe 368113935 1,6% 729527628 2,9% 982%
W jednostkach powiazanych 292478793 1,3% 346573527 1,4% 185%
W pozostatych jednostkach 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Srodki pieniezne i inne aktywa finansowe 756 351,42 0,3% 3829 541,01 1,5% 406,3%
Inne inwestycje krotkoterminowe 0,00 0,0% 0,00 0,0% (=)
Krétkoterminowe rozliczenia miedzy- 3476242,10 1,5% 1390417,40 0,6% (60,0%)
okresowe
AKTYWA RAZEM 233 352 465,76 100,0% 247 701 738,36 100,0%  6,1%
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PASYWA

2001 % 2002

%

Zmiana

2002/2001
KAPITAL WLASNY 191 194 314,93 81,9% 205 505 791,21 83,0% 7,5%
Kapitat podstawowy 114 775 000,00 49,2% 114 775 000,00 46,3% 0,0%
Nalezne, lecz nie wniesione wptaty na (7 867 000,00) (3,4%) 0,00 0,0% (100,0%)
poczet kapitatu podstawowego
Akcje wiasne 0,00 0,0% 0,00 00% (-)
Kapitat zapasowy 36 623208,35 15,7% 39 192 208,35 158%  7,0%
Kapitat z aktualizacji wyceny 2015520,48 0,9% 2015 520,48 0,8% 0,0%
Pozostate kapitaty rezerwowe 4161637420 17,8% 41616 374,20 16,8%  0,0%
Zysk (strata) z lat ubiegtych 1419191,13 (0,6%) 5843942,10 2,4% (511,8%)
Zysk (strata) netto 5450403,03 2,3% 2062 746,08 0,8% (62,2%)
Odpisy z zysku netto w ciagu roku 0,00 0,0% 0,00 0,0% (=)
obrotowego
ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA 42158 150,83 18,1% 42195 947,15 17,0% 0,1%
ZOBOWIAZANIA
Rezerwy na zobowigzania 467 618,25 0,2% 375 317,25 0,2% (19,7%)
Rezerwa z tytutu podatku odroczonego 293432,00 0,1% 278 058,00 0,1% (5,2%)
Rezerwa na $wiadczenia emerytalne 174 186,25 0,1% 97 259,25 0,0% (44,2%)
i podobne
Pozostate rezerwy 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Zobowiazania diugoterminowe 6095 425,44 2,6% 90 000,00 0,0% (98,5%)
Wobec jednostek powiazanych 0,00 0,0% 0,00 00% (-)
Wobec pozostatych jednostek 6095 425,44 2,6% 90 000,00 0,0% (98,5%)
Kredyty i pozyczki 0,00 0,0% 0,00 00% (-)
Z tytutu emisji diuznych papieréw 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
wartosciowych
Inne zobowigzania finansowe 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Inne 609542544 2,6% 90 000,00 0,0% (98,5%)
Zobowiazania krétkoterminowe 35242 560,05 15,1% 41628 109,67 16,8% 18,1%
Wobec jednostek powigzanych 438 174,70 0,2% 195 444,00 0,1% (55,4%)
Wobec pozostatych jednostek 3459208945 14,8% 41216 517,23 16,6% 19,2%
Kredyty i pozyczki 16074 393,81 6,9% 20919 940,89 8,4% 30,1%
Z tytutu emisji diuznych papieréw 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
wartosciowych
Inne zobowigzania finansowe 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Z tytutu dostaw i ustug 8898011,00 3,8% 11599 158,96 4,7%  30,4%
Zaliczki otrzymane na dostawy 6044 050,14 2,6% 6 031 750,00 24% (0,2%)
Zobowigzania wekslowe 0,00 0,0% 0,00 0,0% (-)
Z tytutu podatkdw, cet, ubezpieczen 1956 956,21 0,8% 1488 315,66 0,6% (23,9%)
i innych swiadczen
Z tytutlu wynagrodzen 0,00 0,0% 1132,72 00% (-)
Inne 1618678,29 0,7% 1176 219,00 0,5% (27,3%)
Fundusze specjalne 21229590 0,1% 216 148,44 01% 1,8%
Rozliczenia miedzyokresowe 352 547,09 0,2% 102 520,23 0,0% (70,9%)
PASYWA RAZEM 233 352 465,76 100,0% 247 701738,36 100,0% 6,1%
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@ Analiza bilansu

Analiza bilansu obejmuje 2 etapy:

a) wstepna analiz¢ bilansu (analiza struktury majatkowej, struktury kapitatowej
oraz struktury majatkowo-kapitatowej);

b) wskaznikowa analiz¢ bilansu, oparta na badaniu wzajemnych relacji zachodza-
cych pomigedzy poszczegdlnymi elementami aktywow i pasyW(')WSO.

Analiza ta moze zosta¢ przeprowadzona w dwoch ujeciach:

1. w ujeciu statycznym (tj. w danym momencie, np. na koniec roku);
2. w ujeciu dynamicznym (tj. w okresie kilku lat).

@ Rachunek zyskow i strat

Sprawozdanie to informuje o stopniu realizacji podstawowego celu dziatalnosci
gospodarczej, czyli o wysokosci wynikéw finansowych wygenerowanych w okresie
sprawozdawczym w réznych rodzajach aktywnosci firmy.

Generalnie rachunek ten obejmuje:

v’ zestawienie przychodoéw uzyskanych w okresie sprawozdawczym ze sprzedazy
débr i ustug produkowanych przez przedsigbiorstwo;
v’ zestawienie kosztow poniesionych na uzyskanie tych przychodéw.

Rachunek moze by¢ sporzadzany w 2 wariantach: kalkulacyjnym i poréwnawczym,
ktore roznig si¢ sposobem ujecia kosztow uzyskania przychodow. Wzory rachunkow
podane sq w Ustawie o rachunkowosci z dnia 29.09.1994 i w Ustawie o zmianie
ustawy o rachunkowosci z dnia 09.11.2000 r.).

Ponizej przedstawiamy Panstwu rachunek zyskow i strat w przyktadowej spotce
sporzadzony wedlug wariantu poréwnawczego (tabela 1.3) i kalkulacyjnego (ta-
bela 1.4).

% Por. T. Jachna, M. Sierpinska, Ocena przedsicbiorstwa wg standardow $wiatowych,. PWN, Warszawa
1994, s. 51.
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Tabela 1.3. Rachunek zyskéw i strat przyktadowej spétki — wariant poréwnawczy (w zl)

SPOLKA S.A. - rachunek zyskoéw i strat Zmiana
wersja poréwnawiza 2001 2002 2002/2001
Przychody netto ze sprzedazy produktéw 2760 563,44 5 462 300,00 97,9%
Przychody netto ze sprzedazy towaréw i materiatéw 41 391 069,74 28 632 900,00  (30,8%)
Przychody netto ze sprzedazy 44 151 633,18 34 095 200,00 (22,8%)
Zmiana stanu produktéw 3584 617,64 74 211,90 (97,9%)
Koszt wytworzenia $wiadczen na wiasne potrzeby 1761 572,03 33618,84 (98,1%)
Przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi 49 497 822,85 34 203 030,74 (30,9%)
Amortyzacja 895 269,81 920 255,00 2,8%
Zuzycie materiatéw i energii 595 168,68 635 100,00 6,7%
Ustugi obce 8324 358,75 7198223,00 (13,5%)
Podatki i optaty 3058 448,96 2652139,88 (13,3%)
Wynagrodzenia 5149 173,47 4111500,32 (20,2%)
Ubezpieczenia spoteczne i inne $wiadczenia 1181 161,36 985 625,65 (16,6%)
Pozostate koszty rodzajowe 1 353 285,28 956 201,78  (29,3%)
Wartos¢ sprzedanych towaréw i materiatéw 23675294,26 13598 200,00 (42,6%)
Koszty dziatalnosci operacyjnej 44 232 160,57 31 057 245,63  (29,8%)
Zyskistrata ze sprzedazy 5265 662,28 3145785,11 (40,3%)
Zysk ze zbycia niefinansowych aktywoéw trwatych 9 944,57 0,00 (100,0%)
Dotacje 0,00 0,00 (=)
Inne przychody operacyjne 4 786 880,03 163,30 (100,0%)
Pozostate przychody operacyjne 4 796 824,60 163,30 (100,0%)
Strata ze zbycia niefinansowych aktywdéw trwatych 9610,34 0,00 (100,0%)
Aktualizacja warto$ci aktywéw niefinansowych 0,00 0,00 (=)
Inne koszty operacyjne 1152 920,75 0,32 (100,0%)
Pozostate koszty operacyjne 1162 531,09 0,32 (100,0%)
Zyskistrata na dziatalnos$ci operacyjnej 8899 955,79 3145948,09 (64,7%)
Dywidendy i udziaty w zyskach 1 668 396,59 0,00 (100,0%)
Odsetki 1728229,26 3074832,84 77,9%
Zysk ze zbycia inwestycji 0,00 0,00 (-)
Aktualizacja wartosci inwestycji 0,00 0,00 (-)
Inne 359 028,69 11 064,00 (96,9%)
Przychody finansowe 3755654,54 3085896,84 (17,8%)
Odsetki 4670530,40 4155752,09 (11,0%)
Strata ze zbycia inwestycji 0,00 0,00 (-)
Aktualizacja wartosci inwestycji 0,00 0,00 (=)
Inne 402 649,42 13 346,76  (96,7%)
Koszty finansowe 5073 179,82 4169 098,85 (17,8%)
Zyskistrata na dziatalno$ci gospodarczej 7 582 430,51 2062 746,08 (72,8%)
Zyski nadzwyczajne 87 949,38 0,00 (100,0%)
Straty nadzwyczajne 90 177,86 0,00 (100,0%)
Wynik zdarzen nadzwyczajnych (2 228,48) 0,00 (100,0%)
Zysk/strata brutto 7 580 202,03 2062 746,08 (72,8%)
Podatek dochodowy 2129 799,00 0,00 (100,0%)
Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku 0,00 0,00 (-)
Zysk/strata netto 5450 403,03 2062 746,08 (62,2%)
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Tabela 1.4. Rachunek zyskoéw i strat przykladowej spétki — wariant kalkulacyjny (w zl)

SPOH e kalklacyima 2001 2002 005001
Przychody netto ze sprzedazy produktéw 2760563,44 5462 300,00 97,9%
Przychody netto ze sprzedazy towarédw i materiatéw 41 391 069,74 28 632 900,00  (30,8%)
Przychody netto ze sprzedazy 44 151 633,18 34 095 200,00 (22,8%)
Wartos¢ sprzedanych towaréw i materiatéw 23675294,26 13598 200,00 (42,6%)
Koszt wytworzenia sprzedanych produktéw 442 670,05 25079,00 (94,3%)
Koszty sprzedanych towaréw i produktow 24117 964,31 13 623 279,00 (43,5%)
Zyskistrata brutto ze sprzedazy 20 033 668,87 20 471 921,00 2,2%
Koszty sprzedazy 220 572,09 1794 071,63 713,4%
Koszty ogélnego zarzadu 14 547 434,50 15 532 064,26 6,8%
Zysklstrata ze sprzedazy 5265 662,28 3 145785,11 (40,3%)
Zysk ze zbycia niefinansowych aktywdw trwatych 9 944,57 0,00 (100,0%)
Dotacje 0,00 0,00 (=)
Inne przychody operacyjne 4 786 880,03 163,30 (100,0%)
Pozostate przychody operacyjne 4796 824,60 163,30 (100,0%)
Strata ze zbycia niefinansowych aktywéw trwatych 9610,34 0,00 (100,0%)
Aktualizacja wartosci aktywow niefinansowych 0,00 0,00 (-)
Inne koszty operacyjne 1152 920,75 0,32 (100,0%)
Pozostate koszty operacyjne 1162 531,09 0,32 (100,0%)
Zyskistrata z dziatalnosci operacyjnej 8 899 955,79 3 145948,09 (64,7%)
Dywidendy i udziaty w zyskach 1 668 396,59 0,00 (100,0%)
Odsetki uzyskane 1728 229,26 3074832,84 77,9%
Zysk ze zbycia inwestycji 0,00 0,00 (-)
Aktualizacja wartosci inwestycji 0,00 0,00 (-)
Inne 359 028,69 11 064,00 (96,9%)
Przychody finansowe 3755654,54 3085896,84 (17,8%)
Odsetki 4 670530,40 4155752,09 (11,0%)
Strata ze zbycia inwestycji 0,00 0,00 (-)
Aktualizacja wartosci inwestycji 0,00 0,00 (-)
Inne 402 649,42 13 346,76  (96,7%)
Koszty finansowe 5073179,82 4169 098,85 (17,8%)
Zyskistrata z dziatalnosci gospodarczej 7 582 430,51 2062 746,08 (72,8%)
Zyski nadzwyczajne 87 949,38 0,00 (100,0%)
Straty nadzwyczajne 90 177,86 0,00 (100,0%)
Wynik zdarzen nadzwyczajnych (2 228,48) 0,00 (100,0%)
Zysk/strata brutto 7 580 202,03 2062 746,08 (72,8%)
Podatek dochodowy 2129 799,00 0,00 (100,0%)
Pozostate obowigzkowe zmniejszenia zysku 0,00 0,00 (-)
Zysk/strata netto 5450 403,03 2062 746,08 (62,2%)
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@ Analiza rachunku zyskéw i strat
Wstepna analiza rachunku wynikow obejmuje:

e ustalenie i oceng¢ zmian w wielkos$ciach strumieni pienieznych reprezentujacych
przychody ze sprzedazy, koszty, wynik finansowy i inne wielko$ci ekonomiczne
w kolejnych latach badanego okresu;

e badanie relacji zachodzacych pomigdzy poszczegdlnymi wielkosciami ekono-
micznymi w rachunku wynikéw.

@ Rachunek przeplywow pieni¢znych

Do 1995 r. sporzadzanie sprawozdania przeptywow pieni¢znych nie byto w Polsce
obowigzkowe. Tylko spétki, ktére cheiaty wprowadzi¢ swoje akcje do publicznego
obrotu, musiaty przedstawic¢ to sprawozdanie w prospekcie emisyjnym.

Rachunek przeptywoéw pienieznych przedstawia zmiang w zasobach $rodkéw pie-
nieznych w czasie trwania okresu sprawozdawczego. Sprawozdanie odpowiada na
pytania:

e jakie byly zrodta srodkow pienigznych, ktorymi dysponowato przedsigebiorstwo;

e jakie bylo ich przeznaczenie;

e czy dziatalno$¢ w roku sprawozdawczym przyczyniata si¢ do poprawy czy po-
gorszenia ptynnosci przedsiebiorstwa.

Istotg przepltywdw pienigznych jest ustalenie roznicy migdzy wptywami a wydatka-
mi pienigznymi poniesionymi w danym okresie. Nadwyzka finansowa (ang. cash
flow) oznacza doptyw srodkow pienig¢znych.

Przeplywy pieniezne dotycza trzech sfer dziatalnosci przedsigbiorstwa:

e operacyjnej — biezace operacje zakupu czynnikdéw produkcji/ towardw, sprzedaz
wyrobow, robot, ustug, towarow. W konsekwencji ciagnie to za soba zmniejsze-
nie lub zwigkszenie zapasoéw, naleznosci, zobowigzan oraz osiaganie nadwyzek
finansowych (zysk + amortyzacja);

e inwestycyjnej — zakup lub sprzedaz sktadnikéw majatku trwatego w postaci
rzeczowej i finansowej;

e finansowej — zmiana kapitalu akcyjnego/udziatlowego lub zapasowego, rozlicze-
nia wygenerowanych zyskéw (dywidenda, zysk niepodzielony), zaciaganie
i sptata kredytow i pozyczek dtugoterminowych.

Tabela 1.5. prezentuje rachunek przeptywow pienig¢znych dla przyktadowej spoiki.
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Tabela 1.5. Rachunek przepltywéw pienieznych przyktadowej spétki

Przeptywy pieniezne ( w zl) za rok 2002 2002
Gotéwka poczatku okresu 756 351,42
Strumien operacyjny -11 347 217,34
Wpltyw -741 547,67
Zysk na dziatalno$ci operacyjnej 3 145 948,09
Amortyzacja 920 255,00
Wozrost zobowigzan -4 469 275,44
Wzrost rezerw -92 301,00
Przyrost funduszy specjalnych 3 852,54
Przyrost rmk biernych -250 026,86
Przyrost zyskéw nadzwyczajnych 0,00
Wyptyw 10 605 669,67
Podatek dochodowy z rachunku wynikéw 0,00
Wzrost naleznosci -994 702,06
Wzrost zapaséw 13 832 977,43
Wzrost rmk czynnych -2 232 605,70
Przyrost strat nadzwyczajnych 0,00
Strumien inwestycyjny -1 590 668,34
Wptyw 0,00
Sprzedaz papieréw przeznaczonych do obrotu 0,00
Wyptyw 1 590 668,34
Inwestycje rzeczowe 1049 721,00
Inwestycje finansowe 540 947,34
Dywidenda 0,00
Nabycie papieréw przeznaczonych do obrotu 0,00

Strumien finansowy

16 011 075,27

Wptyw 20180 174,12
Podwyzszenie kapitatu 12 248 730,20

Przychody finansowe 3 085 896,84

Zaciagniecie kredytoéw krétkoterminowych 4 845 547,08

Zaciagniecie kredytow dtugoterminowych 0,00

Wyplyw 4 169 098,85
Koszty finansowe 4 169 098,85

Sptata kredytow krétkoterminowych 0,00

Spiata kredytéw diugoterminowych 0,00

Strumien ogétem 3 073 189,59
Gotowka konca okresu 3 829 541,01

@ Powiazanie 3 sprawozdan finansowych

Pomigdzy sprawozdaniami finansowymi wystepuja podstawowe relacje, ktérych
znajomo$¢ moze utatwié szybka analize sprawozdan. Wspolna kategoria wiazaca
rachunek wynikéw i bilans jest wynik finansowy netto, ktéry w bilansie po stronie
pasywow wykazywany jest jako wynik z lat ubieglych i z roku obrotowego. Na-
tomiast bilans i rachunek przeptywow pienigznych wiaza przeplywy pieni¢zne

netto, ktore w bilansie w aktywach wystepuja jako Srodki pieni¢zne.

35



@ Zestawienie zmian w kapitale (funduszu) wlasnym

Sprawozdanie to zawiera informacje o zmianach poszczego6lnych sktadnikéw kapi-
talu wlasnego za biezacy i poprzedni rok obrotowy. Dostarcza ono istotnych infor-
macji przydatnych do analizy ogdtu zmian wartosci ksiegowej jednostki oraz umoz-
liwia ustalenie tacznych zyskéw lub strat wynikajacych z dziatalnosci jednostki.
Ponizej w tabeli 1.6 przedstawiono zestawienie zmian w kapitale wtasnym w przy-
ktadowej spotce w okresie 2001-2002.

Tabela 1.6. Zestawienie zmian w kapitale wtasnym w przykladowej spétce

SPOLKA S.A. 2001 % 2002 %
KAPITAL WEASNY 191 194 314,93 | 100,0% 205 505 791,21 | 100,0%
Kapitat podstawowy 114 775 000,00 60,0% 114 775 000,00 | 55,9%
Nalezne, lecz nie wniesione wkiady
na poczet kapitatu podstawowego (7 867 000,00) (4,1%) 0,00 0,0%
Akcje wtasne 0,00 0,0% 0,00 0,0%
Kapitat zapasowy 36 623 208,35 19,2% 39 192 208,35 19,1%
Kapitat z aktualizacji wyceny 2015 520,48 1,1% 2 015 520,48 1,0%
Pozostate kapitaty rezerwowe 41 616 374,20 21,8% 41616 374,20 | 20,3%
Zysk (strata) z lat ubiegtych (1419191,13) (0,7%) 5843 942,10 2,8%
Zysk (strata) netto 5450 403,03 2,9% 2 062 746,08 1,0%
Odpisy z zysku netto w ciggu roku
obrotowego 0,00 0,0% 0,00 0,0%

@ Informacje dodatkowe
Informacje dodatkowe powinny zawiera¢ istotne dane i objasnienia:

a) wprowadzenie do sprawozdania finansowego — opis przyjetych zasad rachunko-
wosci, metod wyceny i sporzadzania sprawozdan finansowych, prezentacj¢ przy-
czyn i skutkéw zmian w poréwnaniu z poprzednim rokiem;

b) dodatkowe informacje i objasnienia — np. uzupetiajace dane do bilansu, rachun-
ku zyskow i strat, rachunku przeptywdw pienigznych, zmian w kapitale wia-
snym; proponowany podziat zysku/pokrycia straty.

. e 31
@ Analiza wskaZnikowa

Analiza wskaznikowa traktowana jest jako rozwiniecie ogolnej analizy sprawozdan
finansowych. Obliczane podczas analizy wskazniki stanowia proporcje odpowied-
nich pozycji aktywow i pasywéw bilansu w przekroju poziomym i pionowym,
a takze sa zestawieniem wyniku finansowego i wybranych pozycji sprawozdan fi-
nansowych. Sa to takze relacje danych z przeptywéw srodkow pienieznych, doku-
mentow zewnetrznych (np. statystyki gietdowe) oraz poszczegdlnych sktadnikow
bilansu i rachunku wynikéw. Na bazie tych zrodet mozna obliczy¢ kilkadziesiat
wskaznikéw. Jednakze ich dobor powinien determinowac cel badania.

31 Pomocna publikacja w zakresie analizy sprawozdan finansowych, analizy wskaznikowej moze by¢ ,.Ocena

przedsigbiorstwa wg standardow $wiatowych”, M. Sierpinska, T. Jachna, PWN, Warszawa 1997.
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Kierunki analizy wskaznikowej:

wskaznik (bedacy relacja pomigdzy kilkoma liczbami pochodzacymi z materia-
tow zrédtowych) jest uzyteczny, gdy zostanie poréwnany z innym wskaznikiem
(w czasie i przestrzeni);

poréwnanie policzonych wskaznikow umozliwia obliczanie trendéw i analize
zmian w czasie;

poréwnania pomigdzy przedsiebiorstwami, oprocz analizy trendow, nalezg do
najczesciej dokonywanych w krajach zachodnich i coraz czeéciej w Polsce (np.
baza gospodarcza PONT INFO GOSPODARKA ™, wiasne bazy bankow).

Analiza stanowi uzyteczne narzedzie analizy finansowej wtedy, gdy analityk bedzie
Swiadomy jej ograniczen. Obliczony wskaznik jest uzyteczny, kiedy zostanie po-
réwnany z okreslonym standardem.

Najwigksza staboscig analizy wskaznikowej jest fakt, ze bazuje ona na wynikach
przedsigbiorstwa z przesztosci. Na podstawie przesztosci mozna wprawdzie progno-
zowaé przysztos¢ firmy, jednakze nie mozna tego czyni¢ w oderwaniu od koniunk-
tury catej gospodarki i branzy, w ktdrej dziata analizowana firma.

@ Rodzaje wskaznikéw

Wskazniki klasyfikuje si¢ zwykle w pig¢ podstawowych grup:

ANANENENEN

wskazniki ptynnosci — (por. tabela 1.7);

wskazniki zadtuzenia (struktury kapitatu) — (por. tabela 1.8);
wskazniki aktywnosci (sprawnosci dziatania) — (por. tabela 1.9);
wskazniki rentownosci — (por. tabela 1.10);

wskazniki dla akcjonariuszy — (por. tabela 1.11).

32

Por. www.pontinfo.com.pl. Baza Pont Info Gospodarka zawiera zestawienie wskaznikéw ekonomiczno-
-finansowych (w rozkladzie statystycznym, decylowym) dla danej branzy EKD (Europejska Klasyfikacja
Dziatalnosci). W bazie znajdziemy m.in. $rednia arytmetyczna dla branzy, warto$é przecigtna (mediang —
decyl 5). Po kalkulacji wskaznika dla naszej firmy, np. w 2002 r., mozna go poréwna¢ ze wskaznikiem
w branzy.
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Tabela 1.7. Analiza wskaznikéw ptynnosci

Nazwa wskaznika Pytanie Wzér
Wskaznik biezacej ptyn- | Jak ksztattowata si¢ zdolnos¢ firmy | Aktywa obrotowe / Zobowia-
nosci do sptacania zobowigzan uptynnio- | zania biezace
nymi aktywami obrotowymi?
Wskaznik podwyzszonej | Jaka byta zdolno$¢ firmy do spta- (Aktywa obrotowe — Zapasy —
ptynnosci cania zobowigzan bardziej ptynnymi | RMC) / Zobowiazania biezace
aktywami obrotowymi?
Wskaznik wysokiej Jaka czgé¢ zobowigzan biezacych | (Papiery warto$ciowe +
ptynnosci moze by¢ uregulowana natych- Srodki pieniezne) / Zobowia-
miast, gdyby staty si¢ one w danej | zania biezace
chwili wymagalne?

Tabela 1.8. Analiza wskaznikéw zadluzenia (struktury kapitatu)

Nazwa wskaznika Pytanie Wzér
Wskaznik dtugu Jaki byt udziat zobowigzan w finan- (Zobowiazania ogotem / Ak-
sowaniu dziatalnosci firmy? tywa ogétem) x 100%
Wskaznik udziatu Jaki byt udziat zobowigzan finansowych | (Zobowiazania finansowe /
zobowigzan finanso- w finansowaniu dziatalnosci firmy? Aktywa ogétem) x 100%
wych w aktywach
ogdbtem Zobowigzania finansowe =

kredyty i pozyczki krétkoterminowe +
zobowigzania diugoterminowe

Wskaznik pokrycia W jakim stopniu firma moze pokry¢ (Zobowigzania ogétem / Kapi-
kapitatu wtasnego zobowigzania z wiasnych zrodet? taty wiasne) x 100%
zobowigzaniami

Wskaznik zadtuzenia Na ile zobowigzania diugoterminowe | (Zobowigzania dlugotermino-

dtugoterminowego moga by¢ pokryte przez $rodki wia- we / Kapitaly wtasne) x 100%
sne firmy?
Wskaznik pokrycia lle razy efekty finansowe przewyz- EBIT / odsetki,
odsetek szajg ptacone odsetki? gdzie:
EBIT = Zysk brutto + odsetki
Wskaznik pokrycia Jaka jest miara zdolnosci firmy do EBIDT / odsetki,
odsetek gotéwka generowania gotowki ze swojej dzia- | gdzie:
talnosci? EBIDT = EBIT + Amortyzacja

Tabela 1.9. Analiza wskaznikow aktywnosci (sprawnosci dziatania)

Nazwa wskaznika Pytanie Wzér
Wskaznik obrotowosci | Jak ksztattowata sie warto$¢ przy- | Sprzedaz netto / Aktywa
aktywow chodoéw ze sprzedazy firmy na kazdg | ogétem

1 zt warto$ci aktywéw ogdtem?

Wskaznik obrotowosci | Jak ksztattowata sie warto$¢ przy- | Sprzedaz netto / Aktywa
majatku trwatego choddéw ze sprzedazy firmy na kazdg | trwate
1 zt wartosci aktywow trwatych?

Wskaznik rotacji zapa- | Co ile dni firma odnawia swoje zapa- | (Sredni stan zapaséw /Koszty
séw w dniach sy? sprzedanych produktow,
towaréw, materiatéw) x 365 dni

Cykl inkasa naleznosci | Po ilu dniach firma s$rednio $cigga | (Sredni stan naleznosci han-

w dniach naleznosci od swoich odbiorcéw? dlowych / Sprzedaz netto) x
365 dni

Wskaznik regulaciji Jak szybko firma reguluje swoje | (Sredni stan zobowiazan

zobowigzan z tytutu zobowigzania wobec dostawcow? wobec dostawcow

dostaw w dniach / Koszty sprzedanych produk-
téw, towaréw, materiatéw) x
365 dni
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Tabela 1.10. Analiza wskaznikéw rentownosci

Nazwa wskaznika

Pytanie

Wzoér

Wskaznik rentownosci
sprzedazy netto (marza
zysku)

Jakg marze zysku netto przyniosta
firmie sprzedaz netto?

(Zysk netto / Przychody ze
sprzedazy netto) x 100%

Marza operacyjna

lle wynosita marza operacyjna?

(Zysk operacyjny / Przychody
ze sprzedazy) x 100%

Wskaznik rentownosci
majatku (ROA)

Jaka jest efektywnos$¢ zarzgdzania
aktywami przez firme?

(Zysk netto / Aktywa ogétem)
x 100%

Wskaznik rentownosci
kapitatow wtasnych
(ROE)

Jakg stope zysku generuje zaanga-
zowany w firme kapitat wtasny?

(Zysk netto / Kapitaty wlasne)
x 100%

Tabela 1.11. Analiza wskaznikéw dla akcjonariuszy

Nazwa wskaznika

Pytanie

Wzor

Kapitalizacja rynkowa
w min zt

Na jakim poziomie byta kapitalizacja
rynkowa (wartos¢ rynkowa) spotki na
Gieldzie Papieréw Warto$ciowych?

Liczba wyemitowanych akcji
x Cena rynkowa akcji danego
dnia

Zysk na 1 akcje (EPS)

lle zysku przypada na 1 akcje?

Zysk netto / Liczba wyemito-
wanych akcji

Wskaznik stopy dywi-
dendy

Jaka jest stopa zyskownosci kapita-
téw zainwestowanych w zakup akcji?

(Dywidenda na 1 akcje / Cena
rynkowa 1 akgciji) x 100%

Wskaznik stopy wyptat
dywidendy

Jaki jest udziat wyptaconych dywi-
dend w osiggnietym przez spotke
zysku netto?

(Dywidenda na 1 akcje / Zysk
na 1 akcje) x 100%

Cena / Zysk netto na
1 akcje

Jaka jest optacalno$¢ inwestowania
w akcje spotki?

Cena rynkowa 1 akcji / Zysk
netto na 1 akcje

Cena / Wartos¢ Ksie-
gowa 1 akgji

Jak rynek kapitatowy szacuje majatek
spotki?

Cena rynkowa 1 akcji / War-
tos¢ Ksiegowa na 1 akcje

Warto$¢ rynkowa /
Sprzedaz netto

lle zt wartosci rynkowej (kapitalizaciji
rynkowej) generuje 1 zt sprzedazy
netto?

Wartos¢ rynkowa / Sprzedaz
netto

talnosci operacyjnej generuje 1 zt
aktywow?

OCF / Sprzedaz lle zt przeptywéw pienieznych z dzia- | Przeptywy pieniezne z dzia-
talnosci operacyjnej generuje 1 zt talnosci operacyjnej / Sprze-
sprzedazy? daz netto

OCF / Aktywa lle zt przeptywdw pienieznych z dzia- | Przeptywy pieniezne z dzia-

talnosci operacyjnej / Aktywa

1.7.3. Metoda punktowej oceny ryzyka kredytowego

Wskazniki finansowe znajdujq zastosowanie w ocenie wiarygodnosci partnerow
handlowych w sposéb bardziej kompleksowy w metodzie punktowej, znanej w lite-
raturze przedmiotu jako metoda punktowej oceny ryzyka kredytowego. Jest to
jeden z najprostszych sposobow oceny ryzyka kredytowego. Przedsigbiorstwo
z wykorzystaniem analizy wskaznikowej dokonuje oceny bilansu oraz rachunku
zyskow i strat potencjalnego partnera handlowego, aby okresli¢ jego zdolnos$¢ finan-
sowg do wywiazywania si¢ z zobowigzan handlowych. Wyliczone wartosci wskaz-
nikéw poréwnywane sg dalej z warto$ciami granicznymi, ktére uznamy za minimal-
ne lub maksymalne wg kryterium zdolnosci ptatniczej klienta.
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@ WartoSci graniczne mozemy wyznaczy¢é w oparciu o:

1. przecietne wartosci wskaznikow dla danej branzy;

2. wartosci okreslone na podstawie danych z przesztosci;
3. wartosci oczekiwanych lub modelowych.

Ponizsza tabela prezentuje zestaw wybranych wskaznikow wraz z punktacja.

Tabela 1.12. Model punktowej oceny ryzyka kredytowego

Liczba punktéow Wynik
Wskazniki 1 2 3 4 5 badanego
kontrahenta
Wskaznik biezgcej >2,5 20-25 1,5-2,0 1,0-1,5 <1 4
ptynnosci
Wskaznik wysokiej >1,5 1,25-15 | 1,0-125 | 0,75-1,0 | <0,75 3
pltynnosci
Wskaznik dtugu <05 05-0,75 | 0,75-1,0 1,0-15 >1,5 2
Wskaznik limitu kredytu | <5% | 5% —10% | 10% —15% | 15% —25% | >25% 3
Wskaznik rentownosci > 8% 8% —6% | 6% —35% | 35%—-1% | <1% 3
netto sprzedazy
Wskaznik cyklu nalez- | <30dni| 30-40dni | 40-50dni | 50— 60 dni | > 60 dni 2
nosci
Wskaznik cyklu zapa- | <30dni| 30-40dni | 40-50dni | 50 — 60 dni | > 60 dni 3
séw
Wskaznik pozycji kre- >2,0 1,56-2,0 1,25-1,5 1,0-1,25 <1 3
dytowej
Wskaznik udziatu zapa- | <0,3 0,3-0,35 | 0,35-0,4 0,4-0,6 > 0,6 3
séw w aktywach
Wskaznik cyklu zobo- | >30dni| 30-40dni | 40-50dni | 50 — 60 dni | <60 dni 3
wigzan z tytutu dostaw
i ustug

Zrédfo: M. Sierpinska, T. Jachna,
Warszawa 1997, s 153.

Uzyskana przez danego kontrahenta taczna liczba punktéw wynosi 29. Czgscia skta-
dowa metody punktowej jest (@zestawienie klas ryzyka z przyporzadkowanymi im

Zarzgdzanie ptynnodcig finansowg w przedsiebiorstwie, PWN,

wielkosciami punktow. Klasy ryzyka prezentuje tabela 1.13.

Tabela 1.13. Zestawienie klas ryzyka kredytowego

Klasy ryzyka Przedziaty klas ryzyka
Klasa ryzyka kredytowego 10-15
Klasa matego ryzyka 16-25
Klasa umiarkowanego ryzyka wymagajacego kontroli 26-35
Klasa duzego ryzyka 3640
Klasa bardzo duzego ryzyka 41-50

Zrédio: M. Sierpinska, T. Jachna, Zarzgdzanie pfynnoécig finansowg w przedsiebiorstwie, PWN,

Warszawa 1997, s. 154.
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W naszym przyktadzie wyliczona liczba 29 punktéw pozwoli zakwalifikowaé oce-
niang firm¢ do klasy umiarkowanego ryzyka wymagajacego kontroli. Metoda
punktowa pozwala w sposob jednolity i prosty okresli¢ klasy ryzyka kredytowego
zwiazanego z kontrahentami. Jej staboscia jest jednak subiektywne przydzielenie
liczby punktow wartosciom wskaznikow, a takze okreslenie przedzialéw klas ryzy-
ka.

1.8. Przyczyny udzielania kredytu kupieckiego i jego skutki
dla przedsiebiorstwa

@XKredyt kupiecki

Kredyt kupiecki (handlowy) odgrywa istotng rolg w obrocie gospodarczym i ma
ogromny wplyw na sytuacje¢ finansowa przedsigbiorstw.

’ Kredyt kupiecki to odroczenie terminu zaplaty za zrealizowang dostawe.

Sprzedawca zgadza si¢ na uzyskanie zaptaty w pozniejszym terminie. Nabywca
uzyskuje potrzebne do dziatalnosci materiaty, surowce, ustugi nie dokonujac zaptaty
w momencie zrealizowania dostawy lub ustugi. Jest to wigc forma kredytu udzielo-
nego przez sprzedawce produktow, towardw, ustug nabywcey. Wielkos¢ udzielonego
kredytu stanowi warto$¢ zrealizowanej dostawy lub ustugi. Okresem kredytowania
jest czas, w ktérym nalezy dokona¢ zaptaty za dostawe lub ustuge.

Przedsiebiorstwo, prowadzac okreslona polityke kredytowa w zakresie kredytu ku-
pieckiego, moze realizowac rézne cele, a wsrdd nich:

wzrost sprzedazy;

zmniejszenie ryzyka niewyptacalnosci odbiorcow;
zachowanie plynnosci finansowej;

zmniejszenie kosztu finansowania biezacej dziatalnosci;
minimalizacja poziomu naleznosci.

ANANENENEN

Stosowanie wydluzonych termindéw ptatnosci jest instrumentem wzrostu sprzedazy,
ale wzrasta w tym przypadku zagrozenie powstawania naleznosci trudno $ciagal-
nych i niesciagalnych. Ich egzekucja pociaga za sobg dodatkowe koszty. Niesku-
teczna egzekucja oznacza utratg wptywow ze sprzedazy. Im wigksza skala i zakres
kredytowania odbiorcow, tym wigksze potrzeby finansowe przedsiebiorstwa. Wzrost
kredytowania odbiorcéw moze oznaczaé¢ koniecznos¢ finansowego wsparcia przed-
sigbiorstwa dodatkowymi kredytami bankowymi i pozyczkami.

@ Elementy kredytu kupieckiego:

v' kwota kredytu kupieckiego i sposéb jego zaplaty;
v termin, na jaki zostat udzielony kredyt kupiecki
v’ rabaty;

3 Ppor. Windykacja w praktyce. Zabezpieczanie i odzyskiwanie naleznosci. Poradnik Wydawnictwa Wiedza
i Praktyka, Warszawa 2003, str. K 03/13-14.
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zabezpieczenie wierzytelnosci;

sposob odnawiania kredytu;

kara umowna;

odsetki i termin poczatkowy ich naliczania;
zmiana warunkéw kredytu;

SNENENENEN

Podsumowanie

Przedsiebiorca powinien rozwaznie dobiera¢ swoich partnerow handlowych i jesz-
cze przed podpisaniem umowy pozyskac¢ wszelkie mozliwe na rynku o nim informa-
cje, bazujac na swoich stuzbach handlowych lub na osobach trzecich, tj. wywiadow-
nia gospodarcza, biuro prawne, agencja detektywistyczna. Chcac podpisaé umowe
bez korzystania z pomocy kancelarii prawnej, wskazane jest pogigbienie wiedzy
z obszaru prawa gospodarczego w zakresie rodzajéw umoéw, trybu ich zawierania,
form ich zawarcia, niezbednych klauzul. Umiejetnie sporzadzona umowa, ktora
zabezpiecza nasze interesy, to klucz do windykacji naleznosci, gdy zajdzie taka
konieczno$é. Pomimo wszystko jednak bezpieczniej bedzie skorzystaé z porady
prawnika.

Pozyskujac rynkowe informacje, nalezy pamigtac, ze nie wszystkie dane maja cha-
rakter publiczny. Wsrdd polskich uczestnikdw zycia gospodarczego obowigzuje
przestrzeganie tajemnicy przedsigbiorstwa, tajemnicy gietdowej, tajemnicy skarbo-
wej oraz bankowej, a takze przestrzeganie ustawy o ochronie danych osobowych.

Na podstawie pozyskanych informacji o potencjalnym kontrahencie, trzeba dokonaé
oceny jego wiarygodnosci. Posiadajac sprawozdania finansowe (rachunek zyskow
i strat oraz bilans), mozna przeprowadzi¢ wstepna analiz¢ wskaznikowa, ktéra poka-
Ze m.in.:

v’ c¢zy oceniana firma ma problemy z utrzymaniem ptynnosci finansowej?

v' po ilu $rednio dniach ptaci ona swoim dostawcom?

v' po ilu dniach, z kolei, ona $ciaga pienigdze od swoich dtuznikéw?

v’ jaka jest struktura kapitatu wlasnego do zobowigzan w przedsigbiorstwie (w sp.
7 0.0. i spdtce akcyjnej)?

v’ jaka jest rentowno$¢ sprzedazy netto, rentowno$¢ aktywdw, rentowno$¢ kapitatu
wiasnego itd.?

Trudniej jest dokona¢ analizy finansowej w firmie, ktéra nie ma obowiazku prowa-
dzenia petnej rachunkowosci i w rezultacie nie musi sporzadzaé¢ bilansu i rachunku
zyskow i strat. W takim przypadku musimy bazowaé na opinii zyczliwych nam firm,
ktére podzielg si¢ informacjg o jakosci wspdipracy z danym przedsiebiorca badz
skorzystaé¢ z ustug firmy windykacyjnej (rozdziat 2).

W ramach budowanej polityki kredytowej z cata pewnoscia przedsiebiorca ma
wplyw na finansowanie swoich odbiorcdw. Godzac si¢ na odroczong ptatnosc,

udzielamy tzw. kredytu kupieckiego, za ktéry nasz odbiorca nie ptaci (kredyt nie-
oprocentowany). W odwrotnym przypadku, gdy jesteSmy nabywcami, mozemy
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wynegocjowaé atrakcyjny dla nas termin platnosci. Taka jest praktyka obrotu go-
spodarczego, ktérej musimy si¢ podporzadkowac.

Z drugiej strony, aby dziata¢ np. jako dostawca produktéow do hipermarketéw, mu-
simy si¢ zgodzi¢ jako mali lub $redni przedsigbiorcy, ze otrzymamy platnosé za
nasze produkty po minimum 90 dniach. Tak przedstawia sie¢ specyfika wspdtpracy
z duzym odbiorca, ktéry narzuca swoje warunki.

W kolejnym, drugim rozdziale opracowania Czytelnik znajdzie informacje dotycza-
ce zarzadzania i obrotu wierzytelnosciami. Na rynku polskim dziataja posrednicy
gotowi odkupi¢ nasze wierzytelnosci (oczywiscie nie za 100% jej wartosci), sa tez
firmy windykacyjne, ktére pomoga (za odpowiednia optata) wyegzekwowac ptat-
no$¢ od naszego dtuznika.






2. Zarzadzanie i obrot wierzytelnosciami

Obro6t wierzytelnoS$ciami;

Uczestnicy rynku wierzytelnoSci (firmy faktoringowe, firmy skupujace
wierzytelnosci, poSrednicy);

Cena wierzytelnoSci;

Wspélpraca z firmg windykacyjng (ocena jej wiarygodno$ci, zakres Swiad-
czonych uslug);

Nalezno$ci w prawie bilansowym;

Wierzytelno$ci w prawie podatkowym;

Odsetki za zwloke w zaplacie.

AN N N

Jesli nasze naleznosci ulegna przeterminowaniu, tzn. jesli minie termin ich zapftaty
(np. 60 dni), mozna dokona¢ ich sprzedazy dla firmy faktoringowej lub firmy, ktérej
przedmiotem dziatalnosci jest handel wierzytelnosciami. Cena sprzedazy/nabycia
wierzytelnosci zaleze¢ bedzie niewatpliwie od ryzyka jej Sciagnigcia, a takze od jej
wysokosci.

2.1. Obrét wierzytelnosciami

@ Cesja wierzytelnoSci

Jedng z mozliwosci odzyskania srodkéw pienieznych z tytulu wierzytelnosei jest
mozliwo$¢ cesji tej wierzytelnosci na inng osobe. Kodeks cywilny zawiera regulacje
dotyczaca zmian stosunku prawnego, zaréwno po stronie dtuznika, jak i wierzyciela.

W sytuacji, gdy wierzyciel nie chce czekaé, nie zna sposobu na zmuszenie
dluznika do platnoSci lub po prostu nie ma srodkow, czy tez nie moze dluzej
czeka¢ na zwrot zaleglej gotowki, cesja umozliwia mu pozbycie si¢ takiej
wierzytelnosci, a co za tym idzie, ustanie statusu wierzyciela.

W wyniku pozbycia si¢ (sprzedazy) wierzytelnosci odzyskujemy $rodki pieniezne,
cho¢ zazwyczaj nie w petnej wysokosci. Dotychczasowy wierzyciel nie musi mar-
twi¢ si¢ o ewentualng sptatg, poniewaz juz kto$ inny bedzie prowadzit przeciwko
dtuznikowi stosowne postgpowanie.

Na podstawie cesji wierzytelnos$ci uksztaltowana zostala umowa faktoringu
i forfaitingu, a takze gieldy wierzytelnoSci i obrot wierzytelnosciami.

Kazda wierzytelno$¢ ma swoja wartos¢. Wierzytelnosci, jak kazdy inny towar, moga
by¢ poszukiwane przez okreslong grup¢ nabywcow, np. zobowigzania samorzadow
lokalnych lub spotek Skarbu Panstwa.

Dla mniejszych firm dlugi okres oczekiwania na spelnienie §wiadczenia, po-
mimo gwarancji zaplaty, moze spowodowaé pogorszenie badz utrate pltynno-
$ci finansowej.
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Jednakze, w obrocie gospodarczym, dziataja przedsigbiorstwa, ktore posiadajac
nadwyzke kapitatu, traktujg wierzytelnosci jako inwestycje kapitalowa.

@Rodzaje wierzytelnosci

Rodzajow wierzytelnosci jest tak wiele, jak wiele jest zdarzen i operacji bedacych
zroédtem ich powstania. Mozemy wyr6znic:

Naleznosci gldwne, ktore moga wynikac z:

faktur;

wyrokow lub nakazéw sadowych;
weksli;

kar umownych;

przedptat;

zaliczek;

pozyczek;

kredytow;

kaucji;

sktadek ubezpieczeniowych i innych.

AN N N N N SR NE

Naleznosci uboczne, czyli np.:

odsetki od niezaptaconych naleznosci gtownych;
odsetki od zaptaconych po terminie wymagalnosci;
koszty sadowe;

koszty adwokackie;

koszty egzekucyjne;

koszty upomnien, ponaglen i inne.

ASANENENENRN

@Rynek obrotu wierzytelno$ciami

Obrot wierzytelnosciami w polskiej praktyce obrotu gospodarczego jest zjawiskiem
powszechnym.

Uczestnikami rynku obrotu wierzytelnosciami sa: firmy faktoringowe, firmy skupu-
jace wierzytelnosci, posrednicy.

@ Firmy faktoringowe

Firmy faktoringowe (faktoring zostat szerzej opisany w rozdziale 3), oparte w wielu
przypadkach na kapitale bankowym, interesuja si¢ gléwnie wierzytelno$ciami sto-
sunkowo bezpiecznymi i opiewajacymi na wysokie kwoty. Bezpieczenstwo tychze
wierzytelnosci wynika przede wszystkim ze stanu finansowego diluznika, branzy,
w jakiej dziata, czy tez ewentualnego zabezpieczenia nabywanej wierzytelnosci.
Bardzo rzadko firmy faktoringowe podejmuja si¢ obrotu matymi wierzytelnosciami,
wymagalnymi, czy tez takimi, ktére byly podstawa wydania wyrokow sadowych,
ewentualnie nakazow zaplaty. Rynek ustug faktoringowych podlega systematycz-
nemu rozwojowi. Coraz czesciej firmy oferuja faktoring petny, zwigzany z catko-
witym przejeciem ryzyka niewyptacalnosci dluznika przez faktora (nabywce wie-
rzytelnosci).
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@ Firmy skupujgce wierzytelnoSci
Firmy skupujace wierzytelnosci:

— z jednej strony zarabiaja na roznicach uzyskanych migedzy ceng sprzedazy wierzy-
telnosci a cena, zakupu, czyli na posrednictwie;

Cena sprzedazy wierzytelnosci — cena zakupu wierzytelnosci = dochdd firmy
skupujacej wierzytelnosé

16 000 zt — 12 000 zt = 4 000 zt

— z drugiej strony $wiadczq ustugi windykacji nabytych wczesniej wierzytelnosci.
W tym przypadku dochodem firmy jest r6znica pomigdzy $ciagnieta kwotq a ceng
zakupu wierzytelnosci.

Przyktad:

Kwota $ciagnigta od dtuznika — cena zakupu wierzytelnosci = dochod firmy sku-
pujacej wierzytelnosé

17 000 zt — 12 000 zt = 5 000 zt

@ Posrednicy

Na rynku obrotu wierzytelnosciami wystepuja takze posrednicy, ktorzy zajmuja sie
tylko posrednictwem w sprzedazy wierzytelnosci. Zwykle doprowadzaja do transak-
cji miedzy poszczegdlnymi zainteresowanymi firmami (sprzedawca i nabywcq wie-
rzytelnosci). W takiej sytuacji posrednicy kupuja we whasnym zakresie okreslone
wierzytelnosci i dalej odsprzedaja je z zyskiem.

Najwigksza (pod wzgledem wartoSci wierzytelnosci) cze$é rynku stanowia
wierzytelnosci Srednie i male, ktére mozna sprzedaé¢ mniejszym firmom win-
dykacyjnym. Dla duzych firm windykacyjnych nie s3 one zbyt atrakcyjne
z uwagi na wysokie koszty stale (administracyjne) i odpowiednio niewielki
zysk z przeprowadzenia transakcji.

@ Cena wierzytelnosci

Na ceng wierzytelnosci wptywajg wysokos¢ wierzytelnos$ci oraz wiarygodnosé
dluznika. Przedzial, w jakim ksztattuja si¢ ceny osiagane na polskim rynku wierzy-
telnosci, oscyluje miedzy 95-97% wartosci nominalnej wierzytelnosci w przypadku
duzego kontrahenta i wierzytelnosci wobec dluznika rokujacego szanse szybkiego
Sciagnigcia srodkéw pienigznych, do nawet 5% w przypadku wierzytelnosci wobec
firm upadajacych, bedacych na skraju bankructwa.
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2.2. Firmy windykacyjne®

W przypadku trudnosci ze Scigganiem nalezno$ci od dluznikéw, przedsie-
biorstwo moze posilkowa¢ si¢ doradztwem i pomocg wyspecjalizowanej fir-
my windykacyjnej.

Zapotrzebowanie na ustugi windykacyjne jest coraz wigksze, podobnie jak i ustugi
Swiadczone przez wywiadownie gospodarcze. Powstaje coraz wigcej nowych pod-
miotow, ktorych gtownym przedmiotem dzialalnosci jest odzyskiwanie przetermi-
nowanych naleznosci pienigznych, ale takze pomoc w negocjacjach z dtuznikiem co
do sposobu sptaty zaleglych zobowigzan. W Polsce dziala co najmniej kilkaset
podmiotéw zajmujacych si¢ windykacja. Wiele z nich to firmy jednoosobowe i nie
dysponujace niezbednymi srodkami technicznymi, ktdre silq rzeczy nie sq w stanie
zapewni¢ odpowiedniego poziomu ustug. Firmy, ktére dysponujq odpowiednim
kapitalem finansowym i ludzkim, pozwalaja na uzyskanie maksimum korzysci
z podjetej z nimi wspdtpracy.

@ Jak wybra¢ firm¢ windykacyjng?

Firma windykacyjna, jak kazdy inny przedsigbiorca, prowadzi dziatalno$¢ gospo-
darcza, dlatego tez podlega takim samym obowiazkom rejestracyjnym, zgodnie
z formg organizacyjno-prawna prowadzi ksiggi rachunkowe, reguluje zobowigzania
publicznoprawne. Przed podpisaniem umowy o §wiadczenie ustug windykacyjnych,
czy to w ramach stalej wspotpracy, czy o jednorazowe $wiadczenie, takze i ta firma
powinna zosta¢ poddana weryfikacji.

Najbezpieczniej jest wybra¢ firme juz znang i sprawdzona, gdyz w innym wypadku
z chwilg zawarcia umowy o $wiadczenie ustug windykacyjnych nie mozna dokona¢
faktycznej oceny jakosci ustugi, jakq nabywamy, poniewaz jest ona $cisle zwigzana
ze skuteczno$cia dziatan. Dopiero po zakonczeniu windykacji przez wynajgta przez
nas firm¢ mozemy zweryfikowac jej przydatnos¢ i jej oferte. Dlatego tez najlepiej
jest przeprowadzi¢ wywiad srodowiskowy w zaprzyjaznionych firmach, ktére ko-
rzystaja z ustug firm windykacyjnych. Sprawdzone opinie bedq ogromnie przydatne
przy podejmowaniu decyzji o wspotpracy z dang firmg windykacyjna.

Podejmujac decyzje o wyborze firmy windykacyjnej, nalezy uwzglednia¢ nastepuja-
ce przestanki:

wiarygodnos¢ firmy windykacyjnej;

ustugi windykacyjne;

terytorialny zakres dziatalnosci firmy windykacyjnej;
pobierane prowizje i optaty za $wiadczone ustugi;
podejmowane dziatania windykacyjne;

raportowanie.

AN N N N NN

Przydatna baz¢ danych firm pomocnych w windykacji zawiera CD-ROM, bedacy integralna czgscia porad-
nika ,Windykacja w praktyce. Zabezpieczanie i odzyskiwanie naleznosci”, Wydawnictwo Wiedza
i Praktyka Sp z 0.0.,, Poznan, www.wip.pl. Czytelnik moze skorzystaé takze z rankingu firm windykacyj-
nych na stronie www.e-dlugi.pl/news/ranking.
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@ Wiarygodno$¢ firmy windykacyjnej

Wybrana firma windykacyjna, podobnie jak kontrahent handlowy, powinna by¢
zweryfikowana pod katem wiarygodnosci, gdyz z nig dalej zwigzemy si¢ umowa.
Nalezy sprawdzi¢, czy firma ma dobrg opini¢ na rynku, czy jej udziatlow-
cy/wspolnicy sa wiarygodni oraz jakimi kapitatami wilasnymi (jesli jest to spotka
z 0.0. czy spotka akcyjna) dysponuje. Wizyta w takiej firmie moze pomée w zdoby-
ciu zaufania. Z drugiej strony, jesli przedstawiciel firmy windykacyjnej unika zapro-
szenia nas do siedziby firmy, wtedy to powinno wzbudzi¢ watpliwosci.

Nietatwo jest sugerowac si¢ w wyborze firmy windykacyjnej jej referencjami.
Z uwagi na obowiazek zachowania tajemnicy handlowej firmy windykacyjne takich
referencji nie upubliczniaja. Klienci firmy windykacyjnej nie praktykuja ujawniania
faktu, ze wspdtpracujq z firma windykacyjna, poniewaz kontrahenci handlowi moga
to opatrznie zinterpretowaé, np. jako dowdd, ze dana firma ma problemy ze $ciaga-
niem naleznosci.

@ Uslugi windykacyjne

Im wiekszy zakres ustug, jaki moze zaoferowaé nam firma windykacyjna, tym pet-
niejsza jest obstuga wszystkich nalezno$ci. Powierzajac cato$¢ spraw dotyczacych
windykacji wyspecjalizowanej firmie, otrzymujemy gwarancje skuteczniejszego
Sciagania naleznosci. Wsrod ustug wspomagajacych odzyskiwanie naleznosci moz-
na wyrozni¢: wywiad gospodarczy, obrot wierzytelnosciami, organizowanie kom-
pensat”. W sytuacji prowadzenia windykacji z przedmiotéw zastawu lub przewlasz-
czenia, wazne jest, aby firma windykacyjna miata do dyspozycji niezbedne Srodki
transportu, jak rowniez, aby byta gotowa zajaé sie sprzedaza odebranych dtuznikowi
przedmiotéw zastawu.

@ Terytorialny zakres dzialalno$ci firmy windykacyjnej

Wazne jest, gdzie miesci si¢ siedziba firmy windykacyjnej i jaka jest jej odlegtos¢
od wierzyciela. Czasami bedzie potrzebny bezposredni kontakt z przedstawicielem
firmy windykacyjnej, aby razem ztozyé wizyte w siedzibie dtuznika. Windykacja
terenowa umozliwia poznanie sytuacji finansowej dtuznika, ocen¢ posiadanego
majatku i mozliwosci obstugi zadtuzenia, pozwala na dokonanie wyboru dalszych
metod windykacyjnych, a takze na oceng skutecznosci podejmowanych dziatan.

@ Pobierane prowizje i oplaty

Firmy windykacyjne roznie pobieraja oplate za Swiadczone przez siebie ustugi.
Z punktu widzenia wierzyciela najkorzystniejsza bedzie taka oferta windykacyjna
firmy, ktéra oplate za podjete dziatania pobiera w formie prowizji okreslonej pro-
centowo w stosunku do zwindykowanych naleznosci. Jezeli nie zostanie zrealizo-
wane zadanie wyznaczone firmie windykacyjnej, nie otrzyma ona wynagrodzenia.

* Por. Stowniczek (haslo: potracenie).
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Tego typu zaptata za ustugi nie wymaga wczesniejszego ponoszenia kosztéw przez
wierzyciela az do chwili odzyskania dtugéow od dtuznika, a co najwazniejsze — mo-
tywuje firme windykacyjna do skutecznego dziatania.

Utrzymanie wlasnej komorki windykacyjnej zawsze jest zwigzane z pewnymi
kosztami stalymi i bez wzgledu na efekty pracy koszty te musza by¢ ponie-
sione.

@Podejmowane dzialania windykacyjne

Zawierajac umowg zlecenia windykacji, nalezy zapozna¢ si¢ z czynnosciami, ktore
firma windykacyjna zamierza podja¢ w celu uzyskania splaty naleznosci. Im szerszy
zakres tych aktywnosci, tym wigksze prawdopodobienstwo odzyskania naleznosci.

Profesjonalna firma windykacyjna powinna prowadzi¢ sprawy na kazdym
etapie windykacji, poczawszy od monitoringu splywu nalezno$ci z wykorzy-
staniem negocjacji, windykacje¢ terenowa, postgpowanie sagdowe, a skonczyw-
szy na nadzorze egzekucji komorniczej, ktéora jest poprzedzona rozpozna-
niem majatkowym.

Zakres dziatania firm windykacyjnych obejmuje zwykle:

dochodzenie roszczen finansowych dla podmiotow gospodarczych;

dochodzenie roszczen finansowych wynikajacych z uméw leasingu i kredyto-
wych;

pozyskiwanie i opracowanie informacji na temat wierzycieli i ich stanu majat-
kowego;

zastgpstwo procesowe;

pomoc egzekucyjna;

opracowanie i zgtaszanie wnioskdw do prokuratury.

AN N N

Firma moze $wiadczy¢ takze dodatkowe ustugi w zakresie administrowania wierzy-
telno$ciami (naliczanie odsetek, dokonywanie i dokumentowanie potracen, wezwa-
nia do zaplaty).

@Raportowanie

Profesjonalna firma windykacyjna sporzadza dla wierzyciela — zleceniodawcy ra-
porty z podjetych dziatan windykacyjnych, ich rezultatéw oraz wskazuje i konsul-
tuje z wierzycielem rézne mozliwosci dochodzenia roszczen. To wierzyciel powi-
nien zaproponowac czestotliwos¢ i forme przygotowywania raportow. Gdy wybie-
rzemy odpowiednia firm¢ windykacyjna, to nalezy poda¢ jej wszelkie znane infor-
macje o naszym dhuzniku. W zalezno$ci od formy prawnej dtuznika inny jest sposéb
Sciagania naleznosci. Dotyczy to gtownie postepowania sadowego i egzekucyjnego
(por. rozdziat 6). Rowniez w windykacji przedsadowej osobowos$¢ prawna dtuznika
ma duze znaczenie. W szczeg6lnosci dotyczy to reprezentowania firmy (dtuznika)
przez osoby uprawnione.
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2.3. Naleznosci w prawie bilansowym

Warto$¢ naleznosci (wg Ustawy o rachunkowosci z 1994 r. tekst jednolity z 2002 r.)
aktualizuje si¢ uwzgledniajac stopien prawdopodobienstwa ich zaptaty poprzez do-
konanie odpisu aktualizacyjnego, w odniesieniu do:

a)

b)

d)

e)

naleznosci od dtuznikow postawionych w stan likwidacji lub w stan upadtosci —
do wysokosci naleznosci nie objetej gwarancjq lub innym zabezpieczeniem na-
leznosci, zgloszonej likwidatorowi lub sedziemu komisarzowi w postgpowaniu
upadtosciowym;

naleznosci od dtuznikow w przypadku oddalenia wniosku o ogloszenie upadto-
Sci, jezeli majatek dtuznika nie wystarcza na zaspokojenie kosztow postepowania
upadtosciowego — w pelnej wysokosci;

nalezno$ci kwestionowanych przez dtuznikow (spornych) oraz z ktérych zaptata
zalega, ocena za$ sytuacji majatkowej i finansowej dtuznika na dzien wyceny,
nie pozniej niz na dzien bilansowy, wykazuje ze sptata naleznosci w umowne;j
kwocie nie jest prawdopodobna — do wysokosci niepokrytej gwarancja lub innym
zabezpieczeniem naleznosci;

naleznosci stanowigcych réwnowartos¢ kwot podwyzszajacych naleznosci lub
roszczenia, w stosunku do ktérych uprzednio dokonano odpisu aktualizujacego —
do czasu ich otrzymania (zaptaty) lub odpisania;

nalezno$ci przeterminowanych lub nie przeterminowanych o znacznym prawdo-
podobienstwie niesciggalnosci, w przypadkach uzasadnionych rodzajem prowa-
dzonej dziatalnosci Iub strukturg odbiorcow — w wysokosci wiarygodnie osza-
cowanej kwoty odpisu ogdlnego na niesciagalne naleznosci.

Schemat 2.1 prezentuje odpisy aktualizujace naleznosci, ktére zaliczamy do pozo-
statych kosztéw operacyjnych lub do kosztow finansowych.

Odpisy aktualizujace warto§é
naleznoSci zaliczamy do:

Pozostale koszty Koszty
operacyjne finansowe

Schemat. 2.1. Odpisy aktualizujace naleznosci w zaleznos$ci od rodzaju naleznosci, ktérej

dotyczy odpis aktualizaciji

Z kolei, schemat 2.2 pokazuje, co si¢ dzieje z naleznosciami umorzonymi, przedaw-
nionymi, niesciggalnymi w sytuacji, gdy nie byty wczesniej aktualizowane.
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Nalezno$ci umorzone, przedawnione,
nieSciggalne

Pomniejszaja dokonane Powigkszaja pozostale koszty
wczesniej odpisy operacyjne lub finansowe - jesli nie
aktualizujace byly wczes$niej aktualizowane

Schemat. 2.2. Nalezno$ci umorzone, przedawnione, niesciggalne

2.4. @Wierzytelnosci w prawie podatkowym

Ustawodawca podatkowy zgodzit si¢ odciazy¢ podatnikow umozliwiajac zaliczenie
do kosztéw uzyskania przychodu okreslone grupy wierzytelnosci niesciggalnych
oraz odpisow aktualizujacych warto$¢ naleznosci.

Ustawodawca umozliwit zmniejszenie przychoddéw o warto$¢ wierzytelnosci nie-
Sciagalnych, jezeli wystepuja tacznie dwie przestanki:

1. Wierzytelno$¢ wczesniej zarachowana byta do przychodéw naleznych z pozarol-
niczej dziatalno$ci gospodarcze;j.

To znaczy, ze podatnik musial dokonaé¢ zgodnego z zasadami prawa podat-
kowego zarachowania przychodu, a takze, gdy ten przychod nie korzystal ze
zwolnien w podatku dochodowym, tzn. warto$¢ wierzytelno$ci musiala wcze-
$niej powigksza¢ dochéd do opodatkowania (pomniejszaé strate).

2. Niesciagalno$¢ wierzytelnosci zostata w sposob wlasciwy (tzn. w sposéb prze-
widziany w ustawach o podatkach dochodowych) udokumentowana:

a) postanowieniem o niesciggalnosci, uznanym przez wierzyciela jako odpowia-
dajacym stanowi faktycznemu, wydanym przez wlasciwy organ postepowa-
nia egzekucyjnego

Przychéd nalezny podatnika moze by¢ pomniejszony o warto$¢ wierzytelno-
Sci nieSciggalnej nie wczeSniej niz w roku podatkowym, w ktérym postano-
wienie organu egzekucyjnego o nieSciggalnoSci zostalo uznane przez wierzy-
ciela

lub

b) postanowieniem sadu o:
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v" oddaleniu wniosku o ogtoszenie upadtosci, gdy majatek masy nie wystarcza na
zaspokojenie kosztow postepowania upadtosciowego lub

v'umorzeniu postgpowania upadtosciowego z powodu zbyt matego majatku masy

v ukonfczeniu postepowania upadlosciowego

Przych6d nalezny podatnika pomniejszony moze by¢ nie wezesniej niz w ro-
ku podatkowym, w ktérym sad wydal postanowienia o oddaleniu wniosku
o upadlo$¢, umorzeniu postepowania upadlo$ciowego lub zakonczeniu poste-
powania

lub

¢) protokotem sporzadzonym przez podatnika, stwierdzajacym, ze przewidywa-
ne koszty procesowe i egzekucyjne zwigzane z dochodzeniem wierzytelnosci
bytyby rowne albo wyzsze od tej kwoty.

Aby skorzystaé z prawa do pomniejszenia przychodu, podatnik musi spo-
rzadzi¢ protokol stwierdzajacy, ze przewidywane koszty procesowe i egzeku-
cyjne dochodzenia wierzytelnosSci bylyby réwne lub wyzsze niz ona sama.
Wierzytelno$¢ zaliczana jest w koszty uzyskania przychodu, nie wcze$niej niz
w roku podatkowym, w ktérym zostal sporzadzony protokol.

Z drugiej strony do kosztéw uzyskania przychodow nie zalicza si¢:

a) wierzytelnosci odpisanych jako przedawnione;

b) wierzytelnosci odpisanych jako niesciggalne z wyjatkiem ww. przypadku;

c) wierzytelno$ci umorzonych, z wyjatkiem tych, ktore uprzednio zostaty zali-
czone do przychodéw podatkowych;

d) rezerw utworzonych na wierzytelnosci, ktorych niesciggalnos¢ zostata upraw-
dopodobniona;

e) strat (kosztow) powstatych w wyniku utraty dokonanych przedptat w zwiazku
z niewykonaniem umowys;

f) strat z tytulu odptatnego zbycia wierzytelnosci, chyba ze wierzytelno$¢ ta
uprzednio zostata zarachowana do przychodéw podatkowych.

2.5. @Rezerwy tworzone na wierzytelnosci

Rezerwy tworzone na wierzytelnosci watpliwe zaliczane sa do kosztéw uzyskania
przychodow, jezeli:

a) wierzytelnosci byty uprzednio przychodami do opodatkowania;
b) niesciggalnos¢ wierzytelnosci zostata uprawdopodobniona, w szczegdlnosci
jezeli:
— dtuznik zmart, zostat wykreslony z ewidencji dziatalnosci gospodarczej, po-
stawiony w stan likwidacji lub zostata ogtoszona upadtos¢, lub
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— na wniosek dtuznika wszczete zostato postgpowanie ugodowe w rozumieniu
przepisow o restrukturyzacji finansowej przedsiebiorstw i bankéw albo po-
stepowanie ukladowe w rozumieniu przepisow o postgpowaniu uktadowym
lub

— wierzytelno$¢ zostala potwierdzona prawomocnym orzeczeniem sadu i skie-
rowana na droge postgpowania egzekucyjnego lub

— wierzytelnos¢ jest kwestionowana przez dtuznika na drodze postepowania sa-
dowego.

2.6. Odsetki za zwtoke w zaptacie

Dhuznik, ktoéry reguluje zobowiazanie pienigzne z opoznieniem, musi si¢ liczy¢
z koniecznoscia zaptaty odsetek. Wysoko$¢ @odsetek od zaleglosci podatkowych
okresla rozporzadzenie Ministra Finansow (por. tabela 2.1.), natomiast wysokosé
@odsetek ustawowych okresla rozporzadzenie Rady Ministréw (por. tabela 2.2).
Strony umowy moga okresli¢ inng niz odsetki ustawowe wysokos¢ odsetek tzw.
umownych, ktére dtuznik zobowiazuje si¢ zaptaci¢ w przypadku nieterminowego
uregulowania podstawowego zobowigzania pieni¢znego. Przepisy prawne moga
ograniczy¢ mozliwos¢ pobierania odsetek wyzszych od odsetek ustawowych.

Podstawowe zagadnienia dotyczace odsetek uregulowane zostaly w kodeksie cy-
wilnym, ktéry stanowi:

Art. 359.

§ 1. Odsetki od sumy pienig¢znej nalezg si¢ tylko wtedy, gdy to wynika z czynno-
Sci prawnej albo z ustawy, z orzeczenia sadu lub z decyzji innego wlasciwego or-
ganu.

§ 2. Jezeli wysokos¢ odsetek nie jest w inny sposob okreslona, naleza si¢ odsetki
ustawowe.

§ 3. Rada Ministréw okresla, w drodze rozporzadzenia, wysokos$¢ odsetek usta-
wowych, kierujac sie koniecznoscia zapewnienia dyscypliny ptatniczej i sprawne-
go przeprowadzenia rozliczen pieni¢znych, biorac pod uwage wysokos¢ rynkowych
stop procentowych oraz stop procentowych Narodowego Banku Polskiego.

Art. 360.

W braku odmiennego zastrzezenia co do terminu platnosci odsetek sg one ptatne
co roku z dotu, a jezeli termin platnosci sumy pienigznej jest krétszy niz rok —
jednoczesnie z zaptatg tej sumy.

Odsetki majg charakter §wiadczenia ubocznego w stosunku do swiadczenia gtowne-
g0, bedacego wlasciwym przedmiotem zobowigzania. Sg one przy tym $cisle zwia-
zane ze $wiadczeniem gléwnym.

Zasadg jest, ze nie nalicza si¢ odsetek od zaleglych odsetek. Sa jednak pewne wyjat-
ki: art. 482, par. 1 od zaleglych odsetek mozna zada¢ odsetek za opdznienie od
chwili wytoczenia o nie powddztwa, chyba, ze po powstaniu zalegtosci strony zgo-
dzity sie¢ na doliczenie odsetek od zaleglej sumy.
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Roszczenie o odsetki staje si¢ osobno wymagalne w kazdym dniu op6znienia i w zwiaz-
ku z tym przedawnia si¢ osobno za kazdy dzien opdznienia. Okres przedawnienia odse-
tek wynosi trzy lata.

W przypadku nieterminowego uregulowania zobowigzania niepienieznego strony
umowy, z ktérej wynika konieczno$¢ spetnienia §wiadczenia niepieni¢znego moga
ustali¢ kary umowne w przypadku niewypetnienia zobowigzania w przewidzianym
umownie terminie. Kary umowne moga polega¢ na obowiazku wyptaty okreslonej
warto$ci pienigznej lub spetnieniu innego $wiadczenia. Nie jest dopuszczalne stoso-
wanie kar umownych za nieterminowe wywiazanie si¢ z zobowiazan pieni¢znych.

Tabela 2.1. Odsetki od zalegtosci podatkowych

Od Do Procent rocznie
10.12.1998 20.01.1999 40%
21.01.1999 17.11.1999 34%
18.11.1999 23.02.2000 41%
24.02.2000 30.08.2000 43%
31.08.2000 28.02.2001 46%
01.03.2001 28.03.2001 44%
29.03.2001 27.06.2001 42%
28.06.2001 22.08.2001 39%
23.08.2001 25.10.2001 37%
26.10.2001 28.11.2001 34%
29.11.2001 30.01.2002 31%
31.01.2002 25.04.2002 27%
26.04.2002 29.05.2002 25%
30.05.2002 26.06.2002 24%
27.06.2002 28.08.2002 23%
29.08.2002 25.09.2002 21%
26.09.2002 23.10.2002 20%
24.10.2002 27.11.2002 18%
28.11.2002 29.01.2003 17,5%
30.01.2003 26.02.2003 17%
27.02.2003 26.03.2003 16%
27.03.2003 24.04.2003 15,5%
25.04.2003 28.05.2003 14,5%
29.05.2003 25.06.2003 14,0%
26.06.2003 30.06.2004 13,5%
01.07.2004 28.07.2004 14,5%
29.07.2004 25.08.2004 15,0%
26.08.2004 16,0%

Zrédio: Ministerstwo Finanséw, www.mf.gov.pl
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Tabela 2.2. Odsetki ustawowe (budzetowe)

Od Do Procent rocznie
01.07.1990 30.11.1990 60%
01.12.1990 28.02.1991 90%
01.03.1991 14.09.1991 140%
15.09.1991 14.08.1992 80%
15.08.1992 30.04.1993 60%
01.05.1993 14.12.1995 54%
15.12.1995 31.12.1996 46%
01.01.1997 14.04.1998 35%
15.04.1998 31.01.1999 33%
01.02.1999 14.05.1999 24%
15.05.1999 31.10.2000 21%
01.11.2000 14.12.2001 30%
15.12.2001 24.07.2002 20%
25.07.2002 31.01.2003 16%
01.02.2003 24.09.2003 13%
25.09.2003 12,25%

Zrédio: Ministerstwo Sprawiedliwosci, www.ms.gov.pl

Ze strony www.certus.nw.pl/glowna.htm mozna §ciagna¢ darmowy program
(arkusz Microsoft Excel) do kalkulacji odsetek ustawowych i podatkowych.
Takze na stronie www.e-dlugi.pl/odsetki mozna obliczy¢ ww. odsetki.

@ Ustawa o terminach zaplaty i w transakcjach handlowych

Od 1 stycznia 2004 r. obowiazuje nowa ustawa z 12.06.2003 r. o terminach zaptaty
i w transakcjach handlowych (Dz.U. nr 139, poz. 1323). Zastapita ona ustawe z dnia
06.09.2001 r. dotyczacq tej samej materii. Poprzednia ustawa chronita przed prze-
cigganiem termindéw zaptaty tylko matych przedsigbiorcow. Nowa ustawa, bedaca
dostosowaniem polskich przepiséw o zwalczaniu opdznien w platnosciach do prawa
Unii Europejskiej, dotyczy wigkszego kregu uczestnikow obrotu gospodarczego
i wigkszej liczby transakcji. Ustawa obejmuje transakcje handlowe, zawierane
w zwigzku z dziatalno$cia gospodarcza i zawodowa miedzy wszystkimi przedsie-
biorcami (dostawcami i ustugodawcami). Odnosi si¢ takze do transakcji handlowych
zawieranych przez osoby wykonujace wolny zawdd, przez oddzialy i przedstawi-
cielstwa przedsigbiorcéw zagranicznych.

Gléwng sankcja za zaleganie z platnoScia jest wprowadzenie obowigzku za-
placenia kontrahentowi (dostawcy) przez odbiorc¢ towaréw i ushug odsetek
za zwloke.

Jezeli w umowie przewidziano termin zaptaty dtuzszy niz 30 dni, dostawca moze,
ale nie musi, zada¢ odsetek ustawowych za okres poczawszy od 31 dnia od zreali-
zowania dostawy czy ustugi do dnia zaptaty. Jest nim dzien okreslony w pisemnym
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wezwaniu dtuznika do zaptaty, a zwtaszcza w fakturze dorgczonej mu przez wyko-
nawce czy dostawce.

Jezeli w umowie w ogole nie ustalono terminu zaplaty, dostawcy czy wyko-
nawcy nalezg si¢ automatycznie ustawowe odsetki, liczac od 31 dnia od wy-
wigzania si¢ z umowy do dnia zaplaty.

Jesli za$ odbiorca towaru czy ustugi nie ureguluje naleznosci w terminie okre$§lonym
w umowie lub wezwaniu do zaptaty, jego kontrahent musi otrzyma¢ dodatkowo, bez
osobnego zadania, odsetki w wysokosci tzw. karnych odsetek od zalegtych podat-
kéw. Jedli na taka okolicznos$¢ partnerzy ustalili odsetki wyzsze, nalezg si¢ te wyz-
sze.

O zaptate odsetek beda mogly wystapi¢ na rzecz wierzyciela, na jego wniosek, kra-
jowe lub regionalne organizacje, ktérych statutowym celem jest ochrona intereséw
przedsigbiorcow (np. Business Centre Club, Polska Konfederacja Prywatnych Pra-
codawcow).

Podsumowanie

Co powinni$my zrobi¢, gdy dtuznik nam nie ptaci?

Po pierwsze, gdy nasz odbiorca nie wywiaze si¢ z terminu ptatnosci uzgodnionego
w umowie kupna/sprzedazy, mozna dokonac sprzedazy tej wierzytelnosci. Uksztat-
towat sie w Polsce, podobnie jak w rozwinietych gospodarkach, rynek obrotu wie-
rzytelnos$ciami, ktorego uczestnikami sg firmy faktoringowe, firmy skupujace wie-
rzytelnosci czy tez inni posrednicy.

Po drugie, mozemy skorzysta¢ z szerokiej oferty firm windykacyjnych, ktére pomo-
ga w odzyskaniu nalezno$ci. Podejmujac decyzj¢ o wyborze firmy windykacyjnej,
nalezy kierowa¢ si¢ nastgpujacymi przestankami: wiarygodnos¢ firmy windykacyj-
nej, ushugi windykacyjne, terytorialny zakres dziatalnosci firmy windykacyjnej,
pobierane prowizje i optaty za §wiadczone ustugi, podejmowane dziatania windyka-
cyjne, raportowanie.

Po trzecie, mozemy dokonywac (w ujeciu ksiggowym i podatkowym) odpiséw ak-
tualizujacych naleznosci, ktore zaliczymy do pozostatych kosztow operacyjnych lub
kosztéw finansowych. Istnieje takze mozliwos¢ powigkszenia pozostatych kosztow
operacyjnych o naleznosci umorzone, przedawnione i niesciggalne.

Po czwarte, nalezy pamigta¢ o tym, ze nalezq si¢ nam odsetki za zwloke w zaptacie
w przypadku, gdy nasz dtuznik nie wywiaze si¢ ze swoich zobowigzan handlowych.

Kolejny, trzeci rozdzial, przybliza dwa nowe instrumenty zarzadzania naleznoscia-
mi, mianowicie faktoring i forfaiting. Faktoring dotyczy gtéwnie obrotu krajowego
1 jest adresowany przede wszystkim do matych i $rednich przedsigbiorstw, natomiast
forfaiting dotyczy gléwnie obrotu miedzynarodowego i adresowany jest do duzych
przedsigbiorstw.

57






3. Instrumenty zarzadzania
naleznosciami w przedsiebiorstwie

Istota faktoringu;

Korzysci i koszty faktoringu dla przedsi¢biorcy;
Rodzaje faktoringu;

Rozwdéj faktoringu na $wiecie i w Polsce;
Faktoring a forfaiting.

SNANENENEN

Faktoring nie jest juz w Polsce nowoscia, ale wciaz na jego temat krazy wiele mi-
téw. Bledne jest przede wszystkim rozumienie tej ustugi jako wykupu dlugéw. Jej
przedmiotem sg bowiem wierzytelnosci, ktére dopiero beda wymagalne (po uplywie
ustalonego przez kontrahentéw terminu), a wigc jeszcze nieprzeterminowane. Fakto-
ring nie jest rowniez metodq odzyskiwania naleznosci — tym bowiem zajmuja sie
biura windykacji i komornicy. Inny przyktad ustug, nazywanych na wyrost faktorin-
giem, to oferowane przez banki zwykte dyskonto pojedynczych faktur.

3.1. Faktoring

@ Co to jest faktoring?

Faktoring jest to forma krotkoterminowego finansowania transakcji han-
dlowych, alternatywna do kredytu obrotowego. L.gczy w sobie cechy cesji
wierzytelnosci, umowy zlecenia oraz dyskonta. Mamy tu do czynienia z troj-
stronnym stosunkiem prawnym, do ktérego dochodzi po podpisaniu umowy
faktoringu.

@Podmiotami faktoringu sa:

e Faktorant (zwany tez klientem faktoringowym): dostawca towaréw lub ustug,
uprawniony do otrzymania $wiadczenia pienigznego z tytutu dostawy lub ustugi.
Przystuguje mu wierzytelnos$¢ (faktura sprzedazy) w stosunku do dtuznika, ktora
sprzedaje wyspecjalizowanej instytucji, zwanej faktorem.

¢ Dluznik faktoringowy: odbiorca towaréw lub ustug, zobowiazany z tytutu na-
bytych towaréw lub ustug do zaptaty wierzycielowi (faktorantowi) $wiadczenia
pienigznego.

e Faktor (firma faktoringowa): wyspecjalizowana instytucja finansowa nabywaja-
ca wierzytelnosci przystugujace faktorantom wobec ich dtuznikéw oraz $wiad-
czaca dodatkowe ustugi na rzecz faktoranta.
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3.1.1. @Adresaci faktoringu

Klientem faktoringowym moze zosta¢ praktycznie kazda firma spetniajaca ponizsze
warunki:

v' przedstawi faktorowi umowe statej wspolpracy z kilkoma swoimi klientami;

v' przedstawi faktorowi historig wspotpracy ze swoimi klientami;

v" podpisze umowe o $wiadczenie ustug faktoringowych;

v' bedzie sie stosowaé do zalecen wydanych przez faktora®®.

Typowy adresat faktoringu to firma:

prowadzaca sprzedaz z odroczong ptatnoscia;

posiadajaca duze naleznosci;

generujaca roczne obroty powyzej 3 min zk;

majaca ograniczony kapitat wlasny;

uzyskujaca upusty cenowe u swych dostawcow;

utrzymujaca stala wspoétprace z wieloma odbiorcami;

realizujaca ekspansywna strategi¢ zwigkszania obrotow, m.in. poprzez stosun-
kowo dtugie terminy ptatnosci (do 90 dni w obrotach krajowych i do 120 dni
w obrotach zagranicznych);

e majaca wiarygodnos¢ kredytowa i stabilnos¢ finansowa.

Faktoringu nie mozna zaproponowaé¢ firmom, ktore cyklicznie zmagajg sie
z problemami finansowymi. To Zrédto finansowania jest dobrym sposobem przy-
spieszenia inkasa naleznych srodkéw finansowych, a nie panaceum na zta kondycje
przedsigbiorstwa.

W poréwnaniu z kredytem bankowym faktoring jest bardzo atrakcyjng oferta. Faktor
nie zada zadnych zabezpieczen od swojego klienta przy podpisaniu umowy. Faktor
jest posrednikiem, ktéry chce pomdc firmie, oczywiscie nie bezinteresownie, pobie-
rajac za to wynagrodzenie w postaci prowizji. Faktor sam monitoruje dluznika,
a wiec zmniejsza koszty windykacji swojego klienta.

3.1.2. Dodatkowe czynnosci oferowane przez faktora
@ Zakres czynnoSci oferowanych przez faktora

Faktor moze $§wiadczy¢ na rzecz faktoranta szereg dodatkowych ustug, do ktérych
moga naleze¢ gtoéwnie:

ocena wiarygodnosci kredytowej kontrahentow;

kontrola i monitoring naleznosci;

windykacja naleznosci objetych umowa faktoringu od dtuznika;
realizacja rozliczen i sprawozdan o charakterze ksiggowym;
okresowe weryfikowanie dtuznikow faktoringowych.

AN N N NN

% Por. M. Andrzejewski, S. Horbaczewski, Wyjs¢ z dotka, Gazeta MSP, lipiec—sierpien 2003, s. 9.
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Faktorzy w Europie Zachodniej oferujq wiele dodatkowych i niekonwencjonalnych
ustug dla faktorantow, a wsrdd nich sa:

v' $wiadczenie ustug marketingowych;

v’ udzielanie przedsigbiorcy zaliczek i pozyczek na zaspokojenie potrzeb roszczeh
przedsigbiorcy wynikajacych z umow dostawy, sprzedazy i uméw o ustugi, kt6-
re zawiera on ze swoimi klientami;

v opracowywanie strategii rozwoju i planéw ekspansji rynkowej;

v' doradztwo w zakresie pozyskiwania zrodet finansowania, wyboru kanatéw dys-
trybucji.

Banki i duze instytucje faktoringowe moga $wiadczy¢ takze ustugi pozyskiwania
danych statystycznych zwiazanych z kontrahentem faktoranta oraz ustugi prawne.

W tym ustugowym wymiarze faktoring obejmuje niejednokrotnie komponenty no-
woczesnego konsultingu na ptaszczyznie zaopatrzenia, zbytu, inwestycji, reklamy,
marketingu, doradztwa prawnego i gospodarczeg037.

3.1.3. Korzysci i koszty faktoringu dla przedsiebiorstwa
@ Faktoring — atrakcyjny dla MSP

Ustuga faktoringu jest bardzo atrakcyjna dla matych i $rednich przedsigbiorstw.
Czesto firma, bedac w trudnej sytuacji finansowej, zadtuzona i nie posiadajaca wy-
starczajacego kapitatu, moze skutecznie finansowa¢ majatek obrotowy poprzez
zmniejszenie wymagajacych sfinansowania naleznosci przy jednoczesnym utrzyma-
niu zdolnosci do oferowania odbiorcom odroczenia terminu ptatnosci.

W rezultacie faktoring przyczynia si¢ do przySpieszenia przeplywu gotéowki
oraz do zmniejszenia biezacych kosztow funkcjonowania, gléwnie kosztow
administracyjnych.

Inne korzysci to:

v’ stata zdolno$¢ do obstugi zobowiazan biezacych i poprawa wyplacalnosci firmy,
dzieki ktorej mozna negocjowaé korzystne warunki umow;

v' koncentrowanie sig, gfownie przez mate i $rednie firmy, na dziatalnosci podsta-
wowej, bez konieczno$ci przesuwania pracownikéw do administrowania do-
chodami i ptynnoscia finansowa;

v' mozliwo$¢ wzrostu sprzedazy dzigki eliminowaniu strat z tytutu nieterminowo
regulowanych zobowiazan oraz rat z kredytow bankowych;

v' mozliwo$¢ korzystania z zakupdéw u dostawcoéw na warunkach zaptaty gotow-
kowej, prawie zawsze korzystniejszych od warunkéw transakcji realizowanych
w kredycie;

37 Por. L. Stecki, Factoring w praktyce bankowej, TNOIK, Torufi, 1996, s. 28.
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v' korzystny wptyw faktoringu na bilans firmy, poniewaz zmniejszaja sie nalezno-
Sci i zobowiazania handlowe oraz uzyskuje si¢ poprawe niektorych wskaznikow
finansowych;

v' dla niektorych przedsiebiorstw wprowadzenie faktoringu naleznosci handlo-
wych moze stanowi¢ uzupehienie lub nawet zastapi¢ wlasny system polityki
kredytowe;.

Uslugi faktoringowe adresowane sa do wszystkich branz i segmentéw rynku,
o ile sprzedaz realizowana jest na warunkach odroczonej platnosci. Dlatego
zwyKkle dotyczy obrotow ze stalymi klientami, a nie pojedynczych transakcji.

@ Przedmiot faktoringu
Przedmiotem faktoringu na $wiecie i w Polsce mogg by¢ wierzytelnosci:

zwigzane z obrotem gospodarczym;

tylko pienigzne;

krétkoterminowe, z terminem ptatnosci do 210 dni (w Polsce — do 180 dni);
bezsporne;

wierzytelnos$ci, ktorych faktoranci nie sg zagrozeni procesem upadtosciowym
ani uktadowym, ani likwidacja;

juz istniejace lub przyszte;

krajowe lub zagraniczne;

bez ograniczen zbywalnosci;

nie obcigzone prawami na rzecz osob trzecich.

AN N N NN

AN NI NN

Faktorant, chcac wczesniej otrzymac¢ naleznosci od spdzniajacego si¢ z zaplatg od-
biorcy, sprzedaje dlug faktorowi (bankowi) za 75-95% wartosci wierzytelnosci
(w zaleznos$ci od umowy). Pozostata cze$¢ 5-25% jest zwracana zazwyczaj po za-
ptaceniu wierzytelnosci przez dtuznika. Firma za ustuge faktoringowa ptaci zwykle
marze — do 3% wartosci naleznosci.

W przypadku niewywigzania si¢ dtuznika ze zobowigzan sptacenia naleznosci, fak-
tor nie od razu zwraca si¢ do swojego klienta o zwrot pienigdzy, ale uruchamia pro-
cedury majace na celu przypomnienie dtuznikowi o jego obowigzku wynikajacym
z podpisanej umowy.

Procedura rozliczen faktoringowych przedstawiona zostala na schemacie 3.1 dla
przedplaty (skupu wierzytelnosci) w wysokosci 80% wartosci faktury.
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Dostawa i przedplata

_ Kopiefaktor 4,
Dostawca Faktor
“ Przedplata 80%
aktura
Towar
Odbiorca
Zaplata i jej transfer
Dostawca < Faktor
Transfer 20%
Odbiorca Zaplata za fakture
Egzekwowanie naleznoSci
Dostawca < Faktor
Transfer 20%
MCT}/
Odbiorca Zaptata za fakture
Niewyplacalno$¢ dluznika
<
Dostawca - Faktor
Transfer 20%

Schemat 3.1. Operacje wykonywane przy umowie faktoringowej
Zrédio: M. Krakowiak, Faktoring ,Firma” 1991, nr 6.

@Faktoring — krok po kroku

1. Uzgodnienie zakresu ustugi.
2. Podpisanie umowy faktoringowe;j.
3. Realizacja umowy.

3.1. Przekazanie firmie faktoringowej faktur i dokumentéw okreslonych
umowa, potwierdzajacych istnienie wierzytelnosci wyptata zaliczki.

3.2. Przyjecie zaptaty od kontrahenta, w przypadku opdznien lub braku za-
ptaty firma faktoringowa podejmuje czynnosci majace na celu Sciagnig-
cie naleznosci.

3.3. Rozliczenie pelnej kwoty wierzytelnosci.

3.4. Dostarczenie uméwionej formy raportu o stanie rozliczen z kontrahen-
tem.

Zrédio: Pekao Faktoring.
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@ Analiza ryzyka branzowego

Faktor zwraca duza uwage na liczbe dtuznikoéw faktoranta (im wigksza ich liczba,
tym wyzsza prowizja) oraz na rodzaj branzy, z ktorej dtuznicy pochodza. W Niem-
czech niektére branze nie sa w ogole akceptowane przez faktora, a naleza do nich:
budownictwo, maszyny, komputery™®. Z kolei do tzw. branz marketingowych nale-
7a: tekstylia, elektronika, napoje, artykuly spozywcze, drewno, skéry, optyka, sprzet
AGD, chemia, artykuly sportowe, papier, meble™.

@ Oplata za korzystanie z faktoringu
Wyrodznia sie trzy podstawowe elementy kosztu zwigzanego z faktoringiem:
a) odsetki od udzielanych kredytéw i zaliczek

Faktor, dokonujac wyptat na rzecz przedsigbiorstwa lub przejmujac platnosci od
jego odbiorcéw, realizuje odpowiednie zapisy na rachunku prowadzonym na zasa-
dach rachunku biezacego. Saldo tego rachunku (przez wigksza czes¢ roku ujemne)
jest zwykle oprocentowane w taki sam sposob, jak bylby oprocentowany kredyt
w rachunku biezacym.

b) oplata za ushugi

Faktor moze swiadczy¢ ustugi: ksiegowe, inkasowe, doradcze, a optata waha sie
w granicach od 0,3% do 3,0%, a czasem do 4,0% wartosci netto zakupionych wie-
rzytelnosci. Wysokos¢ tych oplat zalezy kazdorazowo od zakresu dodatkowych
ustug oraz od przecigtnej sumy naleznosci sktadajacych sie na cato$¢ umowy.

¢) prowizja za przyjecie ryzyka (za funkcje¢ del credere)

Prowizja waha si¢ od 0,1% do 1,5% wartosci przyjetych przez faktora wierzytelno-
Sci. Wysokos¢ ta jest kazdorazowo ustalana, zaleznie od ryzyka bankowego. Zalezy
ono od wielkosci wierzytelnosci, solidnosci ptatniczej dtuznikéw i ich stanu praw-
no-majatkowego, terminu i sposobu regulowania dtugéw, istnienia stosownych za-
bezpieczen nabytych wierzytelnosci, charakteru towardéw 0bj¢t2/ch umowami sprze-
dazy, oceny sprawnosci organizacyjnej i gospodarczej diuznika™.

@ Przyklad

Firma®' »lartak” zawarla umowe faktoringowa z firma faktoringowa ,,Faktor”,
w ramach ktorej sprzedata jej 500 tys. zt swoich naleznos$ci, ktére dotycza sprzedazy
drewna do klienta, ktéremu przedsiebiorstwo udzielito kredytu kupieckiego na
3 miesigce. Firma Tartak zaptacita Faktorowi 3% prowizji od wartosci nominalnej
wierzytelnosci (3% x 500 000 zt = 15000 zt) oraz 10 000 zt zaptaty za ustuge

38

Por. M. Kardys, ,,Jak poprawi¢ ptynnosé firm”, Gazeta Prawna nr 186 (1042), 24 wrzesnia 2003 r. [za:]
Leitfaden Factoring, DG Discontbank GmbH, Frankfurt nad Menem, 1996.

Tamze.

Por. M. Sierpiniska, D. Wedzki, Zarzadzanie ptynnoscia finansowa w przedsigbiorstwie, PWN, Warszawa,
1997, s. 197-198.

Przyktad przygotowano na podstawie: M. Sierpifiska, D. Wedzki, Zarzadzanie plynnoscia finansowa
w przedsigbiorstwie, PWN, Warszawa, 1997, s. 198.
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z gory. Faktor wstrzymat 15 000 zt jako rezerwe na naleznosci niesciagalne. W re-
zultacie firma Tartak otrzymata 440 000 zt na dzien sprzedazy faktury, 15 000 zi
dostanie 2 miesigce pozniej, gdy odbiorca ureguluje fakturg. Koszt oprocentowania
sktadnika stanowigcego pozyczke w omawianej umowie faktoringowej wynosi
5,49%

25 000 zt zaptata z géry

koszt oprocentowania =
455 000 zt dostepne dla firmy

x100=35,49%

Roczny efektywny koszt oprocentowania pozyczki od faktora wyniesie 23,83%. Dla
obliczen przyjeto 5,49% oraz 4 podokresy n.

(141" =1=(1+0,0549)" — 1 =23,83%

Ponizsza ramka prezentuje przyktad optat i prowizji egzekwowanych przez firme
faktoringowa Forin za Swiadczone ustugi.

Przyklad: Oplaty i prowizje pobierane przez FORIN za §wiadczone ushugi

v' prowizja od przyznanego limitu finansowania;

v’ prowizje od kazdej przedstawionej do wykupu wierzytelnosci;

v" odsetki od finansowania naliczane wylacznie od faktycznie wyptaconych srod-
kéw;

v’ oplata administracyjna;

W zaleznosci od zakresu $wiadczonych ustug firma Forin moze pobiera¢ dodat-
kowo:

v’ prowizje za przejecie ryzyka od kazdej wierzytelnosci (przy faktoringu pet-
nym);

v prowizje za dochodzenie nalezno$ci na drodze sadowe;.

Zrédto: www.forin.com.pl (Grupa Banku Millenium S.A.)

Kolejny przyktad optat i prowizji pobieranych za ustugi faktoringowe przedstawia
ponizsza ramka.

Przyklad: Handlowy — Heller S.A. pobiera za swiadczone uslugi:

v’ prowizje za obstuge naleznosci od warto$ci faktury brutto;

v’ odsetki z tytutu zaliczkowania — naliczane tylko od faktycznie wykorzysta-
nych srodkéw (wysokos$¢ odsetek ustalana jest na podstawie aktualnej sytuacji
na rynku finansowym), ewentualne oplaty za ustugi dodatkowe (badanie wia-
rygodnosci dtuznikéw, windykacje przedsadowe, koszty postepowania sado-
wego, egzekucja na drodze sadowej itd.).

Prowizja potracana jest od kwoty wyptacanej zaliczki. Odsetki naliczane sg na
koniec kazdego miesigca od kwoty faktycznie wykorzystanych $rodkow. Catko-
wity koszt obstugi faktoringowej to suma prowizji i odsetek. Kalkulacje odsetek
umozliwia kalkulator na stronie www.heller.pl/kalkulator.html

Zrédio: www.heller.pl
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3.1.4. @Wady faktoringu

Skorzystanie z ustug faktora w stosunkach z dotychczasowymi klientami, moze
spowodowaé obawy co do braku zaufania w relacji dostawca — odbiorca. Z drugiej
strony firma podnoszaca ten problem obawia si¢ braku mozliwosci odraczania ptat-
nosci po uplywie terminu na fakturze. Faktor korzysta z odpowiednich instrumen-
téw prawnych i posiada szerokg wiedze z zakresu prawa gospodarczego.

Warunki kredytu uzyskanego od faktora moga byé wyisze w poréwnaniu
z innymi zrédlami finansowania (np. z kredytem obrotowym).

Przez niektdrych przedsiebiorcow — potencjalnych kontrahentow, firma korzystajaca
z faktoringu moze by¢ negatywnie postrzegana. Skoro taka firma wybiera tak drogie
zrédto finansowania, to mozna domniemywac, ze nie ma mozliwosci korzystania ze
zrédet tanszych.

3.1.5. Rodzaje faktoringu

Wyréznia sie ré6zne formy faktoringu. Kryteria podziatu faktoringu i jego rodzaje sa
nastepujace:

a) kryterium podziatu ryzyka wyplacalnosci dtuznika — faktoring petny, niepehny,
mieszany;

b) kryterium faktu i terminu powiadomienia dtuznika o zmianie wierzyciela: fakto-
ring otwarty, polotwarty, tajny;

c) kryterium terminu i wielkosci rozliczenia pomigdzy faktorem a faktorantem:
faktoring dyskontowy, zaliczkowy, terminowy.

W teorii 1 praktyce najbardziej popularny jest faktoring pelny i niepetny.
@ Faktoring pelny

Faktoring pelny (wlasciwy), zwany standardowym — definitywne przeniesienie
wierzytelnos$ci przez faktoranta wraz z przeniesieniem petnego ryzyka wyptacalno-
$ci dtuznika. Jest to drozsza wersja faktoringu, poniewaz faktor pobierze wigksza
optlate i prowizj¢ za prowadzenie tej ustugi, gdyz to on ryzykuje w przypadku nie-
wyptacalnosci dluznika. Klient faktoringowy dostaje w tym wypadku mniej pienig-
dzy, ale dysponuje srodkami ,,od reki” i nie martwi si¢ o wyptacalnos¢ dtuznika. Do
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug faktoringu petlnego w warunkach polskich
dochodzi bardzo rzadko, poniewaz przed zawarciem takiej umowy faktor musi do-
kona¢ oceny majatkowej, prawnej i finansowej danego dtuznika.
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A\

Odbiorca

Faktorant towar / ustuga + faktura towaru / ushugi

Zaptata naleznosci
w caloséci lub transzami
pomniejszona o prowizj¢ faktura z potwierdzeniem odbioru

Faktor

zaptata za dostarczony towar / ustuge

Schemat 3.2. Schemat faktoringu petnego (wtasciwego)
Zrédfo: Faktoring — specjalistyczna forma finansowania przedsiebiorstw”. Materialy szkoleniowe,
Miedzynarodowa Szkota Bankowosci i Finanséw w Katowicach, Oddziat w Warszawie, 1995.

@ Faktoring niepelny

Faktoring niepelny (niewlasciwy), coraz czeSciej zwany regresowym — sprzedaz
wierzytelnosci przez faktoranta faktorowi bez przejmowania przez faktora ryzyka
wyptacalnosci dtuznika. Ten rodzaj faktoringu jest tanszy i czeSciej stosowany.
W tym przypadku wraz z zawarciem umowy faktor nie bierze na siebie odpowie-
dzialno$ci za wyptacalno$¢ dtuznika. Faktor warunkowo wyptaca okreslone srodki,
czyli udziela terminowej pozyczki. Po wypelnieniu obowiazku, ciazacego na dtuzni-
ku, faktor zwraca pozostatg cze$¢ kwoty, zas w przypadku niesptacenia zobowiaza-
nia przez dtuznika, obowiazek sptaty naleznosci wraca do klienta faktoringowego.

windykacja naleznosci za towar / ustugg

|

Faktorant g Odbiorea
towar / ushuga + faktura towaru / uslugi
Zaptata naleznosci zwrot kwoty
w calosci lub transami pozylbzki faktoringowej

pomniejszona o prowizj¢ faktura z potwierdzeniem odbioru

l

q-------

Faktor

zaplata za dostarczony towar / ustuge

Schemat 3.3. Schemat faktoringu niepetnego (niewlasciwego)
Zrodio: Faktoring — specjalistyczna forma finansowania przedsiebiorstw”. Materialy szkoleniowe,
Miedzynarodowa Szkota Bankowosci i Finanséw w Katowicach, Oddziat w Warszawie, 1995.
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@ Faktoring mieszany

Faktoring mieszany — taczy w sobie cechy wymienionych wyzej rodzajow. Faktor

przejmuje ryzyko wyptacalnosci jedynie do okreslonej w umowie wysokosci.

g

Podstawa podzialu:
Moment dokonania platnosci

v

S

Dyskontowany
Faktorant otrzymuje
zaplate za fakture
w dniu przeniesienia
wierzytelnosci

Zaliczkowy
Czg$¢ sumy faktury faktorant
otrzymuje przy zawarciu umowy
cze$¢ w dniu wymagalnosci badz
zaplaty przez dtuznika

Terminowy
(wymagalnoS$ciowy)

Faktorant otrzymuje platnos¢

w dniu wymagalnosci badz
zaplaty przez dtuznika

Podstawa podzialu:

powiadomienie dtuznika o przelewie

/ wierzytelnosci \
Otwarty Polotwarty Tajny (cichy)

Dluznik faktoringowy
powiadomiony
0 zmianie wierzyciela

Powiadomienie dtuznika
dopiero w momencie
wezwania do zaplaty

g

Dtluznik nie jest informowany

Podstawa podziatu:

Moment dokonania platnosci

v

N

Dyskontowany
Faktorant otrzymuje
zaplatg za fakture
w dniu przeniesienia
wierzytelnosci

Zaliczkowy
Czes¢ sumy faktury faktorant
otrzymuje przy zawarciu umowy,
cze$¢ w dniu wymagalnosci badz
zaplaty przez dtuznika

Terminowy
(wymagalnosciowy)

Faktorant otrzymuje ptatno$¢

w dniu wymagalnosci badz
zaplaty przez dtuznika

Schemat 3.4. Rodzaje faktoringu

Zrédio: Windykacja naleznosci — przewodnik po procedurach zabezpieczer, kontroli i windykacji dla

wierzycieli, Tom 1, 4/2.1, s. 10.

3.1.6. Uregulowania prawne umow faktoringu

@ Umowa faktoringu to umowa nienazwana

Ustuga finansowa faktoringu $wiadczona jest na podstawie umowy faktoringu.
Umowa faktoringu jest umowg nienazwang, tzn. nie okreslong w kodeksie cywil-
nym. Jednak przy zawieraniu uméw faktoringu majg zastosowanie przepisy kodeksu
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cywilnego zawarte w artykutach: 353 dotyczacym zobowigzan oraz art. 509-517
okreslajacych zmiany wierzyciela.

Zasady faktoringu migdzynarodowego, dotyczace m.in. terminéw wypflaty, ryzyka
niewyplacalnosci i regresu ustalane sa przez istniejacg od 1968 roku Migdzynaro-
dowgq Organizacj¢ Faktoringu (Factors Chain International).

W 1988 r. na konferencji w Ottawie przyjeto Konwencje, ktéra w swoich postano-
wieniach okresla prawa i obowigzki stron umowy faktoringu migdzynarodowego.

3.1.7. Ustalenia umowy faktoringu
W @umowie faktoringu dwie strony (faktor i faktorant) ustalaja:

v' spos6b i termin dokonywania rozliczen;

v’ czas trwania umowy (umowy zawierane mogg by¢ na czas okreslony lub nie-
okreslony);

v' ceng nabywanych wierzytelnosci, w oparciu o marze i prowizje pobierang przez
faktora;
W praktyce marza naliczana jest przez faktora kazdorazowo od kwoty nabywa-
nej wierzytelnosci, za§ prowizja moze by¢ pobrana jednorazowo, np. przy za-
warciu umowy lub stanowi¢ okreslong czgs¢ nabywanej wierzytelnosci.

v' zakres odpowiedzialnosci w przypadku niewyptacalno$ci dtuznika.

Ryzyko zwigzane z niewyptacalnosciq dtuznika moze ponosi¢ $wiadczacy ustugi
faktoringu petnego.

Ryzyko niewyptacalnosci dtuznika ponosi faktorant w przypadku faktoringu niepel-
nego. Wynika to z umownego zastrzezenia dotyczacego pierwotnego przeniesienia
wierzytelnosci na faktoranta w sytuacji, gdy dtuznik nie wywiaze si¢ ze swojego
zobowiazania.

v formy zabezpieczen roszczen faktora.

W umowach faktoringu stosuje si¢ formy zabezpieczen osobistych i zabezpieczen
rzeczowych.

v’ Zakres kwotowy pojedynczych wierzytelno$ci objetych umowa faktoringu;

v Gorng granice wierzytelnosci wzgledem jednego dtuznika;

v Sposob i rodzaj przekazywanych dokumentow potwierdzajacych istnienie wie-
rzytelnosci.
Wysokos¢ wierzytelnosci objetych umowa faktoringu wynika z faktur bedacych
dokumentem potwierdzajacym dokonany obrét. W praktyce wystawiane faktu-
ry, przeznaczone do wykupu, zawieraja na odwrocie informacje o zbyciu na
rzecz okreslonego faktora oraz rachunek, na ktéry winna by¢ dokonana wptata
naleznosci wynikajacej z faktury.
Praktykowane jest tworzenie przez faktoranta zestawien faktur kierowanych do
wykupu, na podstawie, ktérych dokonuje si¢ wzajemnych rozliczen migdzy
stronami umowy faktoringu.
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@Wzér umowy faktoringu wlasciwego

. s . 42
Umowa faktoringu wlasciwego

W dniu 23 marca 2003 r. pomiedzy Windykator Sp. z 0.0. z siedziba w Krakowie,
w imieniu i na rzecz ktérego dziataja:

1. Jan Kowalski — prezes zarzadu;
2. Krzysztof Nowak — prokurent,

zwanym w dalszej cze¢$ci umowy Faktorem
a:
przedsigbiorstwem Ustugi Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie,

reprezentowanym przez:

1. Elzbiete Mokry — prezesa zarzadu,
2. Marka Krzaka — prokurenta,

zwanym dalej Faktorantem o nast¢pujacej tresci:
§1

1. Faktorant oswiadcza, ze przystuguje mu w stosunku do Hotel Sp. z o0.0., zwa-
nego dalej Dtuznikiem, niesporna wierzytelnos¢ w kwocie 100 000 (stownie:
sto tysigcy ztotych).

2. Wierzytelno$¢, o ktorej mowa w ust. 1 wynika z wykonanej umowy sprzeda-
zy zawartej dnia 01.03.2003 r. oraz faktury nr FVT 234/23/2003 z dnia
01.03.2003 r. z terminem zaptaty 45 dni od dnia dorgczenia faktury.

§2

1. Faktorant o$wiadcza, ze przeniesienie wierzytelnosci, o ktoérej mowa w § 1
ust. 1, nie zostalo wylaczone umowa, a zakaz jej przenoszenia nie wynika
réwniez z przepisow szczegodlnych.

2. Faktorant o$wiadcza, ze wskazana wierzytelnos$¢ nie byta przedmiotem inne-
go przelewu, a takze ze Dtuznikowi nie przystuguja w stosunku do Faktoranta
wierzytelnosci, ktdre moglyby by¢ przedmiotem potracenia z wierzytelnoscia,
okreslong w § 1 ust. 1.

§3

1. Faktorant przelewa na rzecz Faktora wierzytelnos¢, o ktdrej mowa w § 1 ust. 1,
a Faktor wymieniona wierzytelno$¢ przyjmuje.

2. Na Faktora z dniem zawarcia niniejszej umowy przechodza takze wszelkie
prawa zwigzane z wierzytelnoscia, o ktérej mowa w § 1 ust. 1.

3. Faktorant wydaje Faktorowi umowe, z ktérej wynika wierzytelno$¢ wskazana
w § 1 ust. 1, fakture, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 oraz inne dokumenty, zwia-
zane z wykonaniem umowy.

# Przyktadowa umowe sporzadzono na podstawie wzoru umowy z ksiazki R. Kowalskiego, Wierzyciel —
podatnik. Podatkowe aspekty windykacji, Difin, Warszawa 2003.
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§4

1. Faktorant zobowigzany jest do niezwlocznego zawiadomienia Diuznika
w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci o zmianie wierzyciela.

2. W przypadku, gdyby przed zawiadomieniem Dtuznika o zmianie wierzyciela
Dtuznik spetnit Swiadczenie na rzecz Faktoranta, Faktorant zobowiazany jest
do niezwtocznego wydania otrzymanej kwoty Faktorowi.

§5

1. Za dokonanie przelewu wierzytelnosci, o ktérej mowa w § 1 ust. 1, Faktor zo-
bowiazuje si¢ zaptaci¢ Sprzedawcy kwotg, stanowiaca réwnowartos¢ 85%
(stownie: osiemdziesiat pig¢ procent) naleznosci gldwne;j.

2. Zaptata dokonana bedzie w terminie 7 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy
na rachunek bankowy Faktoranta .......................oc

3. Zadzien zaptaty uwazany bedzie dzien uznania rachunku Faktora.

§6

Faktor bierze na siebie ryzyko wyptacalnosci Dtuznika.
§7

1. Faktor zobowiazuje si¢ $wiadczyé na rzecz Faktoranta ustugi w zakresie za-
rzadzania nalezno$ciami, windykacji, naleznosci oraz sprawdzania stanu wy-
ptacalnosci dtuznikow.

2. Za wykonywanie ustug, okreslonych w ust. 1, Faktorowi przystuguje wynagro-
dzenie w wysokosci 10 000 zt (stownie: dziesigc tysiecy ztotych) miesigcznie.
Zaptata wynagrodzenia nastapi w terminie 7 dni od konca kazdego miesiaca.

3. Niezaleznie od wynagrodzenia, okreslonego w ust. 2, Faktorowi przystuguje
prawo do wynagrodzenia w przypadku uzyskania od dtuznikéw naleznosci.
Wynagrodzenie to obejmuje 5% wartosci kazdej uzyskanej naleznosci. Za-
ptata wynagrodzenia nastapi w terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Fak-
toranta wyegzekwowanej naleznosci.

§8
W zakresie nieuregulowanym niniejsza umowa zastosowanie majq przepisy ko-
deksu cywilnego.

§9
Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§ 10
Spory zwigzane z niniejsza umowa rozstrzygane beda przez sad wiasciwy wedtug
siedziby Faktora.

§11

Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Sprzedawca Faktor
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3.1.8. Dokumenty potrzebne przy zawieraniu umow faktoringu

Jako ze faktoring jest pewng formg kredytowania przedsigbiorstw, instytucje fakto-
ringowe wymagajq dostarczenia dokumentéw prezentujacych firme¢ ubiegajacq sie
o t¢ ustuge oraz dokumentow potwierdzajacych fakt fizycznego istnienia wierzytel-
nosci. Sg to przede wszystkim: wyciag z KRS lub zaswiadczenie o wpisie do ewi-
dencji dziatalnosci gospodarczej, zaswiadczenie REGON i NIP, wykaz wiascicieli
Iub cztonkéw zarzadu, bilans irachunek zyskéw istrat za ostatni rok lub 2 lata,
opinia bankowa oraz zaswiadczenie z ZUS 1iurzedu skarbowego o niezaleganiu
z ptatnosciami. Z drugiej strony sg to tez faktury i potwierdzenia odbioru towaréw.

3.1.9. Faktoring a kredyt bankowy

Faktoring jest instrumentem finansowania przedsi¢biorstwa alternatywnym do kre-
dytu bankowego (obrotowego), tatwiej dostepnym, jednakze drozszym. Ponizej
zaprezentowano poréwnanie tych dwoch zrédet finansowania.

Kredyt bankowy Faktoring
Firma musi posiada¢ odpowiednie zabezpie- | Zabezpieczenie stanowig wierzytelnosci handlo-
czenia (rzeczowe lub poreczenia). Ich brak we, weksel wiasny in blanco, petnomocnictwo do
utrudnia uzyskanie kredytu. rachunku.
State obcigzenie firmy z tytutu zadtuzenia — Brak zadtuzenia — koszty faktoringu to prowizja
sptaty rat kredytu i odsetek. i oprocentowanie. Udzielone firmie finansowanie

sptacane jest przez jego odbiorcéw.

Odsetki za sp6znienie w spfatach kolejnych Odsetki za opdznienia w sptatach obcigzajg
rat w catosci obcigzajg kredytobiorce. opieszatego odbiorce, a nie firme — i w catosci
przekazywane sg firmie.

Zrédio: www.bzwbk.pl

3.1.10. @ Rozwdj faktoringu na Swiecie i w Polsce

Rozwdj faktoringu przyspieszylo utworzenie migdzynarodowych grup finan-
sowych, a takze stworzenie regulacji prawnych i ekonomicznych faktoringu
na Konferencji Ottawskiej z 1988 r.

Od lat 1930. w transakcjach faktoringowych prym wioda Wiochy, USA, Francja
i Wielka Brytania. W Niemczech faktoring pojawit sie w 1958 r. W Europie Srod-
kowej i Wschodniej w tworzeniu pierwszych takich instytucji uczestniczyli faktorzy
z Francji.

Jedng z najprezniej dziatajacych grup faktoringowych na swiecie jest FCI (Factors
Chain International), ktorej udziat w $wiatowym rynku faktoringowym wynidst
w 2001 r. ok. 44%. FCI zrzesza ok. 130 firm i bankéw z 50 krajéw $wiata. L.aczne
obroty w 2001 r. przekroczyty kwote 720 mld euro, a ponad 94 tys. przedsiebiorstw
skorzystato dzigki FCI, sprzedajac swoje towary ponad 4,6 mln odbiorcéw*’. Tabela 3.1
prezentuje obroty w wybranych krajach w okresie 1996-2001, w tym w Polsce.

* www.factors-chain.com.
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Tabela 3.1. Obroty na rynku faktoringowym (wartos¢ faktur w mid euro) w wybranych krajach

Panstwo 1996 1997 1998 1999 2000 2001
Austria 1,53 1,78 1,83 2,01 2,28 2,18
Belgia 3,93 4,37 4,37 7,63 8,00 9,00
Czechy 0,54 0,28 0,47 0,78 1,01 1,23
Dania 2,24 2,58 2,89 3,36 4,05 6,05
Finlandia 3,55 4,65 5,23 5,63 7,13 7,45
Francja 28,84 36,37 44,26 53,10 52,45 67,80
Niemcy 13,90 17,88 20,32 19,98 23,48 29,37
Grecja 0,32 0,45 0,60 0,85 1,50 2,05
Wegry 0,14 0,28 0,12 0,14 0,34 0,55
Irlandia 2,67 3,64 3,96 6,16 6,50 7,81
Wiochy 46,42 67,98 75,32 88,00 110,00 125,00
Holandia 13,36 17,49 17,70 20,50 15,90 18,80
Norwegia 4,09 3,82 3,79 4,26 4,96 5,70
Polska 0,09 0,33 0,61 0,61 2,09 3,33
Portugalia 3,56 4,23 5,55 7,45 9,00 10,20
Hiszpania 5,91 7,50 9,94 12,53 19,50 23,60
Szwecja 8,12 8,10 7,68 7,55 12,31 5,25
Szwajcaria 0,77 0,92 1,46 1,30 1,30 1,43
Turcja 1,51 3,05 4,04 5,25 6,39 4,10
Wielka Brytania 47,38 78,23 84,26 103,20 123,77 139,84
Japonia 26,40 34,97 38,98 55,35 58,47 61,57
USA 49,24 65,39 64,26 104,20 120,00 129,00
Lacznie - swiat 305,60 415,85 450,70 573,01 641,57 720,19

Zrédio: www.factors-chain.com

@ Firmy faktoringowe w Polsce

W praktyce faktoring najczesciej oferuja wyspecjalizowane firmy powigzane
z bankami — Pekao Faktoring44, Raiffeisen Faktoring45, Forin*® (BIG BG), Polfac-

tor"’ (BRE Bank), Handlowy-Heller S.A%,

W Polsce dzialaja réwniez niezalezne instytucje: Eurofactor” (na Slasku)
i Bertelsmann Service Center’” (w Wielkopolsce). Bertelsmann Service Center jest
jedyna firma, ktérej produkt obejmuje standardowo przejecie ryzyka. To bezpiecz-
niejsze, ale wymag reasekuracji tego typu ryzyka jest wliczony w cene ustugi.

* www.faktoring.com.pl
* www.raiffeisen.pl

* www.forin.com.pl

*7 www.polfactor.com.pl
* www.heller.pl

* www.eurofactor.pl

% www.bertelsmann.pl
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Eurofactor S.A. jest najstarsza w Polsce niezalezna spotka faktoringowa. Spotka ta po-
wstata dopiero w 1996 r. Poczatkowo byta ona brokerem bankéw w zakresie wykupu
wierzytelnosci. Od przetomu 1998/1999 $wiadczy juz samodzielnie ustugi faktoringowe.

Najwigkszym zagrozeniem dla rozwoju rynku ustug faktoringowych w Polsce jest
brak klarownych regulacji prawnych. Najczegsciej kwestionowana jest interpretacja
Ministerstwa Finanséw, uwazajacego, iz jedynie faktoring wlasciwy (z przejeciem
ryzyka) traktuje si¢ jako posrednictwo finansowe, natomiast faktoring niewlasciwy
zaliczany jest do ustug agencji inkasa i podlega opodatkowaniu.

Coraz wigkszy problem dla rozwoju branzy stanowig tez zakazy cedowania wierzy-
telno$ci, wprowadzane arbitralnie przez dziatajace w Polsce wielkie sieci handlowe.
Z takimi praktykami spotykajq si¢ zwlaszcza dostawcy sieci nalezacych do kapitatu
francuskiego i portugalskiego. Innym problemem jest wymiana danych o niesolid-
nych dtuznikach. Faktorzy nie maja bowiem dostgpu do informacji zbieranych przez
Zwiazek Bankow Polskich.

Mimo wszystko rynek ustug faktoringowych rozwija si¢ systematycznie w Polsce.
Ponizsza tabela 3.2 prezentuje warto$¢ skupionych faktur przez najwigksze firmy
faktoringowe w Polsce.

Tabela 3.2. Wartos¢ faktur skupionych przez najwieksze firmy faktoringowe w Polsce (w mid z})

Firma 2000 2001 2002
Pekao Faktoring 2,95 4,04 3,40
Raiffeisen Faktoring 0,90 1,65 2,50
Forint 0,70 1,30 1,70
Handlowy-Heller 1,30 1,00 1,00
Polfactor 1,10 1,10 1,00
Eurofactor 0,56 0,60 0,62

Zrédfo: M. Andrzejewski, S. Horbaczewski, Wyjsé z dotka, Gazeta MSP, lipiec—sierpien 2003, s. 19.
@ Ciekawe strony dotyczjce faktoringu

www.factoring.org (strona Stowarzyszenia Instytucji Faktoringowych — Interna-
tional Factoring Association, na ktérej mozna znalez¢ broszury dotyczace branzy
faktoringowe;j);

http://www.unidroit.org/english/conventions/c-fact.htm (tekst Konwencji
Faktoringowej w Ottawie z 1988 r.);

www.factors-chain.com (strona organizacji Factors Chain International, skupia-
jacej niezalezne instytucje faktoringowe na swiecie);

www.bcrpub.co.uk (strona internetowa wydawnictwa brytyjskiego BCR Publis-
hing, ktore publikuje roczniki pos§wigcone faktoringowi).
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3.2. Forfaiting

@ Istota forfaitingu

Forfaiting — jest to forma Srednio- i dlugoterminowego finansowania trans-
akcji handlowych (skupowania wierzytelno$ci) przed terminem jej platnoSci,
przy czym wierzytelno$é handlowa powinna by¢ odpowiednio zabezpieczona
(najczesSciej wekslami). Zazwyczaj sa to weksle awalizowane™' przez bank,
weksle z wystawienia firm lub porg¢czone przez firmy. Nabywanie wierzytel-
nosci jest ostateczne, czyli bank przejmuje na siebie cale ryzyko odzyskania
pieniedzy od dluznika. Forfaiting dotyczy duzych transakcji, duzych kwot
i do$é dlugich termin6éw. Sg to z reguly transakcje opiewajace na sumy kilku-
set tysiecy USD z terminem platnoS$ci co najmniej 180 dni.

Forfaiting dotyczy gtéwnie obrotu migdzynarodowego.

Przedmiotem forfaitingu moga by¢ wierzytelnosci wekslowe, leasingowe, pienigzne
wynikajace z umow dostaw lub sprzedazy towardw lub ustug, wierzytelnosci podle-
gajace akredytywie dokumentowejsz.

Podobnie, jak w przypadku faktoringu, forfaiting obejmuje trzy strony transakcji:

a) forfaiter — instytucja finansowa (instytucja forfaitingowa: najczesciej bank lub
towarzystwo ubezpieczeniowe) nabywajaca wierzytelnos¢ w drodze umowy;

b) forfetysta — sprzedawca / dostawca towarow / ustug zbywajacy wierzytelnos¢,
najczesciej potwierdzona wekslem;

¢) dluznik forfaitingowy — kontrahent forfetysty, bedacy jego dluznikiem z tytutu
nabycia towaréw czy ustug.

3.2.1. Forfaiting w polityce kredytowej przedsiebiorstwa

Podmiot korzystajacy z forfaitingu poprawia w ten sposob swojq sytuacje odnosnie
ptynnosci finansowej i struktur bilansu (podobnie jak w przypadku korzystania
z faktoringu), co utatwia pozyskiwanie dodatkowych zZrédet finansowania. Dalej,
forfetysta (podobnie jak faktorant) moze zachowaé elastyczno$é¢ w ksztaltowaniu
umoéw handlowych i utrzymaé zdolnos$é do oferowania odbiorcom odroczenia termi-
nu ptatnosci.

Koszty transakcji ponosi zwykle dluznik forfaitingowy, poniewaz koszty umowy
forfaitingu i projektowane warunki kontraktu handlowego sq ustalane z forfaiterem
jeszcze przed jego zawarciem. Ulatwia to przerzucanie cigzaru kosztéw forfaitingu
na nabywceg towardw.

! Por. Stowniczek.
52 Por. Stowniczek.
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Przyklad:
Polski eksporter sprzedaje towar na kredyt wekslowy importerowi niemieckiemu.
Uzgodniono, ze zaptata za towar nastapi w odroczonym terminie (np. 3, 6, 9, 12
miesigcy).

Eksporter zwraca si¢ wigc do instytucji forfaitingowej, najcze¢sciej banku, aby ta
zdyskontowata weksel tego importera, ale bez prawa regresu. Transakcja polega
na tym, ze instytucja forfaitingowa dyskontuje otrzymany weksel importera nie-
mieckiego, z wylaczeniem prawa regresu do podmiotu zbywajacego wierzytel-
no$¢, a wiec na wlasne ryzyko. Ryzyko instytucji forfaitingowych nie jest wiel-
kie, bo weksel jest poreczony (awal) przez bank importera.

3.2.2. Forfaiting a faktoring — réznice i podobienstwa

Forfaiting jest bardzo zblizony do faktoringu. Obie transakcje wynikajq ze stosun-
kéw umownych, dotycza przekazania wierzytelnosci pienieznych, umozliwiajac
szybsze odzyskanie kapitatu zwiazanego z dokonana sprzedazg dostaw lub ustug.
Zaréwno w umowie faktoringu, jak i forfaitingu podobnie ksztaltuje si¢ sytuacja
prawna dluznika. Ponizsza tabela 3.3 zestawia najwazniejsze réznice forfaitingu
i faktoringu.

@Forfaiting a faktoring — roZnice

Tabela 3.3. Forfaiting a faktoring — zestawienie réznic

FAKTORING I FORFAITING

ROZNICE

Faktoring jest krétkoterminowa forma finan- Forfaiting to $rednio- i dlugoterminowa forma
sowania (maksymalny okres finansowania nie | finansowania (od 6 miesiecy do 10 lat)
przekracza w zasadzie 180 dni)

Faktor — instytucja faktoringowa wykupujaca | Forfaiter — instytucja finansowa nabywajaca

wierzytelno$é wierzytelnos$¢ (instytucja forfaitingowa)

Faktorant — zbywca wierzytelnosci Forfetysta — sprzedawca / dostawca towardw /

Dtuznik faktoringowy — kontrahent fakto- ustug zbywajgcy wierzytelnosé

ranta Dtuznik forfaitingowy — kontrahent forfetysty

Skupowane wierzytelnosci dotyczg z reguty Skupowane wierzytelnosci dotyczg gtéwnie ob-

obrotu krajowego rotu miedzynarodowego

Nabywca wierzytelnosci nie ponosi ryzyka, Nabywca wierzytelnosci zawsze ponosi ryzyko

jesli to jest faktoring niepetny niewyptacalnosci dtuznika (brak prawa regresu
wobec zbywcy wierzytelnosci)

W ofercie faktoringu jest caty zestaw ustug, Forfaiting polega gtéwnie na finansowaniu

wsrod ktérych finansowanie czesto nie od- i wszelkie czynnosci wykonywane przez forfaitera

grywa najwazniejszej roli sg podporzadkowane tej funkgji

Metoda finansowania zaréwno dostawcéw na | Forfaiting dotyczy giéwnie naleznosci eksporto-

rynek krajowy, jak i eksporterow wych

Przedmiotem faktoringu moga byé wszystkie | Przedmiotem forfaitingu moze by¢ z reguty tylko
wierzytelno$ci przystugujace mu do danego | jedna, indywidualnie oznaczona, wierzytelnos¢
odbiorcy w stosunku do wszystkich odbiorcoéw | pieniezna

Finansowanie transakcji do ok. 100 tys. USD | Transakcje powyzej 500 tys. USD lub powyzej

1 min USD
Faktor stawia do dyspozycji ok. 70-90% | W przypadku forfaitingu refinansowanych jest
nabytych wierzytelnosci 100% wierzytelnosci
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FAKTORING

FORFAITING

ROZNICE

Faktor nalicza odsetki od postawionych do
dyspozycji faktoranta z dotu, tj. dopiero
w terminie sptaty kredytu przez dtuznika
faktoringowego

Forfaiter pobiera odsetki z géry, dokonujac dys-
konta danej naleznosci

Faktor finansuje faktoranta na ogot we wia-
snym imieniu i na wiasne ryzyko

W przypadku forfaitingu czesto sg tworzone
konsorcja dla zebrania $rodkéw na sfinansowanie
danej transakcji, co stwarza forfaiterom roztoze-
nie ryzyka pomiedzy siebie

Przedmiotem umowy faktoringu jest na ogét
finansowanie na podstawie wierzytelnosci
wynikajacych z umowy dostawy i sprzedazy

W przypadku forfaitingu wystepujg takze wierzy-
telnosci inkorporowane w wekslach (niezaleznie
od ich zrodet i tytutow prawnych) oraz wierzytel-

nosci objete akredytywami oraz wynikajace
z umow leasingu

Spétki forfaitingowe szeroka dziatalnos¢ prowa-
dza tylko w krajach o duzej koncentracji kapitatu
(USA, Szwajcaria, Wielka Brytania, Niemcy)

(towardéw i ustug)

Spéiki faktoringowe dziatajg w wielu krajach

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie: Factoring i jego gospodarcze zastosowanie, K. Krucza-
lak, PWN, Warszawa, 1997, s. 93—94.

@Forfaiting a faktoring — podobieristwa

Faktorisr;g i forfaiting taczy wiele elementéw. Najwazniejsze podobienstwa sg naste-
pujace™:

a) w obu przypadkach chodzi o szybsze wchodzenie w posiadanie odpowiedniego
kapitatu;

b) mamy do czynienia w obu przypadkach ze stosunkami umownymi, ksztaltowa-
nymi zgodnie z wolg zainteresowanych podmiotow;

¢) obie umowy musza mie¢ forme¢ pisemna;

d) analogicznie ksztattuje si¢ w obu umowach pozycja prawna dtuznika (dtuznik
faktoringowy czy dtuznik forfaitingowy);

e) zaréwno faktoring, jak i forfaiting moga dojs$¢ do skutku, w zasadzie w stosunku
do takich wierzytelnosci pienigznych, co do ktoérych nie ma ustawowego lub
umownego zakazu rozporzadzania nimi na rzecz innych podmiotow.

3.2.3. @Rodzaje forfaitingu

Mozna wyr6ézni¢ pewne rodzaje forfaitingu w zaleznosci od danego kryterium. Bio-
rac pod uwage:

a) stosunek do ryzyka niewyplacalnosci dtuznika — forfaiting wiasciwy i niewla-
Sciwy;

b) podmiot, od ktorego nabywana jest wierzytelno§¢ — forfaiting bezposredni
i posredni;

¢) fakt powiadomienia dtuznika o zawarciu umowy — forfaiting jawny i ukryty;

d) zasieg przestrzenny podmiotéw bedacych stronami umowy — forfaiting krajowy

i miedzynarodowy.

> Por. Factoring i jego gospodarcze zastosowanie, K. Kruczalak, PWN, Warszawa, 1997, s. 94-95.
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@ Forfaiting wlasciwy i niewlasciwy

W ramach forfaitingu wiasciwego forfaiter przejmuje na siebie ryzyko niewyptacal-
nosci dtuznika (réwniez ryzyko nieterminowego regulowania naleznosci).
W przypadku forfaitingu niewtasciwego forfaiter nie bierze na siebie tego ryzyka.

@ Forfaiting bezpos$redni i posredni

W przypadku forfaitingu bezposredniego forfaiter kupuje wierzytelnos¢ bezposred-
nio od sprzedawcy towardw i ustug. Gdy forfaiter nabywa wierzytelno$é za posred-
nictwem innej instytucji, mamy do czynienia z forfaitingiem posrednim. Do umowy
forfaitingu posredniego dochodzi, gdy zagraniczna firma forfaitingowa korzysta
w kraju eksportera z posrednictwa dziatajacego na jej rachunek lokalnego forfaitera.

@ Forfaiting ukryty i jawny

Gdy dtuznik forfaitingowy powiadamiany jest o zmianie wierzyciela i o objeciu
transakcji umowgq forfaitingu, mamy do czynienia z forfaitingiem jawnym. Jesli
dtuznik nie jest informowany o zawarciu umowy forfaitingu, wtedy méwimy o for-
faitingu ukrytym.

@ Forfaiting krajowy i migdzynarodowy

Gdy umowa zachodzi migdzy podmiotami pochodzacymi z réznych krajow, mamy
do czynienia z forfaitingiem migdzynarodowym. Jesli strony dzialaja na terenie
jednego kraju, wystepuje forfaiting krajowy.

W ramach forfaitingu miedzynarodowego mozna wyrdzni¢ forfaiting eksportowy
(polski eksporter) i importowy (polski importer).

Ustugi forfaitingu eksportowego i importowego $wiadczy w Polsce BRE Bank S.A,
ktéry rozréznia dwa rodzaje operacj i

v forfaiting eksportowy bezposredni — gdy polski eksporter dyskontuje bez regre-
su w banku swoja naleznos¢ eksportowa,

v forfaiting eksportowy posredni — gdy polski eksporter dyskontuje swoja nalez-
no$¢ eksportowa, natomiast bank sprzedaje przyjeta transakcje wyspecjalizowa-
nej instytucji bez regresu do eksportera i do banku

BRE Bank S.A. obstuguje takze forfaiting importowy, tj. skupuje naleznosci zagra-
nicznego eksportera, na jego wniosek badz wniosek jego banku lub tez na wniosek
wyspecjalizowanej instytucji finansowe;.

3.2.4. Zalety i wady forfaitingu

@Podstawowe zalety forfaitingu sa nastepujace:

v' forfaiting jest korzystnym dla eksportera i najtafiszym sposobem finansowania
jego transakcji,

3 www.brebank.com.pl
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umozliwia poprawe ptynnosci eksportera dzigki wczesniejszemu otrzymaniu

naleznos$ci za dostarczony towar lub wykonana ustugg,

eliminuje ryzyko zwiazane z transakcja handlowa, np. ryzyko niewyptacalnosci

importera,

uniknigcie potrzeby zaciagnigcia kredytu dla sfinansowania odroczonych wie-

rzytelnosci,

eksporter ponosi odpowiedzialno$¢ tylko za autentycznos¢ i poprawnosé doku-

mentéw handlowych prezentowanych do forfaitingu i poprawne zabezpieczenie

si¢ w kontrakcie handlowym oraz wiarygodnos¢ zadania zaptaty,

w forfaitingu stosuje si¢ standardowe dokumenty funkcjonujace w handlu za-

granicznym i prosta procedure realizacji,

v' eksporter moze zaoferowaé importerowi korzystne warunki platnosci, czyli
kredyt kupiecki (odroczenie platnosci),

v' ryzyko kursu walutowego ogranicza si¢ do okresu od dnia zawarcia kontraktu

handlowego do daty dyskontowania.

S N NN

<\

@Podstawowe wady forfaitingu to:

v" wysoki koszt, bank potraca z gory odsetki dyskontowe za caty okres transakcji,
v' ograniczone zastosowanie ustugi.

3.2.5. @Koszty forfaitingu
Koszty forfaitingu uwzgledniaja trzy zmienne:

— dyskonto wierzytelnoS$ci (to ustalona stopa procentowa liczona dla catego okre-
su kredytowania wynikajacego z weksla. Dyskonto jest zyskiem forfaitera);

— prowizja za zaangazowanie (to premia dla forfaitera, ktéry wykonuje wiele
czynnosci sprawdzajacych, oceniajacych rynek, zanim dojdzie do podpisania
umowy);

— oplata manipulacyjna, ktéra pobierana jest z tytutu ztozonego przez eksportera
zlecenia na nabycie wierzytelnosci (jest to pewna nadwyzka nad aktualng stope
dyskonta w stosunku rocznym)SS.

Koszty forfaitingu sa wysokie i uzaleznione od:

— ryzyka towarzyszacego transakcji;

— waluty transakcji;

— dhugosci okresu, jaki uptywa od wykupu wierzytelnosci do dnia jej ptatnosci,
— zabezpieczen.

3.2.6. @Rozwoj forfaitingu na swiecie

Dynamiczny rozwdj forfaitingu na §wiecie przypadt na przetom lat 60. i 70. minio-
nego stulecia. Byl efektem ozywienia $wiatowego handlu i miat stuzyé przede
wszystkim sfinansowaniu eksportu z krajéw zachodnich do panstw rozwijajacych
si¢ z Europy Srodkowej i Wschodniej, Ameryki Lacinskiej, a pdzniej do Chin.

% Por. A. Tokaj-Krzewska, Forfaiting, Difin, Warszawa 1999, s. 51.
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A poniewaz byty to rynki o duzym ryzyku, malej wiarygodnosci, z nieustannymi
problemami z pozyskaniem twardych walut, to forfaiting miat zapewni¢ eksporte-
rowi gwarancje zaptaty za towar, a jednoczes$nie da¢ mu finansowanie.

Jedng z najwigkszych na $wiecie firm faktoringowych jest London Forfaiting
Company PLC®. Z samej dzialalno$ci finansowania transakeji handlowych
za pomocg forfaitingu spolka ta osiggnela w 2002 r. przychody rzedu 154,6
mln GBP, przy lacznych przychodach na poziomie 295 min GBP.

@ Pisma branzowe z dziedziny forfaitingu

Trade & Forfaiting Review (www.tfreview.com)

Trade Finance Magazine (http://tradefinancemagazine.com)

3.2.7. Forfaiting w Polsce

Forfaiting nie zdobyt sobie w Polsce popularnosci jako forma finansowania handlu
zagranicznego. Wynika to z tego, ze firmy powstrzymujq si¢ przed wystawianiem
weksli. Forfaiting jest bardziej powszechny na rynkach migdzynarodowych,
ale strona polska takze tutaj jest mato aktywna, albowiem zwykle dotyczy to rynkéw
o bardzo duzym ryzyku. Pojawia si¢ wtedy problem, czy kto§ w Polsce bedzie chciat
bra¢ ryzyko na takie kraje, jak Korea, Rosja, Indonezja czy Malezja, bo na pewno
nie beda to weksle z krajow Unii Europejskiej czy Stanéw Zjednoczonych. Fakto-
ring jest bardziej popularny, bo tez polska faktura jest bardziej atrakcyjna dla banku
niz zagraniczna. Latwiej mozna oceni¢ ryzyko klienta. W obrocie migdzynarodo-
wym najpierw oceni¢ trzeba ryzyko kraju, a potem jeszcze ryzyko firmy i banku,
ktéry awalizowat ten weksel.

@ Przykladowe oferty polskich bankow
Kredyt Bank S.A.” skupuje nastepujace wierzytelnosci:

v" nalezno$ci pienigzne terminowe, niewymagalne, nieprzedawnione oraz istnieja-
ce,

vz tytulu uméw sprzedazy, dostaw towarow lub wykonania ustugi w obrocie
dewizowym,

v w zlotych polskich oraz w walutach wymienialnych ( EUR, USD, CHF).

Na stronie internetowej Banku Zachodniego WBK S.A.” czytamy, ze z forfaitingu
moga korzysta¢: osoby prawne, jednostki organizacyjne nie majace osobowosci
prawnej, osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza. Realizacja ustugi
forfaitingu odbywa si¢ w nastepujacy sposob:

v" bank wykonuje forfaiting we wszystkich walutach wymienialnych,

www.londonforfaiting.com. Na stronie tej Czytelnik znajdzie wiele ciekawych adreséw internetowych do
zagranicznych agencji eksport — import, biezace informacje z rynkéw rozwijajacych sie, adresy do agencji
ratingowych, linki do pism branzowych itd.

www kredytbank.com.pl

www.bzwbk.pl



v' warunki nabywania wierzytelno$ci przez bank moga by¢ negocjowane indywi-
dualnie — wysokos¢ stopy dyskontowej uzalezniona jest od waluty oraz okresu
dyskontowania,

v' bank realizuje forfaiting wierzytelnosci eksportowych z terminem platnosci do
360 dni.

I dalej, nabywane w ramach forfaitingu w BZ WBK S.A. wierzytelnosci obejmuja:

v" weksel wilasny dtuznika lub weksel trasowany (tratg) klienta, zabezpieczone
gwarancja lub awalem,

v platno$ci odroczone w ramach nieodwotalnej akredytywy dokumentowej,

v' inne dokumenty $wiadczace o wymagalnosci wierzytelnosci, np. faktury han-
dlowe wraz z kontraktem.

Mozliwe jest finansowanie 100% wartosci kontraktu.

Kolejny bank Bank Przemyslowo-Handlowy S.A.” oferuje forfaiting krajowy
w polskich ztotych. Przy kalkulacji kosztéw forfaitingu krajowego nalezy uwzgled-
nia¢ mozliwo$¢ wystapienia dodatkowych kosztow bankowych w przypadku trans-
akcji posredniczacych.

Forfaiting krajowy obejmuje wykup wierzytelnosci powstatych w obrocie krajowym
w sposob definitywny, niewymagalnych oraz wierzytelnosci przysztych, nieobcia-
zonych tytutami uprawniajacymi do ewentualnych potracen z kwoty wierzytelnosci.

Przedmiotem obrotu w ramach forfaitingu mogg by¢é wierzytelnosci handlowe lub
ich czesci oraz ryzyko z nimi zwigzane, spetniajace nastepujace warunki:

a) jednostkowej wartosci stanowigcej rownowarto$¢ min. 50 tys. USD lub ztotdw-
kowa réwnowartos¢ tej kwoty w innej walucie wymienialnej (w indywidualnych
przypadkach Bank moze obnizy¢ wymagana warto$¢ minimalna),

b) o terminie platnosci nie krotszym niz 30 dni (w indywidualnych przypadkach
BPH moze skroci¢ wymagany minimalny termin),

¢) platne jednorazowo lub w ratach zaréwno regularnych, jak i nieregularnych,
dokonywanych w odstepach nie dtuzszych niz 1 rok,

d) odpowiednio zabezpieczone lub potwierdzone:

— wekslami wlasnymi dtuznika lub wekslami trasowanymi wystawionymi przez
zbywce wierzytelnosci z bezwarunkowym akceptem dtuznika obejmujacym
calag sum¢ wekslowa opatrzonymi awalem banku uznawanego przez BPH
S.A. (przy czym bank ma prawo odstapi¢ od wymogu porgczenia w postaci
awalu) lub

— wekslami wlasnymi instytucji zabezpieczajacych, lub wekslami trasowanymi
wystawionymi przez zbywce wierzytelnosci z bezwarunkowym akceptem in-
stytucji zabezpieczajacej obejmujacym cata sume wekslowa, lub

—  kredytywami otwartymi i/lub potwierdzonymi przez dobre banki, lub

% www.bphpbk.pl
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— gwarancjami, lub akredytywami stand-by wystawionymi i/lub potwierdzo-
nymi przez dobre banki, lub

— komunikatami swift typu MT100 i / lub MT103 wystanymi przez inne banki,
Iub

— ubezpieczone od odpowiednich rodzajéw ryzyka przez inne instytucie ubez-
pieczeniowe, w ramach limitéw ryzyka przyznanych przez bank dla poszcze-
gblnych instytucji ubezpieczeniowych.

e) niezabezpieczone — w indywidualnych przypadkach, kazdorazowo okreslanych
przez bank,

f) powstate w sposob definitywny, przy czym bank moze zawiera¢ umowy, w kté-
rych zobowiazuje si¢ do nabycia przysziej wierzytelnosci,

g) nieograniczone w zbywalnos$ci: ustawowo, wlasciwoscig zobowigzania lub wa-
runkami umowy / kontraktu,

h) wolne od tytutow egzekucyjnych oraz jakichkolwiek innych kosztdw i obciazen,

1) nie podlegajace jakiemukolwiek oprotestowaniu lub potraceniu (kompensacie)
przez odbiorcg towaru lub ustugi,

j) nie bedace przedmiotem wykupu przez innego nabywce,

k) nie obcigzone prawami i/ lub roszczeniami oséb trzecich.

Podsumowanie

Faktoring, jako alternatywna do kredytu forma finansowania biezacej dziatalnosci
przedsigbiorstw, ma wiele zalet.

Po pierwsze, jest on dostgpny rowniez dla firm, ktére nie kwalifikujq si¢ do kredytu
bankowego.

Kwestia zabezpieczenia nie jest tak istotna. Faktor w tym wypadku opiera si¢ na
samej wierzytelnosci, na zawartych z danym kontrahentem umowach.

Po drugie, faktoring wptywa dodatnio na bilans firmy, poniewaz w wyniku przed-
terminowego wptywu naleznosci poprawia sie¢ wskaznik ptynnosci, réwniez skroce-
niu ulega cykl $ciagania naleznosci. Przy kredycie w okres§lonym przez bank termi-
nie istnieje obawa sptaty kolejnej raty. W przypadku faktoringu firma sama decy-
duje 0 momencie przedstawienia wierzytelnosci do wykupu i tym samym o chwili
otrzymania $rodkow. Umozliwia to skuteczniejsze planowanie finansowe w firmie.
Odsetki za opdznienie sptaty zobowiazania obcigzaja opieszatego dtuznika, a nie
kontrahenta.

Po trzecie, faktoring nie wptywa ujemnie na wiarygodnos$¢ kredytowa firmy, lecz
wrecz odwrotnie — poprawia niektore istotne wskazniki finansowe powodujac, ze
firma moze spokojnie rownolegle do faktoringu korzysta¢ rowniez z kredytu ban-
kowego jako zrodta finansowania.

Faktoring dodatkowo moze pomoc firmie w podniesieniu atrakcyjnosci oferowa-
nych towaréw/ustug, poniewaz umozliwia wydtuzenie termindéw ptatnosci dla od-
biorcéw. Lepsze warunki finansowe dla odbiorcow (wydtuzone terminy ptatnosci)
dajq istotng przewagge konkurencyjnag na rynku.
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Korzystanie z faktoringu pozwala rdwniez na zmniejszenie kosztow administracyj-
nych i ksiegowych, gdyz ciezar doktadnego monitorowania i administrowania na-
leznosciami spada na faktora. Zreszta wigkszo$¢ firm faktoringowych $wiadczy
dodatkowe ustugi i moze przeja¢ prowadzenie catej ksiegowosci danej firmy, co
niekiedy jest korzystniejsze ze wzgledu na koszty. W przypadku, gdy kontrahenci
nie wywiazuja si¢ z zobowigzan, faktor skutecznie i sprawnie prowadzi dochodzenie
niesptaconych naleznosci, co jest bardzo korzystne, poniewaz firma nie ponosi
wigkszo$¢ kosztéw, zwigzanych z tym dochodzeniem, a na pewno pozbywa sie
calego cigzaru samodzielnego prowadzenia postgpowania.

Kolejnym argumentem ,,za” jest fakt, ze przy zawieraniu transakcji faktoringowe;j,
faktor sprawdza wiarygodnos$¢ odbiorcdw. Zatem faktoring pomaga firmie minima-
lizowaé ryzyko w prowadzonej dziatalnosci.

Kolejnym atutem jest czas podejmowania decyzji na przyznanie finansowania.
Spotki faktoringowe nie podlegaja prawu bankowemu, dlatego tez analiza wiary-
godnosci jest znacznie uproszczona.

»Wada” faktoringu — to jego koszty. Jest on drozszy od kredytu bankowego. Faktor
pobiera zazwyczaj prowizje od przyznanego limitu do finansowania. Jest to prowizja
ptatna jednorazowo. Kolejng oplata, pobierang przez faktora, jest oprocentowanie,
zwiazane z okresem finansowania. Kolejng pozycja moze by¢ optata, pobierana za
wykonanie przez faktora dodatkowych czynnosci. Nalezy jednak pamietaé, ze
koszty te warto ponies$¢, aby uzyskaé szybko srodki finansowe. Oprdcz tego kontra-
hent moze je zrekompensowaé, zmniejszajac koszty samodzielnego prowadzenia
wewnetrznej ewidencji i rozliczania wierzytelnosci lub czesciowo przerzucié je na
kontrahenta (dtuznika).

Faktoring jest skutecznym rozwigzaniem probleméw finansowych dla tych firm,
ktére nie kwalifikujq sie do kredytu bankowego, maja nierdwnomiernie roztozone
w czasie zapotrzebowanie na finansowanie badz potrzebuja $rodkow na szybki
i dynamiczny wzrost dziatalnosci. Nalezy tez wspomnie¢ o tym, ze faktoring bardzo
dyscyplinuje dtuznikdéw. Placa oni znacznie szybciej instytucji finansowej niz swo-
jemu dostawcy.

Forfaiting jest bardzo zblizony do faktoringu, jednakze forfaiting obejmuje w wiek-
szosci transakcje zagraniczne, a faktoring gléwnie transakcje krajowe. Forfaiting
i faktoring wynikaja ze stosunkéw umownych, dotycza przekazania wierzytelnosci
pienigznych, umozliwiajac szybsze odzyskanie kapitalu zwigzanego z dokonang
sprzedaza dostaw lub ustug. Forfaiting wystepuje w sytuacjach wymagajacych sfi-
nansowania naleznosci (lub sfinansowania naleznosci dtugoterminowych, z wyma-
galnoscia powyzej jednego roku). Podmiot korzystajacy z forfaitingu poprawia
w ten sposdb swoja sytuacje odnosnie ptynnosci finansowej i struktur bilansu (po-
dobnie jak w przypadku korzystania z faktoringu), co utatwia pozyskiwanie dodat-
kowych zrodet finansowania.

W nastgpnym rozdziale autor prezentuje platformy wymiany informacji kredytowej
w Polsce, ktore gromadza i przechowuja cenne dane o potencjalnych partnerach
handlowych.
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4. Platformy wymiany informacji
kredytowej w Polsce

Biuro Informacji Gospodarczej (BIG);

Biuro Informacji Kredytowej (BIK);

Publiczne rejestry (Krajowy Rejestr Sagdowy — Rejestr Dluznikéw Niewy-
placalnych, Rejestr handlowy, Rejestr podmiotéw gospodarki narodowej
(REGON), Ewidencja dzialalno$ci gospodarczej, Rejestry podatnikow, Re-
jestry nieruchomosci, Rejestry ruchomosci, Rejestry osobowe).

ANANEN

W Polsce co roku setki firm tracg miliony ztotych w zwiazku z ogromng liczba
ztych dlugéw powstatych wskutek dziatalnosci nierzetelnych kontrahentow. 20—
—25% konsumentdw ma klopoty z terminowym regulowaniem naleznosci. Jak do-
tychczas koszty niesciagalnych dlugédw byly przerzucane przez firmy na innych
konsumentéw, poniewaz system $ciagania naleznosci od niewyptacalnych dtuzni-
kéw byt wysoce niedoskonaty. Dziata wprawdzie niewydolny Rejestr Dtuznikow
Niewyptacalnych w ramach Krajowego Rejestru Sadowego, majacy w swoich ba-
zach zaledwie ok. 4 000 rekordow, z drugiej strony niestawne internetowe ,,czarne
listy” balansujace na krawedzi prawa. W tej sytuacji jedynym efektywnym narzeg-
dziem weryfikacji zdolnosci ptatniczej stajg si¢ instytucje, takie jak Biuro Informa-
cji Kredytowej dziatajace na podstawie ustawy Prawo Bankowe, z ktérego jednak
moga korzysta¢ jedynie instytucje bankowe. Dzigki wejsciu w zycie ustawy o udo-
stgpnianiu informacji gospodarczej z dnia 14.02.2003 r. (Dz.U. Nr 50, poz. 424)
rowniez polscy przedsigbiorcy otrzymali narzgdzie pozwalajace im chroni¢ si¢ przed
nierzetelnymi kontrahentami.

@ Platformy informacji w UE

W krajach Unii Europejskiej od lat informacja o wiarygodnosci platniczej konsu-
mentow i przedsigbiorcow jest dostgpna takze dla przedsigbiorstw, ktére chcg zdo-
by¢ informacje o swoim partnerze handlowym. Wywiadownie gospodarcze dostar-
czaja podmiotom ekonomicznym danych na temat wiarygodnosci potencjalnych
kontrahentow, a takze pomagajg okresli¢ grupy docelowe klientéw. Przyktadowo
czlonkami belgijskiej Union Professionnelle du Credit™ sa, procz bankéw, réwniez
firmy ubezpieczeniowe, leasingowe oraz dystrybutorzy kart ptatniczych i kredyto-
wych. Przedsigbiorcy, wchodzacy w sklad tego stowarzyszenia, majg ponad 95%
krajowego rynku kredytow konsumenckich i 90% udziatu w kredytach hipotecz-
nych.

W 9-milionowej Szwecji dziata biuro informacji kredytowej UC AB®', ktére swoimi
informacjami wspiera ponad 4 miliony decyzji biznesowych rocznie. Biuro jest
wlasnoscia szwedzkich bankoéw, natomiast jego klientami sg firmy ze wszystkich
rodzajow branz. Jednym z globalnych liderow w dziedzinie informacji kredytowe;j

% www.upc-bvk.be ( w jezyku francuskim i holenderskim).
ol www.uc.se (W jezyku szwedzkim i angielskim).
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jest firma Experian62 — 12 000 pracownikow dostarcza informacji przedsiebior-
stwom w ponad 50 krajach. Z kolei brytyjsko-amerykanski Equifax63 posiada
w swych bazach danych informacje o 300 mIn konsumentéw oraz 100 min firm.
Modelowym przyktadem biura informacji kredytowej jest niemiecka SCHUFA*.
Powstata w 1927 roku organizacja zajmuje si¢ zbieraniem i przekazywaniem infor-
macji na temat wiarygodnosci klientdw. Dziatalnos¢ SCHUFA w duzym stopniu
przyczynita si¢ do rozwoju gospodarki powojennych Niemiec. Z ustug SCHUFA
korzystaja firmy kredytujace sprzedawany towar, banki, kasy oszczednosciowe,
a takze przedsigbiorstwa z branzy e-commerce. Jedynym sposobem na unikniecie
nieporozumien w kwestii zbierania danych osobowych jest petna przejrzystos¢ regut
oraz zagwarantowanie petnego dostepu do informacji. To dzigki tym procedurom
wigkszo$¢ najwazniejszych instytucji w Niemczech popiera cele i zadania, jakie
stawia sobie SCHUFA. Organizacja cieszy si¢ takze zaufaniem spoleczenstwa —
obecnie SCHUFA posiada w swojej bazie informacje o 2/3 sposréd 80 min obywa-
teli Niemiec. Rocznie SCHUFA udziela kredytodawcom ok. 40 min raportéw na
temat klientéw indywidualnych.

4.1. Biura informacji

W Polsce dziataja dwa rodzaje biur informacji, ktére zajmujq si¢ zbieraniem danych
o dtuznikach. Pierwszy rodzaj to Biura Informacji Gospodarczej, regulowane ustawa
7 14.02.2003 r. (Dz.U. Nr 50, poz. 424).

Drugi rodzaj to Biuro Informacji Kredytowej (BIK), ktore stuzy wytacznie bankom
i wybranym instytucjom pozabankowym informacjq o ich klientach osobach pry-
watnych.

4.1.1. @Biura Informacji Gospodarczej

0Od 26.04.2003 r. informacje o nierzetelnych dtuznikach, bez wzgledu na ich forme
prawng, moga by¢ przetwarzane i udostgpniane w Biurach Informacji Gospodarczej.
Ich funkcjonowanie reguluje ustawa o udostgpnianiu informacji gospodarczych
z dnia 14.02.2003 r. (Dz.U. Nr 50, poz. 424). Ustawa ta okresla tryb i zasady udo-
stgpniania przez przedsiebiorcow informacji gospodarczych dotyczacych wiarygod-
nosci platniczej innych przedsigbiorcéw i konsumentow, w szczegdlnosci danych
o zwloce w wykonywaniu zobowigzan pieni¢znych.

Za informacj¢ gospodarcza, ktora podlega unormowaniu ustawy uznaje si¢ dane
dotyczace:

a) podmiotu bedacego osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nie posiadajacq
osobowosci prawnej, np. oznaczenie przedsigbiorcy, siedziba i adres, NIP,
REGON, imiona i nazwiska os6b wchodzacych w sktad organéw zarzadzaja-

2 www.experian.com (w jezyku angielskim).
 www.equifax.com (w jezyku angielskim).
 www.schufa.de ( w jezyku niemieckim).
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cych, prokurentéw lub pelnomocnikéw podmiotu, gtéwny przedmiot dziatalnosci
gospodarcze;j;

b) osoby fizycznej (np. imiona i nazwisko, obywatelstwo, adres miejsca zameldo-
wania na pobyt staty lub czasowy, numer PESEL, seria i numer dowodu osobi-
stego lub innego dokumentu potwierdzajacego tozsamos¢, data urodzenia;

c) osoby fizycznej bedacej przedsiebiorca (np. oznaczenie, siedziba i adres, NIP,
REGON, numer, pod ktérym podmiot wpisany jest do wlasciwego rejestru, wraz
z oznaczeniem sadu rejestrowego, imiona i nazwiska pelnomocnikéw, o ile sa
ustanowieni, gtowny przedmiot dziatalnosci gospodarczej;

d) zobowiazania pienig¢znego (np. tytut prawny, kwota i waluta, kwota zalegtosci,
termin powstania zalegtosci, stan postepowan dotyczacych zobowiazania, w tym
informacja o orzeczeniach sagdowych,

e) postuzenia sie¢ podrobionym lub cudzym dokumentem (np. nazwa dokumentu,
seria 1 numer dokumentu, data wystawienia dokumentu, oznaczenie, siedziba
i adres podmiotu wskazanego w dokumencie jako jego wystawca, imiona i na-
zwisko osoby, ktérej dokument dotyczy, okolicznosci postuzenia si¢ dokumen-
tem, wskazanie osoby lub organu, ktéry stwierdzit, ze dokument jest podrobiony
lub cudzy.

Pod nazwa Biuro Informacji Gospodarczej (BIG) moga dziata¢ tylko te podmioty,
ktore wypetniaja obowiazki wynikajace z ustawy (rozdzial 2 ustawy). Przyktadowo
musi to by¢ forma spétki akcyjnej z kapitatem zakltadowym nie mniejszym niz
4 min zt

Przedmiotem dziatalnosci gospodarczej biura jest wytacznie posrednictwo w udo-
stepnianiu informacji gospodarczych, polegajace na:

v' przyjmowaniu informacji gospodarczych od przedsiebiorcéw;
v przechowywaniu informacji gospodarczych;
v ujawnianiu informacji gospodarczych.

Udostepnianie informacji odbywa¢ si¢ moze tylko na podstawie zawartej umowy na
pismie pod rygorem niewaznosci.

@Co jest wazne dla kredytobiorcy?

Kontrahent przed zawarciem transakcji zawsze bedzie mial mozliwos$¢ sprawdzenia
w BIG czy druga strona nie zalega z platnosciami innym podmiotom. Zgodnie
z zapisem ustawy wierzyciel zobowigzany jest do powiadomienia listem poleconym
dtuznika o zamiarze przestania danych do BIG. Wpis nastgpuje nie wczesniej niz po
60 dniach od daty, gdy $wiadczenie stato si¢ wymagalne. Jest zatem czas, by sptaci¢
zalegle zobowiazanie przed ubieganiem si¢ o zaciagnigcie kolejnego.

Rzetelny konsument moze odpowiednio wczesniej postara¢ si¢ o tzw. raport pozy-
tywny, tj. poprosi¢ swego dotychczasowego kredytodawce, np. operatora telewizji,
bank czy zaktad energetyczny o przestanie do BIG zaswiadczenia o regularnym
wywigzywaniu si¢ ze swoich zobowigzan. Taki raport moze znacznie utatwi¢ kolej-
nemu sprzedawcy podjecie korzystnej dla klienta decyzji kredytowe;.
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Brak jakiejkolwiek adnotacji w BIG jest réwniez dobra wiadomoscia dla konsu-
menta — sprzedawca otrzymuje komunikat, ze dana osoba prawdopodobnie nie zale-
ga z jakimikolwiek optatami.

@ Kto moze przekazywac informacje do BIG?

Informacje gospodarcze o zobowiazaniach konsumentéw moga przekazywaé do
biura wytacznie wskazani w ustawie przedsigbiorcy (art. 7), tj.

v' banki; oddzialy bankéw zagranicznych;

v’ zaklady ubezpieczen; posrednicy ubezpieczeniowi; gtéwne oddzialy zagranicz-
nych zaktadéw ubezpieczen;

v’ spobldzielcze kasy oszczednosciowo-kredytowe;

v' $wiadczacy ustugi leasingu, faktoringu, forfaitingu;

v' operatorzy lub podmioty udostepniajace ustugi telekomunikacyjne;

v’ $wiadczacy ustugi dostawy energii elektrycznej, ciepta, paliw gazowych, wody,
odprowadzania nieczystosci lub wywozu $mieci;

v’ zawierajacy w imieniu i na rzecz bankéw umowy kredytu ratalnego lub kredytu
odnawialnego potaczonego z karta kredytowa (instytucje posrednictwa kredy-
towego);

v wykonujacy dziatalno$¢ w zakresie udzielania pozyczek pienigznych, dziatajacy
w formie spétek handlowych;

v wydawcy elektronicznych instrumentow platniczych;

V' spotdzielnie mieszkaniowe;

v" wsp6lnoty mieszkaniowe;

v wynajmujacy lokale;

v $wiadczacy ustugi przewozu 0s6b w regularnej komunikacji publicznej;

v domy maklerskie; towarowe domy maklerskie;

v

zagraniczne osoby prawne wykonujace na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
dziatalno$¢ maklerska w formie oddziatu;
v' operatorzy telewizji kablowej i satelitarne;.

Przedsigbiorcy takze moga przekaza¢ informacj¢ o zobowigzaniach konsumenta,

jednak tylko wtedy, gdy spelnione s facznie ponizsze warunki:

a) zobowigzanie albo zobowigzania wobec tego przedsiebiorcy powstaty z tytutu
umowy o kredyt konsumencki lub umowy o przew6z osoby w regularnej komu-
nikacji publicznej;

b) taczna kwota zobowigzan konsumenta wobec przedsiebiorcy wynosi co najmniej
200 ztotych;

c) $wiadczenie albo $wiadczenia sa wymagalne od co najmniej 60 dni;

d) uptynat co najmniej miesiac od wystania przez przedsigbiorce listem poleconym,
na adres do korespondencji wskazany przez konsumenta, a jezeli konsument nie
wskazat takiego adresu — na adres miejsca zameldowania konsumenta na pobyt
staty lub czasowy, wezwania do zaplaty, zawierajacego ostrzezenie o zamiarze
przekazania danych do biura, z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura.
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@XKorzysci dla kredytodawcow
Korzysci dla kredytodawcow:

v skuteczna ochrona przed niewyptacalnymi dtuznikami;

v znaczne zmniejszenie rezerw przeznaczanych na pokrycie ztych dtugow;

v' mozliwo$¢ przygotowania bardziej konkurencyjnych ofert dzieki zwiekszeniu
pewnosci obrotu gospodarczego;

v’ tafisze pozyskiwanie nowych klientow.

@XKorzySci dla kredytobiorcow
Korzysci dla kredytobiorcow:

mozliwos$¢ uzyskania tzw. raportu pozytywnego (dotyczacego faktu wywiazania
si¢ z zobowiazan);

tatwiejszy dostep do kredytu;

wigksze limity kredytowe;

unikanie putapki zadtuzenia;

bardziej atrakcyjna oferta ze strony producentow i ustugodawcow;

zakaz tworzenia dotychczasowych czarnych list dtuznikow.

SN NN NN

@ Ustawa o BIG a rozwigzania europejskie

Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych jest aktem duzo bardziej restryk-
cyjnym dla podmiotéw przekazujacych dane oraz bardziej liberalnym wobec kon-
sumentdéw niz ma to miejsce w przypadku rozwiazan stosowanych w krajach Europy
Zachodniej, gdzie bardzo czesto do weryfikacji ptatniczej kontrahenta wystarcza
udowodnienie istnienia ,,usprawiedliwionego celu”, o ktérym mowa w przepisach
o ochronie danych osobowych. Odnosi si¢ to w szczego6lnosci do ilosci przetwarza-
nych danych (w wiekszosci krajow UE kredytodawca ma dost¢gp do catej historii
kredytowej kontrahenta — w przypadku polskiego BIG bedzie to jedynie informacja
o tym, czy i ile kontrahent jest dtuzny). Réwniez zakres danych bedacych do dyspo-
zycji weryfikujacego jest za granica duzo szerszy niz w przypadku polskim (np.
w Wielkiej Brytanii oprocz kredytobiorcy weryfikowana jest jego rodzina, inne
osoby mieszkajace pod tym samym adresem).

Jak dotychczas na rynku polskim funkcjonuja dwie instytucje dziatajace jako Biuro
Informacji Gospodarczej.

Pierwsza z nich to Krajowy Rejestr Dlugow BIG S.A. z siedziba we Wroclawiu
funkcjonuje na rynku polskim jako Biuro Informacji Gospodarczej S.A. Instytucja ta
powstala na bazie dzialajacego od trzech lat pod skrzydtami wroctawskiej firmy
windykacyjnej Kaczmarski Inkasso.

Krajowy Rejestr Diugow
Biuro Informacji Gospodarczej S.A.
ul. Armii Ludowej 21
51-214 Wroclaw

Adres internetowy: www.krd.pl
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Druga firma to KSV BIG S.A., ktora nalezy w 100% do austriackiej grupy Kredit-
schutzverband von 1870, specjalizujacej si¢ w dostarczaniu informacji o nierzetel-
nych klientach, windykacji naleznosci i reprezentowaniu wierzycieli w sprawach
upadtosciowych.

KSV BIG S.A.
Ul. Mokotowska 49, 00-542 Warszawa
Adres internetowy: www.ksvbig.pl

4.1.2. @Biuro Informacji Kredytowej

Warto odnotowa¢ takze inng platform¢ pod nazwa Biuro Informacji Kredytowej
(BIK), ktora stuzy wylacznie bankom i wybranym instytucjom pozabankowym in-
formacja o ich klientach-osobach prywatnych. Biuro Informacji Kredytowej S.A.
utworzono w celu zbierania i udostgpniania informacji o klientach bankow. Na
utworzenie takiej instytucji zezwala art. 105 ust. 4 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. Pra-
wo bankowe (Dz.U. Nr 140 poz. 939 ze zmianami). Zbieranie i udostgpnianie in-
formacji jest réwnoznaczne z przetwarzaniem danych osobowych, a zatem w dzia-
falnosci BIK S.A. zastosowanie maja takze przepisy art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. Nr 133 poz. 883):

@Historia rozwoju BIK

e 1991 — utworzenie przy Zwiazku Bankéw Polskich ,.Bankowego rejestru
klientow czasowo nie wywiazujacych sie z zobowiazan”;

e 1996 i 1997 — inicjatywa 5 bankéw (PKO BP, PBK S.A., BGZ S.A., PEKAO
S.A. — Grupa PEKAO S.A., Bank Pocztowy S.A.) utworzenia biura kredyto-
wego; w pracach przygotowawczych brato udziat ponad 20 bankéw;

e 29 X 1997 — zgromadzenie zalozycielskie Akcjonariuszy Biura Informacji
Kredytowej S.A.;

e VI —XII 1999 — podpisanie ,,Porozumienia o wspotpracy” z 33 bankami niebg-
dacymi akcjonariuszami;

e 12000 — cztonkostwo w ACCIS — migdzynarodowe stowarzyszenie zrzeszajace
biura kredytowe z catego $wiata;

I1 2000 — rejestracja w GIODO;
29 XI 2000 — bankom zostal udostepniony System Informacji Kredytowej BIK;

e [ 2001 — podpisanie pierwszych ,,Umdw w sprawie zbierania i udostepniania
informacji”’ z bankami;

e II 2000 — otrzymanie z banku pierwszego wsadu informacyjnego i zapytania

kredytowego oraz przestanie do banku pierwszego raportu kredytowego;

IV 2001 — bankom zostat udostgpniony System Testowo-Treningowy;

XI2001 — program szkoleniowys;

2002 — 3,2 mln udostgpnionych raportéw kredytowych w 2002 roku;

2003 — 2,0 mln udostgpnionych raportéw kredytowych w I pétroczu 2003 roku;

2003 - 6,0 mIn udostepnionych raportow kredytowych.

Zrédfo: www.bik.pl
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@ Cele BIK

v zaopatrzenie kredytodawcy w nowoczesne narzedzia oceny ryzyka kredytowe-
go, ktore pomoga mu w podejmowaniu wlasciwych decyzji w mozliwie najkrét-
SzZym czasie;

umozliwienie przeptywu informacji kredytowej migdzy sektorem bankowym
i wybranymi instytucjami pozabankowymi;

wiaczenie do systemu informacji o matych i $rednich przedsiebiorstwach;
tworzenie narzedzi kreujacych informacje¢ kredytowa;

upowszechnienie ustug Biura — zastosowanie oferowanych przez BIK S.A. pro-
duktéw / narzedzi w réznorodnych segmentach ustug bankowych.

ANANENEEN

Biuro Informacji Kredytowej S.A. jest instytucjq niezalezng od bankow przekazuja-
cych dane, ktora zarzadza informacja w imieniu swoich uzytkownikow. BIK nie
podejmuje w imieniu banku decyzji kredytowe;j.

Obecnie z systemu informacji BIK moga korzysta¢ banki oraz spoldzielcze kasy
oszczednosciowo-kredytowe. Trwaja prace oraz konsultacje nad rozszerzeniem kregu
odbiorcéw ustug Biura Informacji Kredytowej o m.in. posrednikow kredytowych,
firmy leasingowe i ubezpieczeniowe, firmy telekomunikacyjne i faktoringowe.

Przekazywanie danych osobowych do BIK przez banki oraz udostepnianie tych
danych nie wymaga uzyskania zgody klienta. Jednakze osoba prywatna ma prawo
raz na 6 miesigcy zwroci¢ si¢ do BIK z wnioskiem w celu sprawdzenia swoich da-
nych osobowych. Odpowiedz na zapytanie jest wysytana w ciagu 30 dni od daty
wptyniecia wniosku do BIK.

Gléwnym produktem BIK S.A. jest raport kredytowy, ktory jest wszech-
stronnym obrazem zobowigzan klienta.

Informacje w nim zawarte pozwalajg oceni¢ stopien ryzyka zwigzanego z przyzna-
niem klientowi linii kredytowej. Mozliwa jest réwniez identyfikacja niestandardo-
wych zachowan klienta, takich jak np.: sktadanie wnioskéw w kilku bankach jedno-
czes$nie. Podstawa takiej identyfikacji jest czg$¢ raportu mowiaca o tym, kiedy i z ilu
Bankéw byty wysytane zapytania o danego klienta. Raport kredytowy jest przydat-
nym narze¢dziem w procesie przyznawania kredytu, jak tez w fazie monitorowania.

4.2. Publiczne rejestry

W tej czgsci autor prezentuje publicznie dostgpne platformy informacji, ktére sa
bardzo pomocne w ocenie wiarygodnosci naszego potencjalnego partnera handlo-
wego.

4.2.1. Krajowy Rejestr Sadowy — Rejestr Diuznikow
Niewypftacalnych

@XKrajowy Rejestr Sadowy (skrot: KRS) jest sadowym systemem ewidencji prze-
znaczonym dla podmiotéw gospodarczych. Sposéb jego prowadzenia reguluje usta-
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wa z 21.09.1997 r. o Krajowym Rejestrze Saqdowym (Dz.U. nr 17, 2001 r. poz. 209
ze zm.). Wydzialy Krajowego Rejestru Sadowego utworzone zostaty w 20 Sadach
Rejonowych®.

Rejestr prowadza w systemie informatycznym sady rejonowe (sady gospodarcze),
obejmujace swoja wlasciwoscia obszar wojewodztwa lub jego czesci, zwane ,,sq-
dami rejestrowymi”.

Rejestr jest jawny. Kazdy ma prawo dostepu do danych zawartych w Rejestrze za
posrednictwem Centralnej Informacji. Kazdy ma prawo otrzymaé poswiadczone
odpisy, wyciagi i zaswiadczenia o danych zawartych w Rejestrze.

Rejestr sktada si¢ z:
a) rejestru przedsigbiorcow,

b) rejestru stowarzyszen, innych organizacji spolecznych i zawodowych, fun-
dacji oraz publicznych zakladéw opieki zdrowotnej,

¢) rejestru dluznikéw niewyplacalnych.
Do rejestru przedsigbiorcéw sa wpisywane nastgpujace podmioty:

spolki prawa handlowego,

spotdzielnie,

przedsigbiorstwa panstwowe,

jednostki badawczo-rozwojowe,

przedsigbiorstwa zagraniczne,

towarzystwa ubezpieczen wzajemnych,

oddzialy przedsigbiorcow zagranicznych dziatajacych w Polsce,

gtéwne oddzialy zagranicznych zaktadow ubezpieczen,

inne osoby prawne, jezeli prowadza dziatalno$¢ gospodarcza, a podlegajace
wpisowi do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodo-
wych, fundacji oraz publicznych zaktadow opieki spoteczne;.

ASANENE NN N NENEN

Do rejestru stowarzyszen, innych organizacji spolecznych i zawodowych, fun-
dacji oraz publicznych zakladéw opieki spotecznej wpisywane sa:

fundacje,

spoleczno-zawodowe organizacje rolnikow,

izby gospodarcze,

cechy,

izby rzemieslnicze,

Zwiazek Rzemiosta Polskiego,

stowarzyszenia,

stowarzyszenia kultury fizyczne;j,

zwiazki zawodowe pracodawcow,

zwiazki zawodowe (takze zwiazki zawodowe rolnikdw indywidualnych),

N N NN

% Lista sadéw znajduje sig na stronie http://ms.gov.pl/krs/adresy_sadow.pdf.
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v jednostki samorzadu zawodowego niektorych podmiotéw gospodarczych,
v kolumny transportu sanitarnego,
v publiczne zakiady opieki zdrowotnej.

@ Rejestr dluznikéw niewyplacalnych

Rejestr dluznikéw niewyplacalnych zostanie scharakteryzowany najbardziej, spo-
$rod trzech rejestrow, z uwagi na swoja specyfike.

Jedng z podstawowych zalet rejestru dtuznikow niewyptacalnych (skrét: RDN),
prowadzonego w wersji elektronicznej, jest jego centralizacja w skali kraju. Zakres
zawartych w RDN informacji ogranicza si¢ do oséb fizycznych, ktérym z réznych
wzgledow nadaé nalezy miano niewyptacalnych. Wpisy mozna podzieli¢ na prze-
prowadzane z urzedu oraz sporzadzane na wniosek wierzyciela danego podmiotu.
Wedtug art. 55 ustawy o Krajowym Rejestrze Sadowym, w RDN moga znalez¢ sig¢
wylacznie osoby fizyczne, ktore spetniaja okreslone przez ustawodawce nastgpujace
kryteria:

1. Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, jezeli ogloszono ich upa-
dtosé lub jezeli wniosek o ogloszenie ich upadtosci zostat prawomocnie oddalo-
ny z tego powodu, ze majatek dtuznika nie wystarcza nawet na zaspokojenie
kosztéw postepowania upadtosciowego albo umorzono prowadzong przeciwko
nim egzekucj¢ sadowa lub administracyjng z uwagi na fakt, ze z egzekucji nie
uzyska sie sumy wyzszej od kosztéw egzekucyjnych.

2. Wspolnicy ponoszacy odpowiedzialnos¢ calym swoim majatkiem za zobowiaza-
nia spoitki, z wylaczeniem komandytariuszy w spotce komandytowej, jezeli oglo-
szono jej upadtos¢ lub jezeli wniosek o ogloszenie jej upadtosci zostal prawo-
mocnie oddalony z tego powodu, ze majatek dtuznika nie wystarcza nawet na za-
spokojenie kosztoéw postepowania upadtosciowego albo umorzono prowadzong
przeciwko nim egzekucj¢ sadowq lub administracyjng z uwagi na fakt, ze z eg-
zekucji nie uzyska si¢ sumy wyzszej od kosztow egzekucyjnych.

3. Dluznicy, ktorzy zostali zobowigzani do wyjawienia majatku w trybie przepisow
kodeksu postepowania cywilnego.

4. Osoby, ktére przez sad prowadzacy postepowanie upadtosciowe zostaly pozba-
wione prawa prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na wiasny rachunek oraz
petnienia funkcji reprezentanta lub pelnomocnika przedsigbiorcy, cztonka rady
nadzorczej i komisji rewizyjnej w spdtce akcyjnej, z ograniczona odpowiedzial-
noscig lub spétdzielni.

Na wniosek wierzyciela posiadajacego tytut wykonawczy przeciwko osobie fizycz-

nej wpisuje si¢ t¢ osobe, jesli w terminie 30 dni od daty wezwania do spetnienia

Swiadczenia nie uregulowata naleznosci.

Wpisy w tym rejestrze podlegaja wykresleniu z urzedu po uptywie 10 lat od doko-

nania wpisu. Dane dotyczace rejestru dluznikow niewyptacalnych nie podlegaja

obowiazkowi publikacji w Monitorze Sadowym i Gospodarczym.
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4.2.2. Rejestr handlowy

@ Rejestr handlowy istnial do 01.01.2001 r.

Przed 01.01.2001 r. sady rejestrowe prowadzily rejestr handlowy, zwany RHB.
Obecnie rejestr ten ma juz znaczenie historyczne, chociaz odpisy z tego rejestru do
czasu przerejestrowania do Krajowego Rejestru Sadowego majq moc prawng. RHB
sktadat si¢ z trzech dzialow:

— Dziat A: wpisywano kupcéw jednoosobowych, spotki jawne komandytowe oraz
osoby prawne, nie bedace spétkami handlowymi, a prowadzace przedsigbiorstwo
zarobkowe w wiekszym rozmiarze;

— Dzial B: tu z kolei, wpisywano sp6tki z 0.0., spotki akcyjne i towarzystwa ubez-
pieczen wzajemnych;

— Dziat C: wpisywano zagraniczne spotki z 0.0. i spotki akcyjne.

4.2.3. Rejestr podmiotow gospodarki narodowej (REGON)
@ REGON nadaje urzad statystyczny

Na podstawie art. 30 ustawy z 29.06.1995 r. (Dz.U. Nr 88, poz. 439 ze zm.) pod-
mioty gospodarki narodowej sq obowigzane do posiadania numeru identyfikacyjne-
go krajowego rejestru urzedowego podmiotéw gospodarki narodowej (REGON).
Numer taki nadaje urzad statystyczny na wniosek podmiotu.

W REGON?-ie sg ujmowane nastepujace informacje o osobach prawnych, jednost-
kach organizacyjnych nie majacych osobowosci prawnej oraz osobach fizycznych
prowadzacych dziatalno$é gospodarcza:

a) nazwa i adres siedziby, a w przypadku oséb fizycznych prowadzacych dziatal-
nos$¢ gospodarcza — dodatkowo nazwisko i imiona oraz miejsce zamieszkania
i identyfikator systemu ewidencji ludnosci;

b) forma wtasnosci oraz prawna;

¢) rodzaj wykonywanej dziatalnosci;

d) data powstania, rozpoczecia, zawieszenia, zakonczenia dziatalnosci;

e) nazwa organu rejestrowego lub ewidencyjnego, nazwa rejestru (ewidencji)
i nadany numer.

4.2.4 Ewidencja dziatalnosci gospodarczej

Do 01.01.2001 r. obowigzkowi wpisu do tej ewidencji podlegaly osoby fizyczne
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza oraz spdtki cywilne. Obecnie spotki prawa
cywilnego powinny si¢ rejestrowa¢ w Krajowym Rejestrze Sadowym, a osoby fi-
zyczne do 31.12.2003 r. podlegaja wpisowi do ewidencji dziatalnosci gospodarczej
prowadzonej przez organ gminy. Po tej dacie osoby fizyczne prowadzace dziatal-
nos$¢ gospodarczg rowniez bedg podlega¢ wpisowi do Krajowego Rejestru Sadowe-
go.
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4.2.5. @Rejestr podatnikow
Ewidencja podatnikow

Zgodnie z ustawg z 13.10.1995 r. o zasadach i identyfikacji podatnikow (Dz.U. Nr
142, poz. 702 ze zm.) urzedy skarbowe prowadzg ewidencj¢ podatnikow, ptatnikow
podatkow, a takze platnikow sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne. Pod-
mioty ptacace podatki maja obowigzek posiadania numeru ewidencyjnego NIP.

4.2.6. Rejestry nieruchomosci
Ksiegi wieczyste

Ksiggi wieczyste prowadzi si¢ w celu ustalenia stanu prawnego nieruchomosci oraz
takich ograniczonych praw rzeczowych, jak: wlasnosciowe, spotdzielcze prawo do
lokalu mieszkalnego, spétdzielcze prawo do lokalu uzytkowego i prawo do domu
jednorodzinnego w spotdzielni mieszkaniowej.

Sposdb prowadzenia ksiag wieczystych, tryb ich udostgpniania reguluje ustawa
2 06.07.1982 r. o ksiggach wieczystych i hipotece (Dz.U. z 2001 r. Nr 124, poz.
1361 ze zm.).

Ksiggi wieczyste sgq jawne. Moze je przeglada¢ kazdy i sa one udostgpniane w se-
kretariatach sadow. Wglad do akt ksiggi wieczystej ma osoba zainteresowana i nota-
riusz. Osoba zainteresowana moze zazadaé odpisu z ksiggi wieczystej.

Ewidencja gruntow i budynkow

Sposdb prowadzenia i tryb udostgpniania danych z ewidencji gruntéw i budynkdéw
reguluje ustawa z 17.05.1989 r. Prawo geodezyjne i kartograficzne (tekst jednolity
Dz.U. z 2000 r. Nr 100, poz. 1086 ze zm.). Ewidencja gruntéw i nieruchomosci
prowadzona jest przez starostdéw w celu realizacji przez panstwo prowadzenia go-
spodarki nieruchomosciami.

Informacje o gruntach, budynkach, lokalach zawiera operat ewidencyjny, ktéry
sktada si¢ z map, rejestréw i innych dokumentéw uzasadniajacych wpisy do tych
rejestréw. Informacje zawarte w operacie sa jawne, z tym ze udziela si¢ ich odptat-
nie.

4.2.7. @ Rejestry ruchomosci
Rejestr zastawow

Rejestr zastawow reguluje ustawa z 06.12.1996 r. o zastawie rejestrowym i rejestrze
zastawow (Dz.U. Nr 149, poz. 703 ze zm.). Rejestr wraz ze ztozonymi do niego
dokumentami jest jawny. Kazdy moze zazada¢ odpisu, a takze zaswiadczenia
o braku wpisu. Wydanie odpisow i zaswiadczen podlega optacie.

Whioski o udzielenie informacji sktada si¢ na odpowiednich formularzach, dostep-
nych w siedzibie sadu, a stanowiacych zalaczniki do rozporzadzenia Ministra Spra-
wiedliwosci z 15.10.1997 r. (Dz.U. Nr 134, poz. 893) w sprawie ustroju i organizacji

95



centralnej informacji o zastawach rejestrowych oraz szczegotowych zasad udziela-
nia informacji, wydawania odpiséw i zaswiadczen.

Rejestr zastawow skarbowych

Do ustanowienia zastawu konieczny jest wpis do rejestru zastawow, ktory jest pro-
wadzony przez urzad skarbowy. Centralny Rejestr Zastawdw znajduje si¢ natomiast
w Ministerstwie Finansow. Organ prowadzacy rejestr, na wniosek zainteresowane-
go, wydaje wypis z rejestru zastawdw skarbowych zawierajacy informacj¢ o obcia-
zeniu rzeczy lub prawa zastawem skarbowym oraz o wysokosci zabezpieczonego
zastawem skarbowym zobowigzania podatkowego lub zaleglosci podatkowe;.

Rejestr pojazdow

Rejestr ten o peinej nazwie Centralna Ewidencja Pojazdow i Centralna Ewidencja
Kierowcow (skrét: CEPIK) jest w trakcie przygotowan. Za jego sprawng koordyna-
cje bedzie odpowiedzialny Minister Spraw Wewngtrznych i Administracji w $wietle
ustawy z dnia 31.03.2000 r. o zmianie ustawy Prawo o ruchu drogowym oraz
0 zmianie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej (Dz.U. Nr 43, poz. 483).

Pierwszy etap CEPIK-u zostat ukonczony w koncu grudnia 2003 r.

4.2.8. @Rejestry osobowe
Ewidencje ludnosci

Sposob prowadzenia rejestru ludnosci i udostgpniania danych reguluje ustawa
2 10.04.1974 r. o ewidencji ludnos$ci i dowodach osobistych (tekst jednolity Dz.U.
22001 r. Nr 87, poz. 960 ze zm.). Ewidencj¢ ludno$ci prowadzi si¢ w systemie in-
formatycznym w formie:

a) zbioréw meldunkowych;
b) zbioru danych osobowych PESEL.

Gminy prowadza tez ewidencj¢ wydanych i utraconych dowodéw osobistych.
Krajowy Rejestr Karny

Tryb dziatania, udostepniania danych tego rejestru reguluje ustawa z 24.05.2000 r.
o Krajowym Rejestrze Karnym (Dz.U. Nr 50, poz. 580 ze zm.). Dane ze zbioru udo-
stepnia Biuro Informacyjne KRK lub jego punkty informacyjne.

Rejestry z zakresu ubezpieczen spotecznych

Rejestr ten reguluje art. 33 ustawy z 13.10.1998 r. o systemie ubezpieczen spolecz-
nych (Dz.U. Nr 137, poz. 887 ze zm.). Zaktad Ubezpieczen Spotecznych prowadzi:

a) konta ubezpieczonych;

b) konta ptatnikéw sktadek;

c¢) Centralny Rejestr Ubezpieczonych;

d) Centralny Rejestr Ptatnikéw Sktadek;

e) Centralny Rejestr Cztonkéw Otwartych Funduszy Emerytalnych;
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f) Centralny Rejestr Otrzymujacych Emerytury z Zaktadow Emerytalnych;
g) inne rejestry niezbedne do realizacji zadan okreslonych odrebnymi przepisami.

Podsumowanie

Jednym z istotnych warunkéw skutecznej egzekucji z majatku dtuznika jest identy-
fikacja jego osoby, a w szczegdInosci ustalenie miejsca zamieszkania lub siedziby,
rodzaju prowadzonej dziatalnosci oraz posiadanego majatku. Stuza temu tzw. pu-
bliczne rejestry, tj. Krajowy Rejestr Saqdowy — Rejestr Dtuznikow Niewyptacalnych,
Rejestr handlowy, Rejestr podmiotéw gospodarki narodowej (REGON), Ewidencja
dziatalnosci gospodarczej, Rejestry podatnikéw, Rejestry nieruchomosci, Rejestry
ruchomosci, Rejestry osobowe.

0Od 26.04.2003 r. weszta w zycie ustawa o o udostepnianiu informacji gospodarczej
z dnia 14.02.2003 r. (Dz.U. Nr 50, poz. 424). Kontrahent przed zawarciem transakcji
zawsze bedzie miat mozliwos$¢ sprawdzenia w Biurze Informacji Gospodarczej czy
druga strona nie zalega z ptatnosciami innym podmiotom. Wejscie w zycie tej usta-
wy oraz utworzenie BIG bedzie mialo pozytywny wpltyw na polska gospodarke
i stworzy warunki promujace uczciwych uczestnikow obrotu gospodarczego. Efek-
tem oszczednosci i obnizenia ryzyka powinno byé uproszczenie formalnosci przy
staraniach o pozyczke, tanszy kredyt konsumencki, a takze zwiekszenie limitow
kredytowych. Firmy przestatyby przerzucaé¢ koszty obstugi ztych dtugdéw na rzetel-
nych klientdw. Rezultatem bedzie réwniez powstawanie coraz bardziej atrakcyjnych
ofert dla klientow.

W nastgpnym rozdziale autor prezentuje najwazniejsze rodzaje zabezpieczen wie-
rzytelnosci z grupy zabezpieczen osobistych i rzeczowych.






5. Rodzaje zabezpieczen wierzytelnosci

v Osobiste zabezpieczenia wierzytelnos$ci (weksel, porgczenie cywilnoprawne,
gwarancja bankowa, przystapienie do dlugu);

v' Rzeczowe zabezpieczenia wierzytelnosci (hipoteka, zastaw rejestrowy, prze-
wlaszczenie na zabezpieczenie, blokada rachunku bankowego);

v Ubezpieczenie kredytu kupieckiego;

v" Dobér zabezpieczen.

Prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza, nalezy kierowac si¢ zasada ograniczonego
zaufania do swoich partneréw handlowych, nie tylko dlatego, ze moga okazaé sie
nieuczciwymi ludZzmi. Zatory ptatnicze moga przydarzy¢ si¢ nawet najbardziej wia-
rygodnemu przedsigbiorcy. Bardzo czgsto w chwili zawierania umowy nie mozna
przewidzie¢ dalszej sytuacji gospodarczej w kraju, jak i kondycji finansowej nasze-
go kontrahenta. W sytuacji, gdy dtuznik nie wywiazuje si¢ ze swoich zobowigzan,
zabezpieczenia wierzytelnosci moga spowodowaé zaspokojenie naszych pretensji.

5.1. Zabezpieczenia osobiste

Zabezpieczenie osobiste odznacza si¢ tym, ze wierzyciel moze zaspokoi¢ swoje
roszczenia z calego majatku dtuznika, istniejacego zaréwno w chwili powstania
zobowigzania, jak i w pozniejszym terminie. W tej sytuacji to wierzyciel decyduje,
z jakiego elementu sktadowego majatku dtuznika komornik przeprowadzi egzeku-
cje. Skutecznos$é egzekucji jest uzalezniona od stanu majatkowego dtuznika, a ten
moze ulega¢ zmianom. Stad w przypadku, gdy wysokos$¢ dtugdéw przekroczy war-
to$¢ majatku dhuznika, mozliwo$¢ sptaty dtugu ulega proporcjonalnej redukcji.

Do najczesciej stosowanych zabezpieczen osobistych naleza:

weksel;

poreczenie;

gwarancja bankowa;

przystapienie do dtugu;

ANENENEN

5.1.1. Weksel

W obrocie gospodarczym bardzo popularnym sposobem zabezpieczania wierzytel-
nosci jest wystawienie przez dtuznika weksla, ktory nastgpnie moze by¢ wreczony
wierzycielowi lub ztozony do depozytu u osoby trzeciej (np. u notariusza).

Weksel jest papierem wartoSciowym, w ktorym wystawca zobowigzuje si¢
lub nakazuje osobie trzeciej wyplacenie okreslonej kwoty.

Realizacja roszczen z weksla jest jednak dos$¢ sformalizowana, co sprawia, ze wie-
rzyciel pragnacy wykorzystaé weksel w postgpowaniu, majacym na celu odzyskanie
naleznos$ci, natrafi¢ moze na wiele trudnosci. Dlatego tez wierzyciel powinien sam
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dopilnowaé by wystawiony przez dluznika weksel zawieral wszystkie elementy
ustawowe niezbedne dla jego waznosci.

@Korzysci z weksla

Weksel nie jest typowym zabezpieczeniem, nie chroni wierzyciela przed niewypta-
calnoscia dtuznika, ktory nie placi, poniewaz nie ma z czego. Jesli jednak przyjmie-
my weksel, a kontrahent nie dotrzymat terminu, np. za towar lub ustuge, nasza sytu-
acja bedzie znacznie korzystniejsza, niz gdybyscie weksla nie posiadali. Szybciej
itaniej odzyskamy nasze pieniadze (nizsze koszty, tatwiejsze postepowanie dowo-
dowe, szybsze postgpowanie sadowe).

@ Rodzaje weksli
Wyr6zniamy dwa rodzaje weksla:

a) w{asny66 (wystawca zobowiazuje si¢ do dokonania zaptaty). Wystawca przyrze-
ka w takim dokumencie, ze sam bezwarunkowo zaplaci okreslona sume swojemu
wierzycielowi (w okreslonym terminie i miejscu). Zaptata takiego weksla powo-
duje zwolnienie z dtugu zaréwno wystawcy, jak i 0séb, ktdre przenosily go ko-
lejno na siebie zamiast zaptaty gotowka;

b) trasowany”’ (wystawca nakazuje osobie trzeciej dokonanie platnosci). Wystawca
weksla (trasant) poleca bezwarunkowo uregulowaé nalezno$¢ osobie trzeciej,
czyli swojemu dtuznikowi (trasatowi). Jesli ta osoba trzecia zaptaci nam dtug, to
wystawca (nasz kontrahent) zostaje z niego zwolniony.

Jako zabezpieczenie wierzytelnosci w obrocie gospodarczym najczg¢sciej maja za-
stosowanie weksle niezupetne — in blanco, czyli takie, ktére w chwili wystawienia
(a wlasciwie wreczenia) nie sa jeszcze wypelnione. Oznacza to, ze brakuje im
wszystkich lub przynajmniej jednego, ustawowego elementu oprécz podpisu. We-
kslem in blanco moze by¢ zaréwno weksel wtasny, jak i trasowany. Tak wystawiony
weksel nie rodzi zobowiazan, dopoki nie zostanie wrgczony wierzycielowi. Weksel
in blanco to najczesciej uzywany w naszym kraju, a zarazem najbardziej niebez-
pieczny weksel dla wystawcyﬁg. Owe niebezpieczenstwo polega na tym, ze gdy
weksel dostanie si¢ w niepowolane rece, moze zostaé wypetniony na kazda kwote
i przedstawiony do wykupu w kazdym czasie.

% Weksel wlasny musi zawieraé nastepujace elementy: nazwe ,;weksel” w samym jego tekscie, bezwarunko-

we przyrzeczenie zaplacenia oznaczonej sumy (mozna ja zapisa¢ cyframi lub stownie, dodatkowo trzeba
poda¢ walutg), oznaczenie terminu i migjsca ptatnosci, nazwisko osoby, na ktdrej rzecz lub na ktorej zlece-
nie zaplata ma by¢ dokonana, oznaczenie daty i miejsca wystawienia weksla, podpis wystawcy.

Weksel trasowany dla swej wazno$ci musi zawieraé: nazwe ,,weksel” w samym jego tekécie, bezwarunko-
we polecenie zaptacenia oznaczonej sumy (,,zaptacicie tysiac zlotych™), oznaczenie terminu i migjsca plat-
nosci, nazwisko osoby, ktora ma zaplaci¢ (trasata), nazwisko osoby, na ktdrej rzecz lub na ktérej zlecenie
zaplata ma by¢ dokonana (remitenta), oznaczenie daty i miejsca wystawienia weksla, podpis wystawcy.

% Por. A. Blasiak, ].M. Niewiarowska, [w:] Windykacja w praktyce. Zabezpieczanie i odzyskiwanie nalezno-

$ci. Poradnik Wydawnictwa Wiedza i Praktyka, Warszawa 2003, str. W 01/08.
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Aby ustrzec si¢ przed nieuczciwym wypehieniem blankietu, wystawca (nasz dtuz-
nik) ma prawo dla swego bezpieczenstwa zawrzeé¢ z nami (jeszcze przed podpisa-
niem weksla) porozumienie, zwane deklaracja wekslowa lub umowe wekslowa,
w ktorej mozna ustali¢ sposéb i okolicznosci wypetnienia weksla.

@XKiedy przyja¢ weksel?

Jesli chcemy mie¢ dodatkowa gwarancje splaty pienigedzy, powinni$my poprosié
naszego kontrahenta o wystawienie weksla. Weksel przyjety od wystawcy moze by¢
kaucja — wtedy bedzie mdgl przedstawi¢ go do zaplaty, gdy nasz kontrahent nie
spetni konkretnych, ustalonych wczesniej zobowiazan. Mozemy pog)rosic’ g0 0 we-
ksel takze wtedy, gdy udzielamy kontrahentowi kredytu kupieckiego™.

Weksel moze zawieraé dodatkowe zastrzezenia, czyli klauzule wekslowe, umiesz-
czane gldwnie na wekslach in blanco. Wsrod najczesciej stosowanych klauzul we-
kslowych mozna wymienic:

v" klauzula domicylu — wskazanie jako miejsca platnosci miejsca zamieszkania
osoby trzeciej;

v klauzula oprocentowania — stosowana jest wytacznie na wekslach ptatnych za

okazaniem i jaki$ czas po okazaniu i oznacza, ze suma wekslowa jest oprocen-

towana; klauzula musi by¢ ustanowiona przez wystawce; na wekslu musi by¢

okreslona wysoko$¢ odsetek i data, od ktorej maja by¢ liczone;

klauzula ,,nie na zlecenie” — tzn. weksel nie moze by¢ przenoszony w drodze

indosu;

oznaczenie osoby trzeciej, u ktdrej ptatny jest weksel — najczesciej jest to bank,

w ktorym wystawca ma swoj rachunek bankowys;

klauzula oznaczajaca dtuzszy niz rok termin przedstawienia do zaptaty weksla

ptatnego w pewien czas po okazaniu lub za okazaniem;

klauzule waluty (np. gdy weksel jest zabezpieczeniem kredytu bankowego);

klauzule ,,bez protestu” — oznacza, ze posiadacz weksla zwolniony jest od prote-

stu w przypadku nieprzyjecia lub niezaptacenia weksla. Istotnym elementem

mogacym zadecydowaé o istnieniu lub nieistnieniu zobowiazania wekslowego

jest podpis wystawcy weksla.

AN N N

% Tamze, str. W01/05.
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@ Przyklad deklaracji wekslowej

Deklaracja wekslowa
Warszawa, dnia 30.12.2003 r.

Ja nizej podpisany Krzysztof Kotodzinski, zamieszkaty w Ketrzynie przy ul. Od-
krytej 23/44 legitymujacy sie dowodem osobistym serii XYZ nr 12345678, wy-
danym przez Burmistrza Miasta Ketrzyna: sktadam niniejszym deklaracje we-
kslowa na zabezpieczenie wierzytelnosci ABC Handel Sp. z 0.0. z siedziba
w Warszawie.

W zataczeniu sktadam do dyspozycji ABC Handel Sp. z o.0. weksel in blanco
opatrzony klauzula ,,bez protestu”.

W razie nieuregulowania przeze mnie w terminie naleznosci za wykonana ustuge
ABC Handel Sp z 0.0. ma prawo wypetié¢ weksel na sum¢ ptatnosci wg wiasne-
g0 uznania, zawiadamiajac mnie listem poleconym, wystanym najpdzniej na 7 dni
przed terminem ptatnosci weksla.

Nalezno$¢ przekaz¢ na rachunek bankowy ABC Handel Sp z 0.0. w Bank S.A.
nr 123456789-270-1.

Podpis wystawcy

5.1.2. @Poreczenie cywilnoprawne (cywilne)

Najprostszym i najtanszym wsrod zabezpieczen osobistych i najbardziej popularnym
jest poreczenie cywilnoprawne.

Porg¢czenie jest umowg, w ktorej poreczyciel zobowiazuje si¢ wzgledem wie-
rzyciela do wykonania zobowigzania na wypadek, gdyby dluznik zobowigza-
nia nie wykonal. Pore¢czenie moze odnosi¢ si¢ do kazdego zobowigzania, tak-
ze przyszlego; Zrédlo zobowigzania gléwnego czy tez charakter Swiadczenia,
z ktorego ono wynika, nie maja wplywu na mozliwo$¢ zastosowania porecze-
nia cywilnego jako zabezpieczenia.

Umowa porgczenia powinna zawiera¢ dwa o$§wiadczenia:

v’ o$wiadczenie poreczyciela o udzieleniu porgczenia;
v o$wiadczenie wierzyciela o przyjeciu porgczenia.

Dla waznosci porgczenia wymagane jest, aby oswiadczenie poreczyciela zostato
ztozone na pismie (art. 876 par. 2 kodeksu cywilnego).

Porgczycielem wg prawa cywilnego moze by¢ zaré6wno osoba fizyczna, jak i praw-
na.
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Jesli umowa porgczenia nie stanowi inaczej, to poreczyciel odpowiada wobec wie-
rzyciela jak wspotdtuznik solidarny’, to znaczy wierzyciel moze zada¢ wykonania
zobowigzania wedlug swego wyboru — od dtuznika, poreczyciela lub obydwu facz-
nie. Na wierzycielu ciazy jednak obowigzek niezwlocznego zawiadomienia pore-
czyciela o fakcie, ze dtuznik gtowny opdznia si¢ ze spelnieniem $wiadczenia. Poniz-
szy schemat prezentuje $Sciezke¢ ustanowienia zabezpieczenia i dochodzenia wierzy-
telnosci.

1. Ustanowienie zabezpieczenia

KTO: CZYNNOSC:
Porgczyciel Ztozenie wierzycielowi pisemnego
o$wiadczenia o udzieleniu porgczenia
KTO: CZYNNOSC:
Wierzyciel Przyjecie porgczenia
Czy porgczyciel pozostaje w zwiazku matzenskim
z ustawowa wspolnoscia majatku?
NIE TAN
Koniec KTO: CZYNNOSC:
Wspéimalzonek ZYozenie wierzycielowi
poreczyciel pisemnej zgody na
udzielenie porgczenia
2. Dochodzenie zaspokojenia
KTO: CZYNNOSC:
Wierzyciel Zlozenie porgczycielowi pisemnego
zawiadomienia o nieuregulowaniu $wiadczenia
przez diuznika, z wezwaniem do zaplaty

~

KTO:

Wierzyciel

CZYNNOSC:

W braku zaspokojenia uruchomienie egzekucji
na drodze sadowej

Schemat 5.1. Porgczenie — ustanowienie zabezpieczenia i dochodzenie wierzytelnosci
Zrédfo: M. Nowaczyk, [w:] Windykacja nalezno$ci. Przewodnik po procedurach zabezpieczer, kon-
troli i windykacji dla wierzycieli, Wydawnictwo Forum, Poznan, 2002, 5/1.1.2, s. 3.

" Por. Stowniczek (solidarno$¢ dluznikéw).
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@ Przykladowa umowa poreczenia

Umowa pore¢czenia
Zawarta w dniu 31.12.2003 r. w Olsztynie pomiedzy:
Bankiem S.A. z siedziba w Warszawie, Oddzial w Olsztynie przy ul. Mazurskiej 22,
reprezentowanym przez:
1. Barbarg Kalisiak — prezesa zarzadu;
2. Jana Baldyge — prokurenta,
zwanym dalej Bank

a Robertem Jeziornym, zamieszkatym w Olsztynie przy ul. Piaskowej 34/23,
zwanym dalej Porgczycielem o tresci nastepujace;j:

§1

1. Bank o$wiadcza, ze w dniu 31.12.2003 r. zawart umowg kredytu z Pania Beata
Fabisiak, zamieszkata w Olsztynie przy ul. Gotyckiej 1/23, zwang dalej Dtuz-
nikiem, w wyniku ktorej Bank udzielit Dtuznikowi kredytu na zakup samocho-
du w wysokosci 50 000 zt (stownie: pigédziesigciu tysiecy ztotych).

2. Dhuznik zobowiazany jest do sptaty udzielonego mu kredytu wraz z oprocen-
towaniem w kwotach i terminach, okres§lonych w umowie, o ktérej mowa
w ust. 1. Zestawienie kwot i termindw kredytu zawiera zatacznik nr 1 do ni-
niejszej umowy.

§2

1. Porgczyciel zobowiazuje si¢ wobec Banku splaca¢ cala wymieniong w § 1
kwoteg udzielonego kredytu w kwotach i terminach wskazanych w zataczniku
nr 1 do niniejszej umowy na wypadek, gdyby Dhuznik zobowigzania swojego
nie wykonywat.

2. Porgczyciel o§wiadcza, ze nie pozostaje w zwiazku matzenskim.
§3

1. Bank zobowiazany jest do zawiadomienia Porgczyciela o niewykonaniu przez
Dtuznika obowiazku sptacenia kolejnej raty kredytu w terminie 7 dni od dnia,
w ktorym sptata raty miata by¢ dokonana.

2. Zawiadomienia, o ktorym mowa w ust. 1, Bank dokonuje w formie pisemne;j
pod rygorem niewaznosci.
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§4

1. Porgczyciel zobowiazany jest do zaplaty na rzecz Banku kwoty, odpowiadaja-
cej niesptaconej przez Dtuznika racie kredytu, w terminie 7 dni od dnia zawia-
domienia, o ktérym mowa w § 3.

2. W przypadku opdznienia w wykonaniu zobowigzania, o ktérym mowa w ust. 1,
Poreczyciel zobowiazany bedzie do zaptaty Bankowi odsetek ustawowych.

§5
1. Zaptata dokonywana bedzie na rachunek bankowy Banku .........................
2. Za dzien zwloki uwazany bedzie dzien uznania rachunku w Banku.

§6

1. Bankowi przystuguje prawo postawienia kredytu, o ktorym mowa w § 1 ust. 1
w stan natychmiastowej wymagalnosci, gdy Porgczyciel opdznia si¢ w spel-
nieniu $§wiadczenia co najmniej 30 dni.

2. W sytuacji, okreslonej w ust. 1, Poreczyciel zobowiazany jest do zaptaty catej
kwoty kredytu wraz z naleznym oprocentowaniem oraz odsetkami, o ktoérych
mowa w § 4 ust. 2, w terminie 14 dni od dnia dorgczenia Poreczycielowi za-
wiadomienia Banku o postawieniu kredytu w stan wymagalnosci.

§7

W zakresie nieuregulowanym niniejszg umowa zastosowanie majq przepisy ko-
deksu cywilnego.

§8
Zmiana niniejszej umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§9

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Bank Poreczyciel
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5.1.3. Gwarancja bankowa

Gwarancja bankowa (wg Prawa bankowego Dz.U. z 2002 r. Nr 72, poz. 665
ze zm.) jest to zobowigzanie banku do wyplacenia wierzycielowi okreslonej
kwoty pieni¢znej w przypadku, gdyby dluznik nie uregulowal zobowigzania.
Jest powszechnie uznawana za jedng z bardziej wiarygodnych form zabez-
pieczenia wierzytelnoS$ci, jako ze (przy zalozeniu dobrej sytuacji finansowej
banku-gwaranta) zapewnia wierzycielowi szybkie i skuteczne zaspokojenie
objetych gwarancjg roszczen wobec dluznika.

Gwarancji bankowej moze udzieli¢ tylko bank. Bank udziela gwarancji na zlecenie.
Zobowiazanie banku z tytutu udzielonej gwarancji staje si¢ wymagalne dopiero
wtedy, gdy kredytobiorca nie ureguluje kredytu handlowego w okreslonym terminie.
Tre$¢ kazdej gwarancji jest ustalana indywidualnie w zaleznosci od tresci umowy,
bedacej podstawa jej wystawienia. Gwarancje bankowe wygasaja po uptywie okre-
Slonego terminu.

1. Ustanowienie zabezpieczenia

KTO: CZYNNOSC:
Dhuznik Zlecenie bankowi polecenie wystawienia
gwarancji
KTO: CZYNNOSC:
Bank Wystawienie gwarancji, przekazanie do-
kumentu wierzycielowi

2. Dochodzenie zaspokojenia

KTO: CZYNNOSC:

Wierzyciel Kieruje do banku zadanie zaptaty wraz
z dokumentami potwierdzajacymi spetnienie
warunkow zaptaty

T~

KTO: CZYNNOSC:
Bank Realizacja zaptaty

Schemat 5.2. Gwarancja bankowa — utworzenie zabezpieczenia i dochodzenie roszczen
Zrédfo: M. Nowaczyk, [w:] Windykacja nalezno$ci. Przewodnik po procedurach zabezpieczer, kon-
troli i windykacji dla wierzycieli, Wydawnictwo Forum, Poznan, 2002, 5/1.3, s. 6.
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5.1.4. @Przystapienie do diugu

Przystapienie do dlugu polega na rozszerzeniu odpowiedzialno$ci za zobo-
wigzanie na dodatkowg osobe, ponoszacg wraz z dluznikiem odpowiedzial-
nos¢ solidarng.

Pozycja wierzyciela w ewentualnym dochodzeniu roszczen moze zostaé wzmocnio-
na przez przystapienie do istniejacego i wymagalnego dtugu jednego lub kilku pod-
miotow. Kazdy z dtuznikéw jest odpowiedzialny za istniejacy diug jak za wiasny.
Przystapienie nastepuje na skutek zawarcia umowy pomigdzy przystepujacym
a dtuznikiem badz wierzycielem. Najczgsciej stosowny sposdb poszerzania grona
dtuznikoéw prezentuje ponizszy schemat.

Obowiazek $wiadczenia
Wierzyciel « Dtuznik

Umowa przystapienia
Obowiazek $wiadczenia

Przystepujacy

Schemat 5.3. Poszerzanie grona dtuznika
Zrodfo: R. Kowalski, Wierzyciel — podatnik. Podatkowe aspekty windykacji, Difin, Warszawa 2003,
s. 38.

@ Przyklad umowy o przystapienie do dlugu

Umowa o przystgpienie do dlugu

W dniu 31.12.2003 r. pomigdzy Bankiem S.A. z siedziba w Warszawie w imieniu
i na rzecz ktérego dziataja:

1. Jan Nowak — prezes zarzadu;
2. Marek Kowalski — prokurent,
zwanym dalej Wierzycielem

a:

przedsigbiorstwem OKNO Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, reprezentowanym
przez:

1. Malgorzatg Piorkowska — prezesa zarzadu,

2. Karola Bykowskiego — cztonka zarzadu,

zwanym dalej Przystgpujacym do dtugu o nastepujacej tresci:
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§1

Wierzyciel o$wiadcza, ze Dtuznik DRZWI Sp. z 0.0. z siedziba w Suwatkach (ul.
Lesna 32) jest winien Wierzycielowi kwote 100 000 zt (stownie: sto tysigcy zto-
tych), wymagalna od dnia 31.03.2003 r. z tytulu pozyczki udzielonej na podsta-
wie umowy z dnia PO 234/123.

§2

Przystepujacy do dtugu moca niniejszej umowy przystepuje do ww. dlugu wraz
z odsetkami i innymi kosztami i zobowiazuje sie sptaci¢ na rzecz Wierzyciela,
solidarnie zgodnie z umowa, na warunkach i w terminach w niej okreslonych.

§3
Wierzyciel wyraza zgode na przystapienie do dlugu.
§4

Przystepujacy do dlugu zobowiazuje sie niezwlocznie zawiadomié o zawarciu ni-
niejszej umowy Dluznika.

§5

Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jed-
nym dla kazdej ze stron.

Wierzyciel Przystepujacy do dtugu

5.2. Zabezpieczenia rzeczowe

W przypadku zabezpieczen rzeczowych dluznik rzeczowy odpowiada za dtug tylko
z okreslonej rzeczy (nieruchomosci, rzeczy ruchomej, praw majatkowych), bez
wzgledu na to, czyja wtasnoscig ona jest. Wierzyciel przy zaspokojeniu z tej rzeczy
korzysta takze z prawa pierwszenstwa przed wierzycielami osobistymi. Do najcze-
Sciej stosowanych zabezpieczen rzeczowych naleza:

hipoteka;

zastaw;

przewlaszczenie na zabezpieczenie;
blokada rachunku bankowego.

AN NN
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5.2.1. @Hipoteka

Najskuteczniejsza metodq zabezpieczenia wierzytelnosci jest hipoteka na nierucho-
mosci lub innych prawach ujawnianych w ksiggach wieczystych (uzytkowanie wie-
czyste), nalezacych do dtuznika lub osoby trzeciej, ktéra wyraza na to zgode w for-
mie aktu notarialnego.

Hipoteka jest to ograniczone prawo rzeczowe, ktére reguluje przede wszyst-
kim ustawa o ksiggach wieczystych i hipotece z dnia 6.07.1982 r. (Dz.U. Nr 19
poz. 147 z p6zn. zm.).

Przedmiotem hipoteki moze by¢:

nieruchomos$¢ gruntowa;

nieruchomos¢ budynkowa;

nieruchomosé lokalowa;

nieruchomos¢ bedaca w uzytkowaniu wieczystym;
wiasnosciowe spotdzielcze prawo do lokalu mieszkaniowego;
prawo do domu jednorodzinnego w spoétdzielni mieszkaniowej;
utamkowy udzial we wtasnosci nieruchomosci;

wierzytelnos¢ zabezpieczona hipoteka.

AN NN NN

Przedmiot hipoteki moze stanowi¢ jedynie nieruchomos$¢ oznaczona, czyli okreslona
pod wzgledem ponizszych cech:

v' polozenie;

v' wlasciciel;

v' numer ksiggi wieczyste;j;

v sad, w ktorym znajduje sie ksiega wieczysta.

Wierzyciel ma prawo zaspokoi¢ si¢ z hipoteki bez wzgledu na to, czyja wtasnos¢
stanowi zabezpieczona nieruchomos$¢ w chwili zaspokojenia, tak wiec wiasciciel
nieruchomosci stanowiacej zabezpieczenie ma prawo swobodnie nig dysponowac,
gdyz nie moze to wplynaé na pogorszenie sytuacji prawnej wierzyciela.

Dla waznosci umowy o ustanowienie hipoteki wystarczajacym jest, jesli umowa
pomiedzy wierzycielem a dituznikiem o ustanowienie hipoteki zawarta zostanie
w formie pisemnej zwyktej, natomiast w formie aktu notarialnego zostanie ztozone
tylko o$wiadczenie wiasciciela nieruchomosci, ktéry zgadza si¢ na ustanowienie
hipoteki.

W polskim systemie prawnym funkcjonuje kilka rodzajéw hipotek:

<\

hipoteka zwykta (umowna);
v hipoteka kaucyjna;

v' hipoteka przymusowa;

v hipoteka morska;

v hipoteka taczna.

W

praktyce gospodarczej najwigksze znaczenie ma hipoteka zwykia.
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@Hipoteka zwykla

Do powstania hipoteki zwyktej dochodzi na podstawie umowy pomigdzy wierzy-
cielem a dluznikiem hipotecznym oraz wpisu o ustanowieniu hipoteki w ksigdze
wieczystej, prowadzonej dla danej nieruchomosci. Hipoteka zwykta zabezpiecza
wierzytelnos¢ pieniezng okreslong co do rodzaju i co do wysokosci. Umowa musi
by¢ zawarta dla swojej waznosci w formie aktu notarialnego badz w formie pisem-
nej. Wyjatek stanowi prawo bankowe, ktore okresla, ze dla zabezpieczenia roszczen
banku wobec dtuznika banku wystarczy zaswiadczenie banku czy zobowigzanie
dtuznika dokonane jedynie w formie pisemnej’.

Do wpisu hipoteki zwyktej konieczny jest wniosek ztozony do sadu przez wiasci-
ciela nieruchomosci lub przez osobe, na ktorej rzecz ma by¢é wpisana hipoteka oraz
umowa, z ktérej wynika ustanowienie hipoteki.

Hipoteka zwykta moga byé zabezpieczone (wylacznie), okreslone co do kwoty wie-
rzytelnosci pienigzne, a takze zapisane w ksiedze wieczystej odsetki umowne
i ustawowe (przedawnione).

Hipoteka kaucyjna zabezpiecza wierzytelno$¢ do oznaczonej we wpisie sumy naj-
wyzszej. Hipoteka kaucyjna zabezpiecza takze wierzytelno$¢ z dokumentéw zby-
walnych przez indos, chociazby wysokos$¢ wierzytelnosci byta z géry ustalona. Hi-
poteka kaucyjna moze by¢ zmieniona na hipoteke zwykla, a hipoteka zwykla na
kaucyjna. Zmiana hipoteki 1<aucyjne73jz na zwykta nie wplywa na zakres zabezpiecze-
nia odsetek i kosztéw postegpowania’”.

Hipoteka przymusowa ma zdecydowanie mniejsze zastosowanie w obrocie gospo-
darczym niz hipoteka umowna i kaucyjna. Hipoteka przymusowa powstaje na sku-
tek jednostronnego wniosku ztozonego w sadzie przez wierzyciela dysponujacego
tytulem wykonawczym. Hipoteka przymusowa zabezpiecza skuteczno$¢ egzekucji
badz zabezpiecza roszczenie w trybie postgpowania zabezpieczajacego.

W przypadku hipoteki tacznej dla jednej wierzytelnosci zabezpieczenie stanowi
kilka nieruchomosci. Z mocy prawa do powstania hipoteki tacznej dochodzi na
skutek podziatu nieruchomosci stanowiacej zabezpieczenie hipoteczne.

Hipoteka wygasa wraz z wygasnieciem wierzytelnosci, ktora ja zabezpieczata.

"' Por. Windykacja naleznoéci. Przewodnik po procedurach zabezpieczen, kontroli i windykacji dla wierzy-
cieli, Wydawnictwo Forum, Poznan, 2002, 5/2.1.2.1,s. 1.
Por. R. Kowalski, Wierzyciel — podatnik. Podatkowe aspekty windykacji, Difin, Warszawa 2003, s. 16.

72
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@ Przyklad wniosku o wpis hipoteki zwyklej

Ketrzyn, dnia 31.12.2003 r.
Sad Rejonowy
Wydziat Ksiag Wieczystych w Ketrzynie
Whioskodawca:
Marek Bankowski
Ul. Moniuszki 16 / 45
11-400 Ketrzyn
Uczestnik postgpowania:
Bank S.A. w Warszawie
dotyczy KW nr 12345
warto$¢ przedmiotu sprawy: 200 000 zt
Whiosek o wpis hipoteki zwyklej

Ja, nizej podpisany Marek Bankowski, wnosze¢ o dokonanie w dziale IV ksiggi
wieczystej nr 12345 prowadzonej dla nieruchomosci w Ketrzynie, ul. Moniuszki
16/45, stanowiacej moja wilasnos$¢, hipoteki zwyklej w wysokosci 200 000 zt
(stownie: dwiescie tysiecy ztotych) na rzecz uczestnika postepowania Banku S.A.
z siedziba w Warszawie.

Uzasadnienie

Wtascicielem nieruchomosci, dla ktorej prowadzona jest w Sadzie Rejonowym
Wydziale Ksigg Wieczystych w Ketrzynie ksigga wieczysta KW nr 12345 ujaw-
niony jest Marek Bankowski (Wnioskodawca).

W dniu 19.12.2003 r. Ban S.A. udzieli Wnioskodawcy kredytu w kwocie 50 000 zt
(stownie: piecdziesiat tysigcy ztotych) na warunkach okreslonych w zaswiadcze-
niu Banku z dnia 20.12.2003 r. Podstawa wpisu hipoteki jest wskazane wyzej za-
$wiadczenie Banku.

Zalaczniki:
1. Zaswiadczenie Banku nr 123 /03 z dnia 20.12.2003 r.

2. Odpis wniosku i zalacznika.
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5.2.2. @Zastaw rejestrowy

Kolejnym sposobem zabezpieczenia wierzytelnosci na majatku dtuznika jest zastaw
rejestrowy, ktory uregulowany jest ustawa z dnia 6.12.1996 r. o zastawie rejestro-
wym i rejestrze zastawOw (Dz.U. Nr 149, poz. 703 z pdzn. zm.).

Zastaw rejestrowy nadaje si¢ do zabezpieczania najpowszechniej wystepuja-
cych wierzytelnoSci z tytulu udzielania odbiorcy kredytu kupieckiego (odro-
czenia terminu platnoSci za zakupione dobra).

Zastawem rejestrowym wg ustawy moga by¢ zabezpieczone wierzytelnosci:

v' Skarbu Panstwa i innej panstwowej osoby prawnej;

v jednostki samorzadu terytorialnego, zwiazku jednostek samorzadu terytorialne-
go i innej gminnej, powiatowej, wojewddzkiej osoby prawnej;

v banku krajowego;

v" banku zagranicznego;

v' osoby prawnej, ktérej celem jest udzielanie pozyczek i kredytow;

v" migdzynarodowej organizacji finansowej, ktorej cztonkiem jest Rzeczpospolita
Polska (RP);

v' innego podmiotu prowadzacego dziatalno$¢ gospodarczg na terytorium RP.

Zastosowanie instytucji zastawu rejestrowego do zabezpieczania wierzytelnosci
w obrocie gospodarczym pomigdzy podmiotami gospodarczymi (nie bedacymi ban-
kami) opiera¢ sie bedzie na ostatnim przedstawionym wyroznieniu. W szczegdlnosci
do zabezpieczania swoich wierzytelnosci beda osoby fizyczne, spotki cywilne, oso-
by prawne i spotki prawa handlowego nie posiadajace osobowosci prawnej, ktdre
prowadza dziatalno$¢ gospodarcza na terytorium RP.

Do ustanowienia zastawu rejestrowego potrzebna jest umowa miedzy osobg upraw-
niong do rozporzadzania przedmiotem zastawu (zastawca) a wierzycielem (zastaw-
nikiem) oraz wpis do rejestru zastawow. Rejestry zastawdéw prowadzg sady gospo-
darcze z siedziba w miescie wojewddzkim. Rejestr zastawow jest jawny. Informacje
o ustanowionych zastawach gromadzone sa w Centralnej Informacji o Zastawach
Rejestrowych. W sadach prowadzacych rejestry zastawdw mozna uzyskaé takze
informacje z Centralnej Informacji. Rzeczy obciazone zastawem rejestrowym,
a takze papiery wartosciowe lub inne dokumenty dotyczace praw obciazonych takim
zastawem moga by¢ pozostawione w posiadaniu zastawcy lub osoby trzeciej wska-
zanej w umowie o ustanowienie zastawu rejestrowego, jezeli wyrazita ona na to
zgode”.

Umowa o ustanowienie zastawu rejestrowego powinna by¢ pod rygorem niewazno-
Sci zawarta na pismie i powinna okresla¢ co najmniej:

v date zawarcia umowy;
v' imie i nazwisko (nazwe) oraz miejsce zamieszkania (siedzibe) i adres zastawni-
ka, zastawcy i dtuznika, jezeli nie jest on zastawca;

3 Por. A. Portalska, O. Kornatowicz, Odzyskiwanie naleznosci, C.H.Beck, Warszawa 2003, s. 70.
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v' przedmiot zastawu w sposdb odpowiadajacy jego wlasciwosciom;

v' wierzytelno$¢ zabezpieczona zastawem — przez oznaczenie jego wysokosci oraz
stosunku prawnego, z ktorego ta wierzytelno$¢ wynika lub najwyzsza kwote za-
bezpieczenia, jezeli zabezpieczana jest wierzytelno$¢ przyszta lub warunkowa
o wysokosci nie ustalonej w chwili zawarcia umowy zastawnicze;j.

Whiosek o dokonanie wpisu zastawu rejestrowego do rejestru zastawOw powinien
by¢ ztozony przez zastawnika (wierzyciela) lub zastawce (osobe uprawniong do
rozporzadzania przedmiotem zastawu) w terminie miesiaca od daty zawarcia umowy
zastawniczej pod rygorem odrzucenia wniosku.

Przedmiotem zastawu rejestrowego moga by¢:

v’ rzeczy oznaczone co do tozsamosci;

v rzeczy oznaczone co do gatunku, jezeli w umowie zastawniczej okreslona zo-
stanie ich ilo$¢ oraz spos6b wyodrebnienia od innych rzeczy tego samego ga-
tunku;

zbidr rzeczy ruchomych lub praw, stanowiacy calos¢ gospodarcza;
wierzytelnosci;

prawa na dobrach niematerialnych;

prawa z papieréw wartosciowych.

ANENENEN

Ustanowienie zastawu na pojezdzie samochodowym powinno by¢ odnotowane
w dowodzie rejestracyjnym pojazdu.

5.2.3. @Przewlaszczenie na zabezpieczenie

Przewtlaszczenie na zabezpieczenie jest takze bardzo popularnym sposobem zabez-
pieczania wierzytelnosci pienigznych. Przewlaszczenie jako umowa nienazwana
funkcjonuje w oparciu o ogélne normy i zasady prawa cywilnego.

Istota przewlaszczenia polega na przeniesieniu przez wlasciciela — dluznika
wlasnoS$ci rzeczy ruchomej na wierzyciela z jednoczesnym zastrzezeniem, ze
po dokonaniu splaty zadluzenia nastapi zwrotne przeniesienie wlasnos$ci na
pierwotnego wlasciciela.

Dhuznik moze caty czas dysponowac rzecza, ktora jest przedmiotem umowy prze-
wiaszczenia i czerpaé z niej korzysci. Umowa przewtaszczenia powinna zawieraé
date okreslajacq termin, w ktorym dtuznik powinien spetnic¢ $wiadczenie.

5.2.4. @Blokada rachunku bankowego

Umowa rachunku bankowego uregulowana jest w art. 725-733 kc i w Prawie ban-
kowym. Istota umowy rachunku bankowego polega na zobowigzaniu banku do
przechowywania $rodkéw pienigznych posiadacza rachunku i wykonywania na jego
zlecenie rozliczen pieni¢znych. Zabezpieczenie w postaci blokady rachunku banko-
wego nie jest uregulowane w przepisach.
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Blokada rachunku bankowego powstaje w drodze umowy pomie¢dzy ban-
kiem a posiadaczem rachunku, w Kktorej posiadacz ustanawia nieodwolalng
blokade¢ okreSlonej kwoty pieni¢znej i upowaznia wierzyciela do pobrania tej
kwoty w przypadku niewywigzania si¢ posiadacza rachunku z zobowigzania,
ktorego blokada stanowi zabezpieczenie.

5.3. Ubezpieczenie kredytow kupieckich
jako forma zabezpieczenia firmy
przed ryzykiem niewyptacalnosci kontrahentow

Wiekszos¢ towarzystw ubezpieczeniowych w Polsce umieszcza w swojej ofercie
mozliwo$¢ ubezpieczenia wierzytelnosci wynikajacych z udzielenia kredytu kupiec-
kiego (handlowego). Wierzyciel, chcac zapewni¢ sobie wyrdéwnanie szkody po-
wstalej na skutek niesptacenia naleznosci, wynikajacych z udzielonych kredytow
kupieckich, powinien je uprzednio ubezpieczy¢.

@ KorzySci wynikajace z ubezpieczenia

uzyskanie odszkodowania w przypadku niewyptacalnosci odbiorcow;
zachowanie ptynnos$ci finansowe;j;

poprawa zdolnosci kredytowej;

minimalizacja ryzyka zwigzanego z udzielaniem odroczonych terminéw platno-
$ci;

minimalizacja ryzyka zwigzanego z eksportem;

uzyskanie dodatkowego zabezpieczenia mogacego by¢ przedmiotem cesji;
wplyw na bilans — w przypadku ubezpieczenia naleznosci nie ma koniecznosci
tworzenia rezerw na nalezno$ci przeterminowane.

AN NI NN

AN

Przedsigbiorcy moga uzaleznia¢ zawarcie umowy o dostawe, $wiadczenie ustug lub
sprzedaz towarow i udzielenie kredytu kupieckiego w zwiazku z takimi umowami od
uprzedniego zawarcia przez kontrahenta stosownej umowy ubezpieczenia na rzecz
kredytodawcy. Zabezpieczenie w tej formie moze by¢ réwniez dokonane przez me-
chanizm, w ktérym kredytobiorca sam ubezpiecza si¢ od ryzyka niewyptacalnosci,
a nastepnie swoje roszczenia z tytutu umowy ubezpieczenia przenosi na kredytodawce
w drodze cesji. Kredytodawca wstepuje wtedy w prawa ubezpieczajacego’ .

Przed podjeciem decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia kredytu kupieckiego
warto przeprowadzi¢ analiz¢ towarzystw ubezpieczeniowych pod katem nastepuja-
cych kryteriow:

ogdlne warunki uméw ubezpieczenia stosowane przez poszczegdlne firmy;
sytuacja finansowa i udziat w rynku towarzystw ubezpieczeniowych;
stosowane procedury;

wymagane przez towarzystwo zabezpieczenie.

ANENENEN

™ Windykacja naleznosci. Przewodnik po procedurach zabezpieczen, kontroli i windykacji dla wierzycieli,
Wydawnictwo Forum, Poznan, 2002, 5/3.3, s. 3.
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Przedsiebiorca powinien uzgodni¢ z kontrahentem towarzystwo ubezpieczeniowe,
ktérego polisg gotéw bedzie zaakceptowaé oraz powinien uzgodnié¢ istotne warunki
ubezpieczenia. Na skutek zajs$cia zdarzenia uwzglednionego w umowie ubezpiecze-
niowej przedsigbiorca uzyska od ubezpieczyciela nalezne $wiadczenie.

Przykladowa oferta ubezpieczenia ryzyka kredytu dla malych i Srednich
przedsigbiorstw Towarzystwa Ubezpieczeniowego Euler Hermes S.A.

Odbiorcy: MSP z obrotem ponizej 10 mln zt w ciagu roku, realizujace sprzedaz
towarow lub $wiadczace ustugi z odroczonym terminem ptatnosci w kraju i za-
granica.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia: Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje nalez-
nosci bezsporne z tytutu sprzedazy towardw i ustug na warunkach kredytowych.
Maksymalny termin platnosci to 120 dni. Ochrong ubezpieczeniowa moga by¢
objete naleznosci od klientéw majacych siedzibg¢ w nastepujacych krajach: Ando-
ra, Australia, Austria, Belgia, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja,
Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Japonia, Kanada, Lichtenstein, Litwa,
Luksemburg, L.otwa, Malta, Monaco, Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Polska,
Portugalia, San Marino, Stowacja, Stowenia, Stany Zjednoczone Ameryki,
Szwajcaria, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy.

Koszt: Sktadka ubezpieczeniowa jest wyliczana na poczatku danego roku ubez-
pieczeniowego w oparciu o tabel¢ sktadki na podstawie calkowitego obrotu
Ubezpieczajacego z ostatniego okresu obrachunkowego.

Dodatkowym kosztem jest optata za oceng klientéw Ubezpieczajacego i monito-
ring ich sytuacji finansowej przez 12 miesigcy.

W ramach ubezpieczenia — rating klientéw przyznawany jest bezptatnie.

Odszkodowanie jest wyplacane w sytuacji, gdy wystapia ponizsze wypadki
ubezpieczeniowe:

— wilasciwy sad orzekt o ogloszeniu upadtosci dtuznika, oddalit wniosek o upa-
dtosé lub wszczeto postepowanie uktadowe,

— wszyscy wierzyciele wyrazili zgodg na pozasadowa ugode,

— komornik umorzyt postgpowanie w zwigzku z brakiem majatku dtuznika,

— ubezpieczajacy zlecit windykacje przeterminowanych nalezno$ci, ale w ter-
minie 4 miesigcy od daty ztozenia zlecenia nie udato si¢ odzyskac peinej
kwoty naleznosci — ,,faktyczna niewyptacalnos¢ dtuznika”.

Zrédto: www. hermes-kredit.p!

5.4. Dobér zabezpieczen

Dobor zabezpieczenia do rodzaju i specyfiki wierzytelnosci jest bardzo istotng
sprawa, ktora podlega ocenie i rozstrzygnieciu przez wierzyciela, poszukujacego
najlepszego rozwigzania problemu odzyskania dtugu. Wierzyciel ustala zakres ryzy-
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ka zwigzanego z zawarciem umowy, koszty zwigzane z ustanowieniem zabezpie-
czenia oraz rodzaj zabezpieczanej wierzytelnosci i dtugotrwato$é procedury ustana-
wiania zabezpieczenia. Ocenie podlega takze sytuacja finansowa dtuznika, sposéb
zarzadzania przedsiebiorstwem i efektywnos¢ zabezpieczenia wierzytelnosci’.

O doborze zabezpieczenia decydowaé bedzie za kazdym razem konkretna sy-
tuacja dluznika. Specyfika dzialalno$ci gospodarczej w réznych branzach
bedzie powodowaé, ze nie w kazdym przypadku sprawdzg si¢ te same sposo-
by zabezpieczen wierzytelno$ci handlowych, finansowych czy innych.

Podsumowanie

Zawarcie transakcji handlowej z odroczonym terminem ptatnosci jest rownoznaczne
z udzieleniem klientowi kredytu handlowego. Transakcje, w ktérych wskutek
udzielenia kredytu kupieckiego, swiadczenia obu stron nie sg spelniane jednocze-
$nie, powinny by¢ zabezpieczone.

Istnieje jednak pewien konflikt, gdyz z jednej strony tylko zastosowanie skutecznego
srodka zabezpieczajacego daje gwarancje wierzycielowi lub ogranicza jego ryzyko,
z drugiej za$ zbyt restrykcyjne, ucigzliwe badZz kosztowne metody moga zniechgcié
potencjalnego nabywcg i doprowadzi¢ do zakonczenia negocjacji handlowych76.

Dlatego tez przedsigbiorca powinien wnikliwie przeanalizowaé i okresli¢ rodzaj
zabezpieczenia, ktory bedzie dawal maksimum bezpieczenstwa sprzedawcy, bedzie
adekwatny do wartosci i charakteru umowy i nie uniemozliwi zawarcia kontraktu.

Zabezpieczenie wierzytelnosci przyspiesza ich windykacje, a takze daje pierwszen-
stwo w zaspokajaniu roszczen z majatku dluznika przed innymi jego kontrahentami
przy bankructwie tego dtuznika.

W polskim prawie i w praktyce gospodarczej wykorzystywane sg zabezpieczenia
osobiste i rzeczowe. Wsrdd zabezpieczen osobistych najczesciej wykorzystywane
sa: weksel, porgczenie cywilnoprawne, gwarancja bankowa, przystapienie do dtugu.
Natomiast wsrod zabezpieczen rzeczowych przedsigbiorcy popularne sa: hipoteka,
zastaw rejestrowy, przewlaszczenie na zabezpieczenie, blokada rachunku bankowe-
go.

W obrocie gospodarczym znajduje zastosowanie ubezpieczenie kredytu kupieckie-
go.

Podmiot gospodarczy moze ubezpieczy¢ naleznosci handlowe z odroczonym termi-
nem ptlatnosci, wynikajace ze sprzedazy towardéw i ustug. Ubezpieczajacy zabezpie-
cza si¢ przed ryzykiem nieuregulowania zobowigzan przez odbiorcéw.

W ostatnim rozdziale poradnika autor prezentuje etapy postepowania wobec dtuznika,
sposoby monitorowania naleznosci oraz etapy egzekwowania naleznosci w Polsce.

5 Tamze, 5/4, s. 3.
" Por. R. Kowalski, Wierzyciel — podatnik. Podatkowe aspekty windykacji, Difin, Warszawa 2003.
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6. Dochodzenie roszczen
— porady praktyczne

v' Etapy postepowania wobec dluznika;

v" Wzorcowa procedura obslugi i monitorowania naleznosci;

v" Forma dzialalno$ci gospodarczej a szanse odzyskania naleznosci;

v Etapy egzekwowania nalezno$ci w Polsce (postgpowanie polubowne przed-
sadowe, postepowanie sadowe, postepowanie polubowne przedegzekucyjne,
postepowanie egzekucyjne);

v" Dochodzenie roszczen: samodzielne czy z wykorzystaniem firmy windykacyjnej.

Dochodzenie roszczen stanowi ostatni, najtrudniejszy etap w procesie zarzadzania
naleznosciami. W sytuacji, gdy pozasadowe metody odzyskania wierzytelnosci oka-
zuja si¢ bezskuteczne, jedynym sposobem umozliwiajacym odzyskanie pienigdzy jest
whiesienie powodztwa do sadu. Jednakze nalezy pamigtaé, ze postgpowanie sadowe
jest dlugotrwate, wymaga takze poniesienia czgsto znacznych kosztow. Nalezy dyspo-
nowa¢ réwniez dowodami potwierdzajacymi istnienie wierzytelnosci. Odzyskanie
pieniedzy przez wierzyciela jest uzaleznione od sytuacji materialnej dtuznika.

Dlatego tez koniecznos$cia jest zbudowanie skutecznego systemu monitoringu wie-
rzytelnosci lub nawigzanie wspdtpracy z firma zewnetrzng (np. firma windykacyjna)
Swiadczaca takie ustugi.

6.1. @Monitorowanie naleznosci w przedsiebiorstwie

Monitorowanie naleznosci obejmuje proces obserwacji kontrahentéw, z ktérymi juz
podpisalismy umowg (stajac sie¢ wierzycielem) oraz analiz¢ i czynnos$ci wykonywa-
ne w stosunku do naleznosci, ktorych termin ptatnosci jeszcze nie nadszedt lub nie-
dawno uptynat. Wierzyciel powinien okresli¢ przedzialy czasowe, od ktérych bedzie
uzalezniony sposob postgpowania wobec naleznosci i dtuznika.

Tabela 6.1. Etapy postepowania wobec dtuznika

Etap Od:do Opis czynnosci
Pierwszy |Od danego dnia przed |W tym okresie dopuszczalne jest prowadzenie rozméw z kontra-
etap terminem ptatnoscido |hentem o Jfagodnym® charakterze, przypominajacym o temminie
dnia zaptaty platnosci
Drugi Przeterminowanie Etap ten zalezy od specyfiki typowych transakcji przeprowadzanych
etap naleznosci w niewielkim |przez przedsigbiorstwo. W warunkach polskich nawet kilkunasto-
stopniu (do miesigca od | dniowe opbznienia w zaptacie uznaje sie za normalne. Wskazane sg
terminu zapfaty) rozmowy (gtéwnie telefoniczne) o ponaglajacym charakterze
Trzeci Do dnia przekazywania |Nalezy systematycznie, co kilka dni, kontaktowa¢ sie z diuznikiem.
etap spraw do windykaciji Dane na temat prowadzonych rozméw z dtuznikiem powinno sig
(zwyczajowo po uptywie | zapisywaé (date rozméw, ich forme, deklaracje dtuznika co do termi-
ok. 90 dni od daty noéw i kwot ptatnosci). Nalezy zwréci¢ sie do dziatow marketingowych
zaplaty okreslonej o pilne przekazywanie wszelkich informacji, ktére mogg by¢ pomoc-
w umowie) ne przy ocenie sytuacji finansowej kontrahenta. Dodatkowo powinno
sie wstrzyma¢ dalsze dostawy towaréw czy ustug z odroczonym
terminem ptatnosci

Zrédfo: opracowanie wlasne na podstawie A. Wojcik, T. Tarczynfiski, Jak samodzielnie egzekwowad
naleznosci, Wszechnica podatkowa, Krakow.
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Inne ujecie czasowe postgpowania wierzyciela przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 6.2. Schemat postepowania wierzyciela

Czas Opis

0 Wystawienie faktury
Termin wymagalnosci

1 miesigc po terminie Tolerowanie

Nastepne 3 miesigce Telefony i pisma

Nastepne 6 miesiecy Brak reakgcji

Nastepne 6 miesiecy Oddanie sprawy do sadu
Wydanie nakazu

Nastepne 3 miesigce Egzekucja komornicza

Zrédio: K. Matela, M. Pogariski, Zarzgdzanie wierzytelnosciami oraz windykacja naleznosci pienigz-
nych —materiat na szkolenie w Fundacji Rozwoju Rachunkowosci, pazdziernik 2003.

Ponizszy schemat prezentuje procedure obstugi i monitorowania naleznosci.

Przed sprzedaza
1. Zbierz informacje o statusie, formie organizacyjno-prawnej kontrahenta;
. Sprawdz referencje i popytaj klientow o obiegowa opinig;

3. Sprawdz, czy dane podawane w dokumentach rejestracyjnych sa zgodne
7 rzeczywistoscia oraz czy w dokumentach z Krajowego Rejestru Sadowego
nie ma wpisow o postepowaniach uktadowych i upadtosciowych;

4. Sprawdz, na kogo sg zarejestrowane telefony;

5. Sprawdz, czy klient nie figuruje w rejestrach naleznosci oferowanych do
sprzedazy;

6. Sprawdz zapisy w Rejestrze Diuznikéw Niewyptacalnych lub w Biurze In-
formacji Gospodarczej;

7. Przy osobach prawnych odwiedz sad rejestrowy;

Zamo6w raport w wywiadowni gospodarcze;j;

9. Ustal limit kredytu, ktérego udzielisz — musi on mie¢ pokrycie w majatku
firmy Iub by¢ uzasadniony dobra reputacja i sytuacja firmy,

10. Ustal termin ptatnosci.

*

Sprzedaz na kredyt
1. Zadbaj o umowg;
2. Zadbaj o zabezpieczenie, gdy dokonywana transakcja przekracza ustalone limity.
Gdy zbliza si¢ termin
1. Przypomnij o jego uplywie i zapytaj, czy nalezno$¢ wplynie w terminie.

Gdy termin zostanie przekroczony
1. Maksymalnie po 7 dniach wyslij przypomnienie;
2. Maksymalnie po 21 dniach wyslij wezwanie i rozmawiaj o zabezpieczeniu,
3. Maksymalnie po 30 dniach skorzystaj z profesjonalnej firmy windykacyjnej
lub oddaj sprawg do sadu.
Zrédlo: M. Rézycki, Zarzgdzanie nalezno$ciami, Manager, nr 8/2003.

Schemat 6.1. Wzorcowa procedura obstugi i monitorowania naleznosci

118



6.2. @Forma dziatalnosci gospodarczej a szanse odzyskania
naleznosci

Dla wierzyciela istotne znaczenie, z punktu widzenia mozliwosci windykacji jego
naleznosci, ma forma organizacyjno-prawna dtuznika. Z tego punktu widzenia istot-
ne jest szczegodlnie to, czy odpowiedzialno$¢ dtuznika rozciaga si¢ na caty majatek —
réwniez osobisty, czy tez jest ograniczona i w jaki sposob.

6.2.1. @Dtuznik — osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosé
gospodarcza

Dochodzenie roszczen od diuznika, prowadzacego dziatalno$¢ gospodarcza, zasad-
niczo nie r6zni si¢ niczym od dochodzenia roszczen od dluznika bedacego osoba
fizyczna. Rozny jest tylko zakres odpowiedzialnosci za zobowigzania.

Dhuznik, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarcza, odpowiada przede wszystkim majat-
kiem, wchodzacym w sktad przedsigbiorstwa. Odpowiada wtedy za zobowigzania
zwigzane z prowadzonym przedsigbiorstwem w sposéb nieograniczony, a wigc row-
niez swoim majatkiem osobistym. Jezeli nie istnieje odrgbnos¢ majatkowa, to mat-
zonek osoby prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza odpowiada réwniez za jego zo-
bowigzania. A zatem matzonkowie ponosza odpowiedzialno$¢ z majatku wspolne-
go. Jezeli wigc zdarzy sig tak, Zze nasze roszczenia jako wierzyciela nie beda mogtly
by¢ zaspokojone z majatku przedsigbiorstwa dluznika, mozemy dochodzi¢ ich
z majatku osobistego dtuznika.

6.2.2. @Dtuznik — spotka cywilna

W sytuacji, kiedy naszym dluznikiem jest spotka cywilna, powinnismy wiedzieé, ze
odpowiedzialnos¢ jej wspdlnikow za zobowiazania, wynikajaca ze stosunku spoétki,
jest odpowiedzialnoscig solidarna.

Odpowiedzialno$¢ solidarna to nic innego, jak odpowiedzialno$¢ kazdego
wspolnika za calo$¢ dlugu, a spelnienie Swiadczenia przez ktéregokolwiek ze
wspolnikéow zwalnia pozostalych z obowigzku spelnienia §wiadczenia.

Jest to rowniez odpowiedzialnos$¢ osobista. Znaczy to, ze jako wierzyciel mozemy
dochodzi¢ swoich roszczen z majatku osobistego wspdlnika wedlug swego wyboru,
a zatem siggna¢ do majatku jednego wspolnika, kilku z nich, czy wreszcie do
wszystkich.

Ponadto wysokos$¢ odpowiedzialnosci, jaka ponosza wspdlnicy, jest nieograniczona.
Wspdlnicy odpowiadajq za cato$¢ zaciagnietego zobowigzania i nie moze ono ulec
ograniczeniu w stosunku do wierzyciela. Dochodzac swoich roszczen, mozemy
w pierwszej kolejnosci siggna¢ do majatku wspolnikoéw, nie musimy korzystaé
z mozliwosci zaspokojenia swoich roszczen z majatku spétki.

Wspolnicy ponosza odpowiedzialno$¢ za wszelkiego rodzaju zobowigzania spotki,
natomiast spotka nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania osobiste wspolnikow.
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6.2.3. @Dtuznik — spotka jawna

W przypadku spétki jawnej mozemy mowi¢ o podobnego rodzaju odpowiedzialno-
$ci za zadtuzenia, jak w przypadku spotki cywilnej. Wspolnik spotki jawnej odpo-
wiada za dtug spotki catym majatkiem osobistym, solidarnie z pozostatymi wspdlni-
kami oraz ze spotka. Jako wierzyciel mozemy zadaé catosci lub czgsci $wiadczenia
od wszystkich wspolnikdw i spotki tacznie, od niektorych z nich lub od kazdego
z osobna, a zaspokojenie wierzyciela przez ktoregokolwiek z dtuznikéw zwalnia
pozostatych z obowiazku §wiadczenia.

Wierzyciel spotki moze prowadzi¢ egzekucje z majatku wspdlnika tylko wtedy, gdy
egzekucja z majatku spotki okaze si¢ bezskuteczna.

Nie dotyczy to zobowigzan spotki, powstatych przed jej wpisem do Krajowego Re-
jestru Sadowego. Wierzyciel ma prawo wniesienia powddztwa przeciwko wspolni-
kowi zanim egzekucja z majatku spotki okaze si¢ bezskuteczna.

Ponadto osoba przystepujaca do spotki w czasie jej zadtuzenia odpowiada za zobo-
wigzania spotki powstale przed dniem jej przystapienia.

6.2.4. @Dtuznik — spotka partnerska

Partnerami w tej spétce moga by¢ osoby uprawnione do wykonywania wolnych
zawodow, tj. adwokat, aptekarz, architekt, biegly rewident, broker ubezpieczeniowy,
doradca podatkowy, ksiegowy, lekarz, lekarz stomatolog, lekarz weterynarii, nota-
riusz, pielegniarka, potozna, radca prawny, rzecznik patentowy, rzeczoznawca ma-
jatkowy, ttumacz przysiegly.

Nalezy pamigtac, ze partner nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowiagzania spotki
powstate w zwiazku z wykonywaniem przez pozostatych partneréw wolnego zawo-
du w spotce, a takze za zobowiazania spotki bedace nastepstwem dziatan lub zanie-
chan os6b zatrudnionych przez spotke na podstawie umowy o prace lub innego sto-
sunku prawnego, ktore podlegaly kierownictwu innego partnera przy $wiadczeniu
ustug zwigzanych z przedmiotem dziatalno$ci spoiki.

Umowa spotki moze przewidywac, ze jeden lub wigcej partneréw godza sie na po-
noszenie odpowiedzialnosci, tak jak wspdlnik spotki jawnej, czyli catym majatkiem
osobistym.

6.2.5. @Dtuznik — spotka komandytowa

W spétce komandytowej komplementariusz odpowiada bez ograniczen za zobowia-
zania spoiki, natomiast komandytariusz tylko do wysokosci sumy komandytowe;.

Obnizenie sumy komandytowej nie ma skutku prawnego wobec wierzycieli, ktorych
wierzytelno$ci powstaty przed chwilg wpisania obnizenia do rejestru.

Kto przystepuje do spotki w charakterze komandytariusza, odpowiada takze za zo-
bowigzania spotki istniejace w chwili wpisania go do rejestru.
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6.2.6. @Dtuznik — spotka komandytowo-akcyjna

W spolce komandytowej komplementariusz odpowiada bez ograniczen za zobowia-
zania spotki, natomiast akcjonariusz w ogole nie odpowiada za zobowiazania spoiki.
Nowy komplementariusz odpowiada takze za zobowigzania spolki istniejace
w chwili wpisania go do rejestru

6.2.7. @Dtuznik — spotka kapitatowa

Do spétek kapitatowych mozna zaliczy¢ spotke z ograniczong odpowiedzialnoscia
oraz spotke akcyjna. W obydwu przypadkach jako wierzyciel mozemy dochodzié
zaspokojenia swoich roszczen wytacznie z majatku spotki. Spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig posiada osobowos¢ prawng i odpowiada za zobowiazania catym
swoim majatkiem, z wylaczeniem wspdlnikow. Jednakze w sytuacji, gdy egzekucja
z majatku spétki okaze si¢ bezskuteczna, mozemy dochodzi¢ swoich roszczen prze-
ciwko cztonkom zarzadu.

Odpowiedzialno$¢ cztonkow zarzadu ma charakter odpowiedzialnosci subsydiarnej.
Oznacza to, ze odpowiadaja oni osobiscie i solidarnie za zobowiagzania spétki, ale
jest to uzaleznione od wynikow egzekucji przeprowadzonej przeciwko spotce.

Wierzyciel spoiki, ktéry dochodzi zaspokojenia swoich roszczen przeciw cztonkom
jej zarzadu, nie musi wykazac, ze wyczerpatl wszystkie mozliwe sposoby egzekucji.
Wystarczy, ze tylko jeden z nich okazat si¢ bezskuteczny. Dla ustalenia bezskutecz-
nosci egzekucji skierowanej przeciwko spolce nie jest konieczne przeprowadzenie
egzekucji w stosunku do catego jej majatku, lecz wystarczy, by wierzyciel udowod-
nit, ze jedynym jej majatkiem jest np. nieruchomo$¢ obciazona ponad swa warto$¢
wierzytelnosciami korzystajacymi z pierwszenstwa zaspokojenia. Cztonek zarzadu
bedzie modgt jednak uwolni¢ si¢ od odpowiedzialno$ci wobec wierzyciela, jezeli
wykaze, ze we wlasciwym czasie zgloszono upadios¢ lub wszczeto postepowanie
uktadowe, lub niezgloszenie upadtosci oraz niewszczynanie postepowania uktado-
wego'’ nastapilo nie z jego winy a takze, gdy wierzyciel nie poniést szkody, pomi-
mo niezgloszenia upadtosci oraz niewszczynania postepowania uktadowego.

Spdtka akcyjna rdwniez posiada osobowos¢ prawna i wyltaczona jest odpowiedzial-
no$¢ osobista akcjonariuszy za zobowiazania spoftki.

6.3. @Etapy egzekwowania naleznosci w Polsce

Wystepuja cztery, kolejno nastepujace po sobie etapy windykacji:
Etap 1: Postgpowanie polubowne przedsadowe,

Etap 2: Postgpowanie sadowe,

Etap 3: Postgpowanie polubowne egzekucyijne,

Etap 4: Postgpowanie egzekucyjne.

" Por. Stowniczek.
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6.3.1. @Postepowanie polubowne przedsadowe

Okres ten trwa od kilku tygodni do kilku miesigcy. Jego celem jest sktonienie dtuz-
nika do zaptaty bez koniecznosci angazowania organdéw panstwowych.

Na tym etapie wierzytelno$¢ moze by¢ odzyskana dwutorowo:

v' poprzez bezposrednie wyegzekwowanie od dhuznika;
v' poprzez przeprowadzenie transakcji z osobami trzecimi.

Bezposrednie wyegzekwowanie od dituznika zaleglej kwoty ma miejsce poprzez
wynegocjowanie sptaty. Stosuje si¢ w tym przypadku dwa $rodki negocjacyjne:

a) uswiadamianie dtuznika, ze dalsza zwloka w zaptacie spowoduje powigkszenie
wartosci naleznosci przez dodanie odsetek za zwloke oraz kosztéw postgpowania
sadowego i egzekucji komorniczej;

b) informowanie otoczenia dtuznika o nieptaceniu przez niego terminowo zobowia-
zan, co utrudnia prowadzenie dziatalno$ci gospodarcze;j.

Ad a.

Uswiadomienie dtuznikowi wartosci dodatkowych kosztéw moze by¢ bardzo skutecz-
nym $rodkiem negocjacyjnym. Po pierwsze, majg one istotng wartos¢, czgsto siggajaca
nawet kilkudziesigciu procent nominatu wierzytelnosci. Po drugie, odsetki za zwloke
sq stosunkowo rzadko naliczane przez podmioty gospodarcze w Polsce. Grozba ich
faktycznego wyegzekwowania moze by¢ efektywna. W sposob formalny jest ona
zawarta w pisemnych wezwaniach do zaptaty, dostarczanych dtuznikowi. O ile nie jest
inaczej okreslone w umowie, z ktdérej wynika wierzytelnos$¢, do obliczenia odsetek jest
uzywana stopa odsetek ustawowych. Od chwili ztozenia pozwu o zaplate naleznosci
do sadu mozna zada¢ dodatkowych odsetek od zalegtych odsetek .

Adb

Gtoéwna metoda informowania dluznika o nieterminowym regulowaniu przez niego
zobowigzan jest wystawienie wierzytelnosci na sprzedaz (por. takze rozdziat 2),
z wykorzystaniem takich mediéw, jak Internet i prasa. Publikowanie ofert sprzedazy
naleznosci stanowi nie tylko element wywierania presji na dtuznika, umozliwia
rowniez pozyskanie dodatkowych o nim informacji. Samo uprzedzenie dtuznika
o zamiarze publikacji moze by¢ skutecznym narzedziem negocjacji.

W Polsce jest kilka miejsc w Internecie, gdzie mozna na wigkszg skalg wystawi¢
wierzytelnosci do sprzedazy z wykorzystaniem platform udostgpnionych przez fir-
my windykacyjne. Wierzyciel, po zarejestrowaniu si¢ i przestaniu dokumentéw
identyfikujacych do firmy windykacyjnej, moze opublikowa¢ oferte. Samo wysta-
wienie wierzytelnosci do sprzedazy jest czgsto bezptatne.

" Por. A. Wéjcik, T. Tarczynski, Jak samodzielnie egzekwowaé naleznosci, Wszechnica Podatkowa, Kra-
kéw, s. 30.
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W wyniku negocjacji wierzytelno§¢ moze zosta¢ splacona, roztozona na raty lub
dtuznik odmawia dokonania zaptaty. Sptata zadtuzenia moze nastapi¢ w gotowce
lub w towarze.

Przeprowadzenie transakcji z osobami trzecimi obejmuje:

a) sprzedaz wierzytelnosci;
b) kompensaty.

Ada

Sprzedaz wierzytelnosci jest najmniej skomplikowanym i najszybszym sposobem
odzyskiwania nalezno$ci. Najczestszymi kupcami sa agencje obrotu wierzytelno-
Sciami lub firmy kooperujace z dtuznikiem, chcace potracié lub rozliczy¢é w towarze
obecny lub przyszty wlasny dtug wobec niego. Sprzedaz moze by¢ dokonywana za
pomoca Internetu (por. ponizsza przyktadowq gietde wierzytelnosci), prasy lub tez
w drodze zapytania kierowanego do poszczegdlnych firm windykacyjnych. Z kolei
kupione wierzytelnosci kilkanascie agencji oferuje do sprzedazy na wiasnych stro-
nach internetowych oraz w kilku dziennikach, np. Gazeta Prawna, Rzeczpospolita,
Puls Biznesu, Gazeta Gieldy Parkiet.

Ad b (kompensaty)

Istotniejsze od sprzedazy wierzytelnosci sa w Polsce kompensaty, ktore majq wazng
role dla przemystu cigzkiego i jego kooperantdw. Kompensaty to:

— porozumienia kompensacyjne zawierane pomi¢dzy kontrahentami powigzanymi
miedzy soba gospodarczo (od 3 do kilkunastu podmiotéw: kompensata za-
mknieta);

— porozumienia kompensacyjne zawierane pomi¢dzy kontrahentami powigzanymi
miedzy soba gospodarczo oraz podmiotem zewngtrznym (kompensata otwarta).

Jezeli etap 1 nie przyniesie skutku, wierzyciel musi podjaé decyzje, czy skieruje
sprawe na drogg postepowania sagdowego (etap 2).



@ Przykladowa gielda wierzytelnoS$ci
Gielda Wierzytelno$ci — OFERTY

Biuro Konsultingowe Posrednictwo Prawno-Finansowe w Debicy

http://www.dlugi.net.pl/gielda.htm

Wartos¢

Lp. Nazwa dtuznika wierzytelnosci Data wym.| Zabez. | Udok. Cena

Rzeszowskie Przedsigbiorstwo

1 Budowlano-Montazowe 229534,56 zt |{10.09.2002 - 1 do negocjaciji
LMONTARES" S.A. w Rzeszowie
o | HYDROBUDOWARzeszow SA. | 47501536 5t |31.12.2001| - 1| do negocacii
w Rzeszowie
Reklamowa Agencja Multimedialna
3 LNETMEDIA" 108364,88 zt |10.08.2002 - 1 do negocaciji
w Krakowie

P.U-H LESKOM Spétka z 0.0.,

4 UL. PRZEMYSLOWA 7, 96957,48 zt  |21.11.2001 - 1 do negocaciji
38-600 LESKO
CHLODNIE IGLOOPOL Sp. z 0.0.
5 w Debicy 73000,00 zt |20.11.2002 - 1 do negocjaciji
ul. Fabryczna 12
P.P.-1,EKOLOG 1" Sp. z 0.0. o
6 ul. Okrzei 18, 6 4-920pPi{a 50880,00 zt |30.08.2002 - 1 do negocjaciji
+VITAL TOUR" Sp. z 0.0.
7 AL. Jerozolimskie 53, 27047,40zt |01.10.2002 - 1 do negocjaciji
00- 697 Warszawa

P.R.H. ,ROL —HAND" Sp. z 0.0. o
8 Poturzyn, Telatyn 26000,00 zt | 2001-2002 - 1 do negocjacji
9 -SOLTEX" w Bielsku-Biatej 21587337 |07.07.2002| - 1| do negociacii

ul. Grazynskiego 74

Legenda do tabeli:
Data wym. — data wymagalnosci,
Zabez. — zabezpieczenie wierzytelnosci,

A. wyciag z ksiegi wieczystej,

B. umowa zastawu na rzeczy lub prawie,

C. umowa poreczenia,

C. gwarancja bankowa,

D. weksel,

F. umowa ubezpieczeniowa,

G. umowa przewtaszczenia rzeczy na zabezpieczenie

H. umowa cesji praw na zabezpieczenie,

. umowa o ustanowienie kaucji,

J. Inne.

Udok. — udokumentowanie istnienia i warto$ci wierzytelnosci

1. prawomocne orzeczenie sadu,

2. akt notarialny, w ktérym diuznik poddat sie egzekudiji,

3. tytul wykonawczy, wystawiony przez bank,

4. weksel,

5. pisemne uznanie dtugu przez dtuznika, zaopatrzone w notarialne pos$wiadczenie witasnorecznosci
podpisu,

6. pisemne uznanie diugu przez dtuznika,

7. dokumenty ksiggowe (noty, faktury, rachunki) podpisane przez osoby, uprawnione do podpisywania

takich dokumentéw w imieniu wierzyciela oraz osoby, uprawnione do podpisywania takich dokumen-

téw w imieniu dtuznika.

8. dokumenty stanowiace dowody zawarcia i wykonania umowy, z ktoérych wynika wierzytelnosc,
9. dokumenty bedace dowodami zawarcia umowy, wraz z dokumentami, zawierajagcymi o$wiadczenie
wierzyciela o tym, iz diuznik nie wykonat w catosci lub w czes$ci swojego zobowigzania.
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6.3.2. @Postepowanie sadowe

Jezeli na drodze postgpowania polubownego nie uda si¢ uzyskaé zaptaty wierzytel-
nosci przez dluznika, to nalezy rozwazy¢ skierowanie sprawy na droge sadowa
w drodze powddztwa cywilnego o zaptate naleznosci.

Przed sadem przedsigbiorca moze wystgpowac¢ w swoim wilasnym imieniu lub tez
moze by¢ reprezentowany przez petnomocnika procesowego (adwokat lub radca
prawny). Pelnomocnikiem osoby prawnej lub przedsigbiorcy, w tym nie posiadaja-
cego osobowosci prawnej moze by¢ réwniez pracownik tej jednostki albo jej organu
nadrzednego.

Z 7adaniem wydania orzeczenia przez sad wystepuje wierzyciel (w postepowaniu
sadowym — powod). Doktadne okreslenie zadania (zaptata oznaczonej kwoty pie-
nieznej z odsetkami lub bez), przytoczenie okolicznosci faktycznych uzasadniaja-
cych zadanie oraz oznaczenie strony, ktdra ma spehic¢ §wiadczenie (dtuznik; w po-
stgpowaniu sadowym — pozwany) sa zawarte w pisSmie procesowym, zwanym po-
zwem.

Wierzytelnosci pieni¢zne moga by¢ dochodzone przez wierzyciela na drodze poste-
powania nakazowego lub upominawczego. O ile w pozwie nie jest zaznaczone, ze
powod wnioskuje o rozpoznanie sprawy w postgpowaniu nakazowym, to sad z urzg-
du rozpatruje sprawg w trybie postepowania upominawczego.

Postepowanie nakazowe

Z punktu widzenia wierzyciela jest to najbardziej wskazany tryb postgpowania. Jest
ono szybsze ze wzgledu na uproszczenie procedur, wierzyciel ponosi nizsze koszty,
a dtuznik ma mniej mozliwosci przewlekania postgpowania (np. poprzez spowodo-
wanie, by sprawa byla rozpatrywana w trybie zwyktym). Sad rozpatruje sprawe
o postegpowaniu nakazowym tylko wtedy, jesli powodd w pozwie umiesci o to pisem-
ny wniosek.

Sad rozpoznaje sprawe na posiedzeniu niejawnym. Jezeli na podstawie ztozonego
pozwu brak podstaw do wydania nakazu zaptaty, zostaje wyznaczona rozprawa.
Wydajac nakaz zaptaty sad orzeka, ze pozwany ma w ciaggu dwoch tygodni od dnia
dorgczenia nakazu zaspokoi¢ roszczenie w catosci wraz z kosztami albo wnies¢
w tym terminie zarzuty. Pismo zawierajace zarzuty wnosi si¢ do sadu, ktéry wydat
nakaz zaptaty.

Postepowanie upominawcze

W postepowaniu upominawczym nakaz zaptaty moze by¢ wydany na podstawie
szerszego zakresu dowodow niz postepowaniu nakazowym.

Postepowanie uproszczone

Postgpowanie uproszczone obligatoryjnie laczy si¢ z postgpowaniem nakazowym
i upominawczym, gdy przedmiot sporu nie przekracza 5000 zt.
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6.3.3. @Postepowanie polubowne przedegzekucyjne

W tym przypadku mozliwe jest zastosowanie tych samych instrumentéw, co w po-
stepowaniu przedsadowym. Dodatkowym argumentem negocjacyjnym jest wzrost
wartosci zobowigzania dtuznika o koszty zwiazane z postgpowaniem egzekucyjnym
w przypadku niesplacenia roszczenia. Postgpowanie przedegzekucyjne nie powinno
trwac zbyt dtugo, ze wzgledu na mozliwos¢ podjecia przez dluznika prob wyprowa-
dzenia majatku nadajacego si¢ do egzekucji.

6.3.4. @Postepowanie egzekucyjne

Wszczgcie postgpowania egzekucyjnego nastepuje na wniosek zgloszony przez
wierzyciela. Wierzyciel, sktadajac wniosek wskazuje swiadczenie, ktore ma by¢
spetnione, jeden lub kilka rodzajow egzekucji, jak réwniez okresli przedmioty,
z ktorych moze by¢ zaspokojony.

Po wszczeciu postepowania egzekucyjnego komornik dorgcza dtuznikowi stosowne
zawiadomienia z podaniem tresci tytutu i sposobu egzekucji.

6.4. @Dochodzenie roszczen: samodzielne
czy z wykorzystaniem firmy windykacyjnej

Jesli przedsigbiorca jest malg firmg, to prawie zawsze Korzystne jest zlecanie
dochodzenia roszczen podmiotowi z zewnatrz. Brak wystarczajacego do-
Swiadczenia, ktore z reszta nabywa si¢ w toku prowadzenia spraw, czesto
brak odpowiednich predyspozycji oraz mozliwo$¢ skupienia si¢ na podsta-
wowym rodzaju dzialalno$ci przemawiaja za unikaniem samodzielnej win-
dykacji.

W wiekszych przedsigbiorstwach czegs¢ spraw moze by¢ realizowana przez wiasny
dzial windykacji. Poprzez systematyczne porownywanie efektéw i kosztéw jego
dziatania z funkcjonowaniem windykacji zlecanej na zewnatrz mozna okresli¢ opta-
calnos$¢ obu rodzajow dochodzenia roszczen. Jezeli analiza wykazuje, ze realizowa-
nie windykacji przez profesjonalne firmy jest bardziej optacalne, nalezy przekazy-
wac im wszystkie sprawy. Takie postepowanie (ang. outsourcing) jest w sumie
zgodne z wystepujacymi obecnie na $wiecie tendencjami do przekazywania przez
przedsigbiorstwa czynnosci nie wchodzacych w skiad podstawowej ich dziatalno$ci
firmom z zewnatrz.

Podsumowanie

Po pierwsze, zanim jeszcze dojdzie do dochodzenia roszczen od dtuznika, nalezy
potozy¢ duzy nacisk na monitoring naleznosci, poniewaz monitoring ten ma na celu
zapobieganie powstawaniu naleznosci przeterminowanych. Analiza zebranych
w bazie danych informacji z calag pewnoscia pozwoli na natychmiastowa reakcje
i podjecie odpowiednich dziatan windykacyjnych.
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Po drugie, warto zapozna¢ si¢ ze specyfika formy organizacyjno-prawnej podmiotu,
z ktérym podpisujemy umowe. Nie kazdy odpowiada calym majatkiem osobistym
za swoje zobowiazania (np. w spotkach z o.0. i spotkach akcyjnych mamy do czy-
nienia z odpowiedzialno$cig ograniczona do wysokosci wniesionego kapitatu).

Po trzecie, w przypadku niespetnienia $wiadczenia przez dtuznika moga byé w sto-
sunku do niego zastosowane $rodki przymusu. Takimi srodkami przymusu bedzie
dochodzenie roszczenia w drodze postgpowania sadowego, a nastgpnie wyegze-
kwowanie w trybie postepowania egzekucyjnego. Moze si¢ zdarzy¢, ze mimo ist-
nienia dlugu, dtuznik nie ponosi za niego odpowiedzialnosci, co oznacza, ze wierzy-
ciel nie bedzie mdgt dochodzi¢ swojego roszczenia w drodze procesu cywilnego.

Po czwarte, czy dochodzi¢ roszczenia samodzielnie, czy z wykorzystaniem firmy
zewnetrznej (np. firmy windykacyjnej)? Jesli stwierdzimy, ze uczyniliSmy wszystko,
co w naszej mocy, aby Sciagna¢ naleznos$¢ od dtuznika i nie mamy dalszych pomy-
stow, wtedy nalezy udac sie do firmy windykacyjnej, ktérych poziom ustug w Pol-
sce rosnie z roku na rok.






Akredytywa
dokumentowa —

Awal -

Bankructwo -

Cash flow-

Diug —

Dluznik —

Diuznik
Sfaktoringowy —

Diuznik
Sorfaitingowy —

Stowniczek pojec

pisemne zobowiazanie banku, dziatajacego na zlecenie klienta
(akredytujacego), ale ztozone przez bank we wilasnym imieniu
(bank otwierajacy akredytywe) wobec osoby trzeciej (beneficjen-
ta, akredytowanego), ze dokona zaptaty beneficjentowi akredyty-
wy ustalonej kwoty pienieznej, po spetnieniu przez beneficjenta
wszystkich warunkéw okreslonych w akredytywie.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — porgczenie, gwarancja
terminowej zaptaty sumy wekslowej (czekowej) lub jej czesci,
udzielane przez osobe trzecig. Dokonuje sie ono poprzez umiesz-
czenie przez poreczyciela na wekslu (czeku) stowa ,,poreczam”
Iub innego réwnoznacznego i podpisu (ewentualnie pieczeci).
Poreczyciel przyjmuje na siebie takq sama odpowiedzialnosé
z tytutu zobowiazania wekslowego jak jego wystawca.

osiagniecie przez przedsiebiorstwo stanu czg¢sciowej lub catkowi-
tej niewyptacalnos$¢, ktéra dalej prowadzi do ogloszenia upadto-
sci.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — plynno$¢ finansowa,
okreslanie mozliwosci samofinansowania przedsigbiorstwa; rozni-
ca miedzy wysokoscig dochodéw a wysokoscia wydatkéw.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — obowigzek spehienia
jakiegos$ $wiadczenia na rzecz innej osoby. Diugiem jest zatem
wszystko to, czego uprawniony (wierzyciel) moze zada¢ od zo-
bowiazanego (dtuznika): zaptata sumy pieni¢zne;.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — osoba fizyczna lub
prawna zobowigzana do uregulowania wobec innej osoby prawne;j
lub fizycznej (wierzyciel) dlugu (zobowiazania) pienigznego lub
rzeczowego, wynikajacego z istniejacego pomigdzy nimi stosunku
prawnego.

odbiorca towarow lub ustug, zobowigzany z tytulu nabytych towa-
row lub ustug do zaptaty wierzycielowi (faktorantowi) swiadcze-

nia pienig¢znego.

kontrahent forfetysty, bedacy jego dtuznikiem z tytutu nabycia
towardw czy ustug.
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Dyskonto —

Dyskontowanie
Sfaktur -

Faktor -

Faktorant —

Faktoring -

Faktoring
niepelny (nie-
wiasciwy) —

Faktoring petny
(wlasciwy) —

Firma windyka-
cyjna —

Forfaiting —

Forfaiter —
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optata za pozyczke naliczana nie od kwoty, ktérg dtuznik otrzy-
muje, lecz od kwoty, ktéra ma zwréci¢ po odpowiednim czasie
i pobierana jest z gory, czyli przy udzieleniu pozyczki.

proces, w ktorym firma faktoringowa wyptaca klientowi (fakto-
rantowi) pewna czg$¢ wartosci niezaptaconych faktur, ten jednak
nadal we wiasnym zakresie Sciaga nalezne mu pieniadze.

wyspecjalizowana instytucja finansowa nabywajaca wierzytelno-
Sci przystugujace faktorantom wobec ich dtuznikéw oraz $wiad-
czaca dodatkowe ustugi na rzecz faktoranta.

dostawca towarow lub ustug, uprawniony do otrzymania $wiad-
czenia pienieznego z tytutu dostawy lub ushugi. Przystuguje mu
wierzytelnos¢ (faktura sprzedazy) w stosunku do dtuznika, ktora
sprzedaje wyspecjalizowanej instytucji, zwanej faktorem.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — polega na wykupie przez
faktora (bank lub wyspecjalizowang instytucj¢ finansowa) wie-
rzytelnosci faktoranta (przedsiebiorcy, dostawcy) za okreslona
kwote, ktora jest warto$¢ przenoszonej wierzytelnosci pomniej-
szona o prowizje faktora. Faktoring dotyczy wierzytelnosci przed
terminem wymagalnosci, powstalych z tytutu §wiadczenia ustug
lub dostaw towaréw.

sprzedaz wierzytelnosci przez faktoranta faktorowi bez przejmo-
wania przez faktora ryzyka wyptacalnosci dtuznika.

definitywne przeniesienie wierzytelnosci przez faktoranta wraz
z przeniesieniem petnego ryzyka wyptacalnosci dtuznika.

firma specjalizujaca si¢ w $ciaganiu naleznosci od dtuznikéw.

jest to forma $rednio- i dlugoterminowego finansowania transakcji
handlowych przed terminem jej ptatnosci, przy czym wierzytel-
no$¢ handlowa powinna by¢ odpowiednio zabezpieczona.
Przedmiotem forfaitingu moga byé wierzytelnosci wekslowe,
leasingowe, pieni¢zne wynikajace z umdéw dostaw lub sprzedazy
towarow lub ushug, wierzytelnosci podlegajace akredytywie do-
kumentowe;.

instytucja finansowa, nabywajaca wierzytelno$¢ w drodze umowy
(instytucja forfaitingowa).
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sprzedawca/dostawca towarow/ustug zbywajacy wierzytelnosé.

jednostronne zobowigzanie banku — gwaranta, ze po spetnieniu
przez podmiot uprawniony (beneficjenta gwarancji) okreslonych
warunkow zaptaty, ktore moga by¢ stwierdzone okreslonymi
w tym zapewnieniu dokumentami, jakie beneficjent zataczy do
sporzadzonego we wskazanej formie zadania zaptaty, bank ten
wykona $wiadczenie pieni¢zne na rzecz beneficjenta gwarancji —
bezposrednio albo za posrednictwem innego banku.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — zabezpieczenie roszczen
wierzyciela przez dokonanie wpisu nieruchomosci w ksigdze wie-
czystej, co daje mu szanse odzyskania pozyczonych srodkow, jesli
kredytobiorca nie sptaca dtugu.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — wielokrotne naliczanie
odsetek po kazdym okresie umownym — tygodniowym, miesigcz-
nym, kwartalnym czy rocznym. Odsetki doliczane sa do kapitatu,
wigc oprocentowanie za nastepny okres umowny liczone jest juz
od wyzszego kapitatu.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — suma pieniedzy stano-
wiacych zabezpieczenie wierzytelnosci, np. z tytutu kredytu.

sadowy system ewidencji przeznaczony dla podmiotow gospodar-
czych. Sposéb jego prowadzenia reguluje ustawa z 21.09.1997 r.
o Krajowym Rejestrze Sadowym (Dz.U. nr 17, 2001 r. poz. 209 ze
zmianami).

umowa o kredyt odnawialny zawarta z bankiem, np. na 1 rok,
umozliwia firmie zadluzanie si¢ do ustalonego poziomu, np. do
200 tys. zt. Odsetki od tego kredytu sa liczone kazdego dnia od
salda zadtluzenia. Dochody wptywajace na rachunek bankowy
zmniejszaja to zadtuzenie i firma moze zwigkszaé¢ ujemne saldo,
ale tylko do wysokosci 200 tys. zt.

odroczenie terminu zaptaty za zrealizowang dostawe. Sprzedawca
zgadza si¢ na uzyskanie zaptaty w pdzniejszym terminie. Nabyw-
ca uzyskuje potrzebne do dziatalno$ci materiaty, surowce, ustugi
nie dokonujac zaptaty w momencie zrealizowania dostawy lub
ustugi. Jest to wiec forma kredytu udzielonego przez sprzedawce
produktow, towarow, ustug nabywcy. Wielkos¢ udzielonego kre-
dytu stanowi wartos$¢ zrealizowanej dostawy lub ustugi. Okresem
kredytowania jest czas, w ktorym nalezy dokonaé zaptaty za do-
stawe lub ustuge.
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umowa, w ktorej finansujacy (leasingodawca) zobowiazuje sig,
w zakresie dziatalnosci swojego przedsigbiorstwa, naby¢ rzecz od
oznaczonego zbywcy na warunkach okreslonych w tej umowie
iodda¢ te rzecz korzystajacemu (leasingobiorcy) do uzywania albo
uzywania i pobierania pozytkéw przez czas oznaczony, a korzysta-
jacy zobowiazuje si¢ zaplaci¢ finansujacemu w uzgodnionych ratach
wynagrodzenie pienigzne, réwne co najmniej cenie lub wynagrodze-
niu z tytulu nabycia rzeczy przez finansujacego.

kwoty nalezne firmie za dostarczone przez nig produkty lub ustu-
gi.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — kwota pienigdzy lub
rzeczy, ktére stanowia wynagrodzenie za korzystanie ze srodkdéw
(pieniedzy lub innych rzeczy) innej osoby. Zastrzegane sa najcze-
Sciej w umowie, ale czasem przewiduje je wyraznie ustawa lub sg
orzekane przez sad. Odsetki okresla sie jako procent wartosci
kapitatu w okreslonym czasie.

Polityka kredytowa w przedsigbiorstwie to zarzadzanie nalezno-
Sciami handlowymi (z tytutlu dostaw i ustug) oraz struktura pozo-
statych aktywdéw obrotowych. Gtéwnym obszarem zainteresowania
tej polityki jest wybor miedzy dziataniami zmierzajacymi do zwiek-
szania naleznosci handlowych, a dziataniami przyczyniajacymi sie
do zwigkszania stanu §rodkow pienigznych.

jest to umowa, w ktdrej jedna osoba (porgczyciel) zobowigzuje si¢
wzgledem wierzyciela innej osoby do wykonania zobowiazania
w sytuacji, gdyby dtuznik go nie wykonat (np. porgczyciel
w umowie pozyczki zobowiazuje sie¢ do zaptaty sumy pozyczki,
gdyby pozyczajacy tego nie zrobil). Poreczenie, aby bylo wazne,
musi by¢ dokonane w formie pisemne;j.

postepowanie to jest szybsze i tansze od postgpowania sagdowego.
Uregulowane jest w art. 484—497 kodeksu postgpowania cywilne-
go. Dotyczy zaréwno spraw cywilnych jak i gospodarczych. Sad
rejonowy lub okrggowy wydaje nakaz zaptaty w przypadku udo-
wodnionego dochodzenia roszczenia.

[wiem.onet.pl, Multimedialna encyklopedia powszechna] — postg-
powanie, ktére moze wszczaé organ zatozycielski przedsiebior-
stwa panstwowego, ustanawiajac zarzad komisaryczny nad przed-
sigbiorstwem w sytuacji, gdy prowadzi ono dziatalno$¢ ze strata,
Iub w innych okoliczno$ciach uregulowanych prawnie. Postepo-
wanie naprawcze ma stuzy¢ poprawie sytuacji przedsiebiorstwa.



Postepowanie
uktadowe —

Postepowanie
upadlosciowe —

Osoba sprawujaca zarzad komisaryczny przedstawia organowi
zatozycielskiemu do zatwierdzenia program naprawy przedsig-
biorstwa, a nastepnie, co trzy miesiace, sprawozdanie ze swojej
dziatalno$ci. Postgpowanie naprawcze musi by¢ przeprowadzone
w okres$lonym czasie.

[wiem.onet.pl, Multimedialna encyklopedia powszechna] — poste-
powanie, ktére przeprowadza si¢ w sytuacji, gdy przedsiebiorstwo
na skutek wyjatkowych iniezaleznych od niego okolicznosci
zaprzestato lub przewiduje, ze w najblizszym czasie zaprzestanie
ptacenia dtugdéw. Postepowanie uktadowe prowadzone jest w celu
zawarcia ukladu z wierzycielami przedsigbiorstwa, przez ktory
rozumie si¢ wzajemne porozumienie przedsigbiorstwa i jego wie-
rzycieli, prowadzace do polubownego zaspokojenia wierzytelno-
Sci, osiggnigtego w rezultacie wzajemnych ustgpstw i kompromi-
su. Propozycje uktadowe moga obejmowaé m.in.: odroczenie
sptaty dtugow, roztozenie sptaty dtugéow na raty, zmniejszenie
sumy dlugdw, wskazanie zabezpieczenia wykonania zobowigzan
dtuznika, zamiane wierzytelnosci na udziaty w przedsigbiorstwie.
Postgpowanie uktadowe jest przeprowadzane przez sad i moze
by¢ wszczete przed ogloszeniem upadtosci przedsiebiorstwa lub
w toku postgpowania w przedmiocie ogloszenia upadtosci. Uktad
przyjety przez zgromadzenie wierzycieli powinien by¢ zatwier-
dzony przez sad. Sad wydaje rowniez postanowienie o ukonczeniu
postepowania uktadowego po stwierdzeniu, ze wszystkie zobo-
wiazania wynikajace z uktadu zostalty wykonane. Postepowanie
uktadowe moze zapobiega¢ powstawaniu upadtosci przedsigbior-
stwa.

[wiem.onet.pl, Multimedialna encyklopedia powszechna] — poste-
powanie, ktore toczy si¢ po ogloszeniu upadtosci przedsigbior-
stwa. Toczy si¢ ono w sadzie, ktéry oglosit upadtos¢, i ma na celu
rownomierne zaspokojenie wszystkich wierzycieli upadajacej
spotki. Czynnosci postgpowania upadtosciowego peini sedzia —
komisarz, ktéry kieruje tokiem postgpowania oraz nadzoruje
czynnosci wyznaczonego przez sad syndyka masy upadto$ciowej
obejmujacego majatek upadtego przedsigbiorstwa, zarzadzajacego
tym majatkiem i przeprowadzajacego likwidacje przedsiebiorstwa.
Po zaspokojeniu lub zabezpieczeniu zobowigzan masy upadto-
Sciowej i wierzytelnosci uprzywilejowanych sad wydaje postano-
wienie o ukonczeniu postgpowania upadtosciowego. Sad moze
umorzy¢ postepowanie upadtosciowe wtedy, gdy majatek masy
upadtosciowej nie wystarcza nawet na pokrycie kosztow tegoz
postepowania.
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[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — wskutek potracenia
(kompensacji) obie wierzytelno$ci umarzaja si¢ nawzajem do
wysokosci wierzytelnosci nizszej. Ten sposob wygasnigcia zobo-
wiazania moze mie¢ zastosowanie, gdy obie strony sa jednocze-
$nie wzgledem siebie dtuznikiem i wierzycielem z réznych tytutow.
Przedmiotem obu wierzytelnosci moga by¢ tylko pienigdze Iub
rzeczy tej samej jakosci, oznaczone co do gatunku.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — umowa, na mocy ktorej
wierzyciel-cedent przenosi na nabywce-cesjonariusza wierzytel-
no$¢ przystugujacqg mu wobec dtuznika. W wyniku przelewu wie-
rzytelnosci przechodzi wigc na nabywce ogot uprawnien przystu-
gujacych dotychczasowemu wierzycielowi, ktory tym samym
przestaje by¢ zwiazany z dtuznikiem. Zgoda dtuznika na zawarcie
umowy przelewu jest potrzebna tylko wtedy, gdy w umowie ta-
czacej wierzyciela z dtuznikiem wyltaczono mozliwos$¢ przenie-
sienia wierzytelnosci na osobg trzecia. Ustawodawca natozyt jed-
nak na zbywce obowigzek zawiadomienia dtuznika o zbyciu wie-
rzytelnosci. Brak zawiadomienia powoduje, ze jezeli dluznik
dziatat w dobrej wierze, to zaptata dlugu dawnemu wierzycielowi
bedzie skuteczna wobec nowego i spowoduje wygasnigcie zobo-
wigzania.

ocena wiarygodnosci kredytowej danego kontrahenta. Ushugi
credit ratingu $wiadczg takze specjalistyczne agencje ratingowe
(np. Fitch Rating Polska), ktére oceniajq wiarygodnos$¢ inwesty-
cyjna przedsigbiorstw i krajow.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — jest to przyznawana
przez prawo mozliwo$¢ zadania od konkretnej osoby, zeby za-
chowata si¢ ona w okreslony sposéb (np. pozyczkodawca ma
mozliwo$¢ zadania od pozyczkobiorcy zwrotu pozyczki
w okre$lonym czasie).

zdolno$¢ przedsiebiorcy (tu: kontrahenta) do wywiazywania si¢
z jego zobowigzan ptlatniczych.

Kodeks cywilny, art. 366 par. 1, Solidarno$¢ dtuznikéw polega na
tym, ze kilku dtuznikow moze by¢ zobowigzanych w ten sposob,
ze wierzyciel moze zada¢ calosci lub czesci $wiadczenia od
wszystkich dtuznikéw tacznie, od kilku z nich Iub od kazdego
zosobna, a zaspokojenie wierzyciela przez ktéregokolwiek
z dtuznikéw zwalnia pozostatych.
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[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — likwidator, osoba wy-
znaczona przez sad, reprezentujaca ogdt wierzycieli likwidowane;j
firmy.

Umowa w obrocie gospodarczym jest instytucja prawa cywilnego, do
ktérej odnoszg si¢ zaréwno zapisy czesci ogdlnej prawa zobowigzan
regulujace tryb i forme jej zawarcia, jak i postanowienia czesci
szczegOtowej prawa zobowiazan, ktore dotyczg tzw. umow nazwa-
nych (tj. umowa kupna-sprzedazy, umowa dostawy, umowa najmu).

[wiem.onet.pl, Multimedialna encyklopedia powszechna] — sytuacja
zwigzana ze stanem niewyptacalnosci osoby prowadzacej przedsie-
biorstwo, potwierdzona prawomocnym postanowieniem sadu gospo-
darczego. Upadtos¢ oznacza pozbawienie osoby prowadzacej przed-
siebiorstwo prawa zarzadzania i dysponowania majatkiem na rzecz
wyznaczonego przez sad syndyka masy upadiosciowej, ktorego ce-
lem jest przeprowadzenie postgpowania zmierzajacego do zaspoko-
jenia roszczen wszystkich wierzycieli upadlego przedsigbiorstwa
(przeprowadzenie postgpowania upadtosciowego). Upadly dhuznik
jest zobowigzany wskaza¢ iwyda¢ caly swdj majatek syndykowi,
ktory przeprowadza likwidacje aktywow i ustala liste wierzycieli oraz
przygotowuje podzial pomigdzy nich sumy uzyskanej z likwidacji.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — dokument zawierajacy bez-
warunkowe zobowigzanie si¢ tego, kto ten dokument podpisuje do
zaptaty wskazanej w nim kwoty pieni¢znej w oznaczonym terminie.

zdolno$¢ kontrahenta do wywiazywania si¢ z cigzacych na nim
zobowigzan finansowych.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — osoba, ktéra moze zadaé
spetnienia $wiadczenia od innej osoby (dtuznika), z ktora taczy ja
stosunek zobowigzaniowy (czyli np. umowa lub obowigzek na-
prawienia szkody wynikajacy z czynu niedozwolonego). Upraw-
nienie wierzyciela nosi nazwe wierzytelnosci, azobowiagzanie
dtuznika—dtugu. W obrocie gospodarczym wierzycielem jest
podmiot, ktéry oczekuje na przychdd srodkéw pienigznych od
dtuznika. Dochodzenie spetnienia $wiadczenia jest mozliwe takze
na drodze sadowe;j.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — uprawnienie przystugu-
jace wierzycielowi do domagania si¢ od dluznika speinienia
Swiadczenia pienieznego lub rzeczowego, w obrocie gospodar-
czym — wszelkie przewidywane przychody $rodkéw pienieznych
z roznych tytuldw, np.: wyplaconych zaliczek, sprzedazy produk-
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téw, wykonanych robét i ustug. Powstanie wierzytelnosci poprze-
dza przeptyw srodkéw pienieznych do podmiotu gospodarczego.
Niektore wierzytelnosci korzystaja z przywileju pierwszenstwa
zaspokojenia przed innymi wierzytelnosciami (np. Skarb Panstwa)
oraz wszelkich form zabezpieczenia i egzekucji.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — pozasadowe lub sadowe
dochodzenie wiasnosci, domaganie si¢ czego$ na podstawie obowia-
zujacych przepisdbw prawa. W praktyce bankowej windykacja ma
szerokie znaczenie, ktére obejmuje wszelkie pojmowane przez bank
dzialania, majace na celu zwrot udzielonych kredytow.

wyspecjalizowana firma, ktéra gromadzi i sprzedaje dane
o przedsigbiorstwach. Wywiadownie przeprowadzaja rocznie
tysiace badan przedsigbiorstw. Na podstawie ogoélnodostepnych
informacji lub pozyskanych bezposrednio od badanych przedsig-
biorstw, sa w stanie przedstawi¢ raport oceniajacy ryzyko zwigza-
ne z danym partnerem handlowym i transakcja. Przede wszystkim
sa w stanie ustali¢, czy badana firma faktycznie prowadzi dziatal-
no$¢ gospodarcza.

odznacza si¢ tym, ze wierzyciel moze zaspokoi¢ swoje roszczenia
z calego majatku dtuznika, istniejacego zaréwno w chwili po-
wstania zobowigzania, jak i w pdzniejszym terminie.

dtuznik rzeczowy odpowiada za dlug tylko z okreslonej rzeczy
(nieruchomosci, rzeczy ruchomej, praw majatkowych), bez
wzgledu na to, czyja wtasnos$cig ona jest.

dziatanie, polegajace na rozpoznaniu i kontroli wszelkiego rodzaju
kosztow generowanych w przedsigbiorstwie (koszty posrednie
i bezposrednie; koszty state i zmienne; kosztu rachunku dziatan).
Minimalizacja kosztéw i maksymalizacja przychodéw przyczyni
si¢ do wigekszych zyskdw osiaganych przez przedsiebiorstwo.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — dzialanie majace na celu
zapobieganie powstawaniu naleznosci przeterminowanych, maja-
cych zdecydowanie najwigkszy wptyw na utrzymanie plynnosci
finansowej przedsigbiorstwa.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — ruchomos$¢ (rzecz,
przedmiot) przekazana wierzycielowi w celu zabezpieczenia
zwrotu dtugu.

[www.e-dlugi.pl, Stownik wierzyciela] — ma miejsce wowczas,
gdy dluznik nie spelit $wiadczenia w okreslonym terminie
z wlasnej winy.
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